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STOWO Wstepne

PIOTR SZCZEPANSKI

zanowni Panstwo, w imieniu Forum Darczyhcéw mam

ogromna przyjemnos¢ zaprosi¢ Panstwa do zapozna-

nia sie z naszym najnowszym raportem z badania fun-

dacji korporacyjnych w Polsce. To juz drugie badanie
fundacji korporacyjnych przeprowadzone na zlecenie Forum
Darczyncoéw. Raport z pierwszego badania opublikowali$smy
w lutym 2008 roku, byt to pierwszy i jak dotad jedyny w Pol-
sce raport tego typu. Biorgc pod uwage niestabnace zainte-
resowanie, jakie budzi on do dzi$, oraz z roku na rok rosnaca
aktywnos¢ fundacji korporacyjnych i dynamike ich powstawa-
nia, zdecydowali$my, ze przyszedt czas na ponowne przyjrze-
nie sie tej grupie organizacji.

Badanie, z ktorego raport oddajemy w Panstwa rece,
byto obszerniejsze pod wzgledem tematycznym, a takze objeto
swoim zasiegiem dwa razy wiecej podmiotdw niz poprzednie.
Przez ponad piec¢ lat, ktére minety od publikacji pierwszego
raportu, Forum Darczyncéw znacznie poszerzyto wspotprace
z fundacjami korporacyjnymi. W momencie publikacji poprzed-
niego raportu w gronie Forum Darczyncow byty trzy fundacje

Raport zostat stworzony z 1t
rozwoju fundacji ka

korporacyjne. W chwili obecnej jest ich juz jedenascie i sta-
nowig réwno potowe organizacji cztonkowskich Forum. Na-
sza wiedza nt. fundacji korporacyjnych jest nieporéwnywalnie
wieksza, proporcjonalnie tez wzrosta nasza ciekawo$¢, w efek-
cie zadalisSmy bardziej szczegétowe pytania. Najnowsze bada-
nie dostarcza wiec informacji nt. skali i obszaréw dziatalnosci
fundacji korporacyjnych, ich beneficjentdw, budzetéw i zrodet
finansowania oraz pracownikéw i zasoboéw. Ponadto analizuje
obszar relacji z fundatorem, powody zaktadania fundacji korpo-
racyjnych, ich relacje z otoczeniem, a takze problemy i wyzwa-
nia, przed ktérymi stoja. StaraliSmy sie tez przyjrze¢ standar-
dom funkcjonowania tych organizacji, tzn. dowiedzie¢ sie, czy
realizuja one swoje zadania w oparciu o plany i strategie, czy
swoja oferte przygotowujg w odpowiedzi na realne potrzeby
spoteczne, czy stosuja jawne zasady i kryteria udzielania wspar-
cia, czy mierza efekty swoich dziatan i publikuja raporty.

W efekcie przeprowadzonego badania zyskalismy ob-
szerny materiat, ktéry pokazuje, jak rézne modele fundacji
korporacyjnych funkcjonuja w Polsce. Raport ten z pewnoscia



Stowo wstepne

zainteresuje badaczy i ekspertéw zajmujacych sie tematyka
trzeciego sektora, spotecznego zaangazowania biznesu czy
odpowiedzialnego biznesu (CSR). Jest to niezwykle cenny ma-
teriat dla przedsiebiorcéw, ktdérzy planuja zatozenie witasnej
fundacji. Przede wszystkim jednak raport zostat stworzony
z myslg o dalszym rozwoju fundacji korporacyjnych. Mamy
nadzieje, ze dzieki niemu przedstawiciele fundacji beda mogli
lepiej poznac swdj sektor, poréwnac¢ dziatania poszczegdlnych
organizacji i nawigza¢ wspétprace na rzecz ich udoskonalania.
Forum Darczyncéw rozpoczyna projekt, ktéry bedzie platfor-
ma takiej wtasnie wspotpracy i ktéry pozwoli na wypraco-
wanie wspolnych standardéw, umozliwiajacych fundacjom
zwiekszenie efektywnosci prowadzonych dziatan oraz wyzna-
czenie kierunkéw rozwoju.

W imieniu Forum Darczyfncéw pragne goraco podzie-
kowac¢ wszystkim osobom, ktére wziety udziat w naszym ba-
daniu. Dziekuje za zaufanie, ktérym nas Panstwo obdarzyli i za
czas poswiecony na wypetnienie dtugiej i nietatwe] ankiety.
Udziat 55 fundacji korporacyjnych (z ok. 90 dziatajacych) jest
dla nas najlepszym dowodem, ze badanie to byto potrzebne.

Dziekuje badaczom ze Stowarzyszenia Klon/Jawor za
rzetelne przeprowadzenie badania i pogtebiong analize jego
wynikow.

Dziekuje rowniez ekspertom, ktérych refleksje i spo-
strzezenia postuzyty do skomentowania wynikéw badania.

Efekty naszej pracy ocencie Panstwo sami. Zapraszam
do lektury.

Piotr Szczepanski
przewodniczacy Zarzadu Forum Darczyricow w Polsce
Warszawa, 28 listopada 2012



O projekcie

AGATATOMASZEWSKA

rojekt Forum Darczyncéw pt. ,Podwyzszenie jakosci

realizacji zadan publicznych przez fundacje korpora-

cyjne w Polsce” zostat stworzony w odpowiedzi na ro-

snace zapotrzebowanie fundacji na wsparcie w zakresie
zarzadzania organizacj, planowania jej dziatan, prowadzenia
i ewaluowania programéw, w tym programoéw grantodaw-
czych. Niniejszy raport, stworzony w ramach realizacji pierw-
szego etapu projektu, dostarcza aktualnych informacji na te-
mat kondycji polskich fundacji korporacyjnych: ich mocnych
stron oraz obszaréw, ktére wymagaja jeszcze doskonalenia.
Tematy te bedg przedmiotem ponad dwuletniego procesu
edukacyjnego przygotowanego specjalnie dla przedstawicieli
fundacji korporacyjnych.

Na proces edukacyjny sktada¢ sie beda seminaria,
warsztaty i spotkania doradcze, ktérych gtéwnym celem jest
stworzenie i przyjecie przez fundacje korporacyjne wspoélnych
standardéw dziatania — kodeksu zasad, do ktérych ta specy-
ficzna grupa organizacji bedzie mogta sie odnies¢ w plano-
waniu czy ocenianiu swoich dziatan. Do osiagniecia tego celu

uczestnikom projektu postuzy wiedza oraz przyktady dobrych
praktyk — juz wdrozonych i sprawdzonych rozwigzan z Polski
i z zagranicy, ktére eksperci i praktycy beda przekazywac na se-
minariach otwartych. Takich seminariéw w latach 2013-2014
odbedzie sie osiem, a po kazdym z nich uczestnicy projektu, tj.
przedstawiciele 40 fundacji korporacyjnych, bedg zapraszani
do udziatu w warsztatach. Celem warsztatéw, prowadzonych
w oparciu o dyskusje i wymiane doswiadczen, jest wspolne
wypracowanie standardéw zwigzanych z omawianymi na
seminariach obszarami dziatalnosci fundacji korporacyjnych.
Forum Darczyncéw na podstawie wynikéw badan i wiasnych
doswiadczen zaproponuje uczestnikom liste tematdéw, na kto-
rej znajda sie takie zagadnienia jak identyfikowanie potrzeb,
procedury udzielania wsparcia, relacje z beneficjentami, spra-
wozdawczos¢, mierzenie efektow czy relacje z fundatorem,
jednak ostateczna decyzja co do tego, w jakich obszarach bu-
dowane beda standardy, naleze¢ bedzie juz do uczestnikow
projektu. W tygodniach dzielacych kolejne seminaria i war-
sztaty fundacje uczestniczace w projekcie, przy wsparciu



O projekcie

doradcéw, beda sukcesywnie wdraza¢ standardy wypraco-
wane na warsztatach. Wizyty doradcéw w poszczegélnych
fundacjach i praca z ich przedstawicielami gwarantujg uczest-
nikom projektu zindywidualizowane podejscie oraz uwzgled-
nienie specyfiki organizacji, jej celéw i misji.

Projekt Forum Darczyncow jest jak
dotad jedyna tego typu propozycja
skierowana wytacznie i bezposred-

nio do zarzadéw i pracownikow
fundacji korporacyjnych w Polsce.

Dzieki uzyskanej wiedzy, wymianie opinii i doswiad-
czen oraz indywidualnemu doradztwu fundacje korporacyjne
bedg mogty stworzy¢ wspdlne standardy dziatania, wypra-
cowac¢ metody ich wdrazania oraz weryfikacji ich stosowa-
nia. Efekty ich pracy zostang opisane w publikacji wienczacej
projekt, ktéra stanie sie przewodnikiem dla kolejnych fundacji
korporacyjnych i przedsiebiorcéw pragnacych doskonali¢ swo-
je dziatania na rzecz spoteczenstwa. Ogtoszenie wypracowa-
nych w projekcie standardéw dziatania fundacji korporacyj-
nych w Polsce Forum Darczyncédw planuje na maj 2015 roku.

Projekt Forum Darczyncéw jest jak dotad jedyna tego
typu propozycja skierowana wytacznie i bezposrednio do za-
rzagdéw i pracownikéw fundacji korporacyjnych w Polsce. Po-
wstat w odpowiedzi na zapotrzebowanie zgtaszane przez sa-
mych przedstawicieli fundacji. Mamy nadzieje, ze projekt ten
okaze sie wspolnym sukcesem wszystkich organizacji zaan-
gazowanych w budowanie standardéw, uczestnictwo w nim
dostarczy duzo satysfakcji i inspiracji do dalszych dziatan,
a wypracowane standardy pozwolg na zwigkszenie efektyw-
nosci dziatan fundacji korporacyjnych. Liczymy, ze zainicjowa-
na w ten sposéb wspdtpraca zaowocuje integracja srodowiska
fundacji korporacyjnych i podejmowaniem wspdlnych przed-
siewzie¢. Jestesmy przekonani, ze dziatania realizowane w ra-
mach projektu przyczynia sie réwniez do budowania wizerun-
ku fundacji korporacyjnych i zwiekszenia zaufania spotecznego
do tej grupy organizacji.

Agata Tomaszewska

koordynatorka projektu pt. ,,Podwyzszenie jakosci reali-

zacji zadan publicznych przez fundacje korporacyjne w Polsce”
wspétfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
Forum Darczyricéw w Polsce



Fundacje korporacyjne
na swiecie w swietle

badanianaliz

MAGDALENA PEKACKA

Polsce istnieje juz ponad 100 fundacji zatozo-
nych przez firmy. Jest to liczba poréwnywalna
z liczba tego typu organizacji w krajach Europy
Zachodniej, rowniez w tych o ugruntowanej hi-
storii filantropii, gdzie fundacje korporacyjne zaczety powsta-
wac znacznie wczesniej niz w Polsce. Nalezy jednak podkresli¢,
ze fundacje korporacyjne w Europie Zachodniej i w Stanach
Zjednoczonych zaczety by¢ tworzone na duza skale dopiero
w latach 90., gdy rozwijata sie koncepcja odpowiedzialnego
biznesu i popularyzowata koncepcja obywatelskiej roli firm
w spoteczenstwie. W latach 90. powstato 29% amerykan-

je juz ponad 100 fundacji zatoéonych

' ropy Z2achodniej,
historii filantropii.

skich fundacji korporacyjnych, a po roku 2000 - 31%. W Wiel-
kiej Brytanii w latach 90. zostaty zatozone 52 fundacje korpo-
racyjne, co stanowi blisko potowe obecnie dziatajacych. We
Witoszech najwiekszg dynamike zaktadania fundacji korpora-
cyjnych odnotowano w pierwszym dziesiecioleciu XXI wieku.
We Francji swoista eksplozja tworzenia fundacji przez firmy
nastapita po roku 2003, jednak juz do tego momentu dziatato
tam ponad 100 takich organizacji. W Anglii i Walii w 2010 roku
byto zarejestrowanych ponad 100 fundacji korporacyjnych.
W raporcie z najnowszego badania wtoskich fundacji korpo-
racyjnych (z 2009 roku) jest mowa o 131 takich podmiotach
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dziatajacych w tym kraju. Na tle krajéw europejskich zdecy-
dowanie wyréznia sie Francja. W marcu 2012 roku we Frangji
dziatato az 450 fundacji korporacyjnych i zatozonych przez
firmy funduszy dotacyjnych (uproszczona forma organizacji).
W ciaggu ostatnich 10 lat liczba fundacji korporacyjnych w tym
kraju zwiekszyta sie 4,5-krotnie — jeszcze w 2002 roku byto
ich okoto 100. Ten lawinowy wzrost spowodowany zostat
wprowadzeniem bardzo atrakcyjnych zachet podatkowych dla
przedsiebiorcow przeznaczajgcych srodki na zatozenie funda-
cji (tzw. prawo mecenatu z 2003 roku), a takze stworzeniem
w 2009 roku nowej uproszczonej formy organizacji (endow-
ment fund), przy zaktadaniu ktérej — w odroznieniu od fundacji
- nie jest okreslona prawem minimalna kwota $rodkéw. Mimo
iz badani przedstawiciele fundacji deklaruja, ze zachety po-
datkowe nie odgrywaja znaczacej roli przy zaktadaniu fundacji,
przyktad francuski zdaje sie temu przeczy¢.

Druga z kolei branza tworzaca
fundacje jest mediowo-wydawnicza,
co 2z kolei stanowi specyfike typowo
polska.

29

Zapewne m.in. z powodu stosunkowo niewielkie]
liczebnosci fundacje korporacyjne rzadko stanowia przed-
miot odrebnych badan. Wyjatkiem sg Stany Zjednoczone,
gdzie obecnie zarejestrowanych jest ponad 2700 fundacji
korporacyjnych, a Foundation Center corocznie publikuje
najwazniejsze dane dotyczace ich budzetéw i dziatalnosci
grantodawczej w raporcie Key facts on corporate foundations.
Duzym zainteresowaniem badawczym fundacje korporacyj-
ne cieszg sie we Francji — w marcu 2012 organizacja IMS-
-Entreprendre pour la Cité opublikowata raport z badania
pt. 7¢ Barométre des fondations d’entreprises, a w 2010 fir-
ma Ernst & Young wydata raport Panorama Ernst & Young
des fondations d’entreprise. Aktualne dane na temat tego
sektora dostepne sg takze we Wtoszech: fundacje Fondazio-
ne Sodalitas i Fondazione Giovanni Agnelli wraz z uczelnig
ALTIS w grudniu 2009 roku opublikowaty raport Le corpo-
rate foundations in Italia. W Wielkiej Brytanii, a doktadnie
w Anglii i Walii, The SMART Company (obecnie Corporate
Citizenship) w 2006 roku wydato raport z badania Reve-
aling the foundations — a guide to corporate foundations in
England & Wales. Mimo uptywu kilku lat zebrane w badaniu
dane sg nadal aktualne. Potwierdzaja to publikacje A guide
to corporate foundations wydany przez Charity Commission
w 2009 roku i Good practice for corporate foundations opra-
cowane w 2010 roku przez Association of Charitable Foun-
dation — nasza partnerska organizacje z Wielkiej Brytanii.
Wyzej wymienione publikacje to najbardziej aktualne zrodta
wiedzy o dziatalnosci fundacji korporacyjnych w poszcze-
gélnych krajach i z nich pochodza wszystkie dane cytowane
w niniejszym opracowaniu. Z informacji opublikowanych
w tych raportach wynika, ze pomiedzy polskimi a zachodni-
mi fundacjami korporacyjnymi istnieje wiele podobienstw,
ale wystepuja tez zasadnicze rdznice.

PODOBIENSTWA I ROZNICE

W DZIALALNOSCI FUNDACJI
KORPORACYJNYCH W WYBRANYCH
KRAJACH

Powody zaktadania fundacji

Skoro nie zachety podatkowe, to co wptywa na decyzje fir-
my o zatozeniu fundacji? W deklaracjach badanych przed-
stawicieli fundacji wymieniane s3 te same powody. Decyzja
o zatozeniu fundacji wynika z checi oddzielenia dziatalnosci
spotecznej i biznesowej przedsiebiorstwa, potrzeby ustruk-
turyzowania i profesjonalizacji dziatan filantropijnych, cze-
sto takze ma znaczenie indywidualna wrazliwo$¢ spoteczna
0s6b zarzadzajgcych lub wiascicieli firmy. Utworzenie fun-
dacji bywa tez konsekwencja przyjetej przez firme strategii
CSR czy wynika z jej kultury organizacyjnej. Motywacje, kté-
re zostaty wskazane w naszym badaniu, s3 odnotowywane
takze w pozostatych krajach, do ktérych odnosi sie niniejsze
opracowanie.

Branze firm zaktadajacych fundacje

Wedtug zrédet brytyjskich, francuskich i witoskich w zakta-
daniu fundacji wyraznie przodujg dwie branze: bankowo$¢
i ubezpieczenia oraz produkcja przemystowa. W Stanach Zjed-
noczonych z 2718 fundacji ujetych w zestawieniu 627 zostato
utworzonych przez sektor bankowo-ubezpieczeniowy, czynigc
go liderem na polu powotywania fundacji. We Francji 36%
wszystkich fundacji korporacyjnych zostato zatozonych przez
firmy finansowo-ubezpieczeniowe, a 22% za fundatoréw ma
przedsiebiorstwa produkcyjne. W przypadku wtoskich fundac;ji
sytuacja jest odwrdcona. Az 47% z nich zostato zatozonych
przez firmy zajmujgce sie produkcja (czesto jest to przemyst
tekstylny), a 30% wywodzi sie z sektora bankowego. Co cie-
kawe, fundacje powotane przez sektor bankowy we Wtoszech
s3 w wiekszosci grantodawcze, natomiast te majace korzenie
w branzy przemystowej prowadzg na ogdt wytacznie lub cze-
$ciowo dziatalnos$¢ operacyjna. Polskie fundacje korporacyjne
wpasowuja sie w te trendy — dominujaca branza zatozycielska
sg finanse i ubezpieczenia (36% fundacji). Druga z kolei branza
tworzaca fundacje jest mediowo-wydawnicza, co z kolei sta-
nowi specyfike typowo polska.

Zasieg dziatalnosci i beneficjenci
Interesujace poroéwnania rodzi zasieg dziatalnosci fundacji
korporacyjnych. Az potowa francuskich fundacji dziata na ska-
le miedzynarodowa, pozostate sg aktywne w granicach Fran-
cji. We Wtoszech mamy juz sytuacje zblizong do Polski, tam
blisko 70% fundacji dziata ogélnokrajowo, a zasieg dziatalno-
$ci pozostatych jest regionalny (w regionie, w ktérym siedzibe
ma firma zatozycielska). Tu warto zaznaczy¢, ze 70% wtoskich
fundacji korporacyjnych powstato w pétnocnej, bardziej roz-
winietej gospodarczo i uprzemystowionej czesci kraju.
Najczestszymi beneficjentami fundacji korporacyj-
nych we Francji sg dzieci i mtodziez (52% francuskich fundacji
kieruje swoje dziatania do mtodziezy, 30% do dzieci; w Polsce
jest to jeszcze wiekszy odsetek). Kolejnymi odbiorcami wspar-
cia francuskich fundacji sa osoby w trudnej sytuacji zyciowej
(41%) i niepetnosprawni (31%). Podobne grupy sa odbiorcami
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pomocy ze strony fundacji zatozonych przez firmy w Polsce.
Whtoskie zrédta nie podaja danych dotyczacych odbiorcow
dziatan fundacji korporacyjnych, ale z przytoczonych nizej ob-
szardw ich aktywnosci mozemy wnioskowac, ze tam gtéwne
grupy odbiorcéw sg inne.

Obszary dziatalnosci

Gtowny obszar dziatalnosci wtoskich fundacji korporacyjnych
to nauka i badania — 63% dziata w tym obszarze, a dla 25% jest
to gtéwny obszar dziatalnosci (w Polsce dziata w tym obszarze
zaledwie kilka procent fundacji korporacyjnych). Az 57% fun-
dacji dziata w obszarze kultury i rekreacji, z czego dla 22% jest
to obszar priorytetowy. Kolejne popularne obszary dziatalno-
$ci wtoskich fundacji korporacyjnych to pomoc charytatywna
i ochrona zdrowia. Obszary dziatalnosci francuskich fundacji
korporacyjnych sa bardzo zblizone do polskich. Na pierw-
szym miejscu jest edukacja — 59% fundacji prowadzi dziatania
w tym obszarze — prawie na réwni z pomoca socjalng (58%).
Na trzecim miejscu jest zatrudnienie. Coraz popularniejsze
we Francji staja sie dziatania w obszarze ekologii i ochrony
$rodowiska (36%), a mniej fundacji angazuje sie w obszarze
kultury (28%). Pomoc spoteczna (23%) i edukacja (21%) to
priorytetowe pola dziatania fundacji amerykanskich. Zaraz za
nimi sa tzw. kwestie spoteczne — zajmuje sie nimi 20% funda-
cji, przy czym pod tym hastem rozumie sie m.in. prawa czto-
wieka, inicjatywy obywatelskie i rozwdj lokalny — a wiec ob-
szary praktycznie niebedace w orbicie zainteresowan fundacji
korporacyjnych w Polsce. Warto na marginesie zaznaczy¢, ze
gdyby uja¢ w tym poréwnaniu fundacje brytyjskie, obszary
ich dziatalnosci zapewne bytyby podobne, jednak problemy,
w ktorych rozwigzywanie sie angazuja, sg ,trudne wizerunko-
wo". W publikacjach dotyczacych fundacji zatozonych przez
firmy w Anglii i Walii wspomniane sg chocby takie kwestie
jak resocjalizacja mtodocianych przestepcéw, przeciwdziata-
nie przemocy domowej, uzaleznienia i bezdomnos¢ — tematy
raczej niepodejmowane przez tego typu fundacje w Polsce.

Zatrudnienie w fundacjach korporacyjnych
Fundacje korporacyjne — zaréwno w Polsce, jak i za granica
- pod wzgledem zatrudnienia sg na ogét matymi organizacja-
mi. W dostepnych raportach z badan podkreslane jest, ze fun-
dacje korporacyjne dysponuja mniejszymi zasobami ludzkimi
niz pozostate fundacje. | tak we Wtoszech az 22% fundacji
korporacyjnych nie zatrudnia w ogéle pracownikéw, angazu-
jac w swoje dziatania jedynie pracownikéw firmy zatozyciel-
skiej (podobnie jak w Polsce). Z kolei 35% wtoskich fundacji
korporacyjnych ma jednego lub dwoch pracownikéw, a 30%
ma zespét liczacy od trzech do pieciu 0séb. Podobnie sytuacja
przedstawia sie we Francji, cho¢ w raporcie z badania funda-
¢ji francuskich zaznaczone jest, ze zatrudnienie w fundacjach
korporacyjnych zwigksza sie i jedna czwarta z nich zatrudnia
trzech lub wiecej pracownikéw. Podmioty zatrudniajace kilku-
nastoosobowy zespot raczej naleza do wyjatkow.

Budzetizrodta finansowania

Budzet przecietnej francuskiej fundacji korporacyjnej wyniost
600 tysiecy euro (dwukrotnie wiecej niz w przypadku prze-
cietnej polskiej fundacji zatozonej przez firmy). Fundacje te

60% swoich srodkéw wydajg na terenie Francji, pozostate
dystrybuuja za granice. To zapewne odréznia je od podmio-
toéw wioskich i polskich. Przecietna darowizna przekazana przez
francuska fundacje wyniosta 14,3 tysigce euro. Przecietna
amerykanska fundacja przeznaczyta na dziatalno$¢ grantodaw-
cza w 2011 roku 1,8 miliona dolaréw. Ponad 20% fundacji roz-
dysponowato ponad 1 milion dolaréw, z czego 3% ponad 10
milionow. Jak widac¢ z przedstawionych danych, amerykanskie
fundacje sa znacznie zamozniejsze niz polskie czy francuskie.

Y,

W publikacjach dotyczacych
fundacji zatozonych przez firmy
w Anglii { Walii wspomniane sa
choéby takie kwestie jak
resocjalizacja mtodocianych
przestepcow, przeciwdziatanie
przemocy domowej, uzaleznienia
ibezdomnosé - tematy raczej
niepodejmowane przez tego typu
fundacje w Polsce.

Jezeli chodzi o zrodta finansowania dziatalnosci funda-
¢ji korporacyjnych, to sytuacja w omawianych krajach przed-
stawia sie tak samo — $rodki pochodza od fundatora, czyli
firmy zatozycielskiej. Wsparcie firmy zatozycielskiej przyjmu-
je rézne formy, np. utworzony przez fundatora kapitat zela-
zny, z ktdérego zyski przeznaczane sa na dziatalno$¢ fundacji,
regularne darowizny od fundatora, udziaty w akcjach firmy,
a czasem $rodki pochodzace od klientéw lub pracownikow
firmy. Fundator jest najwiekszym, a na ogét jedynym zrodtem
przychodow fundacji korporacyjnych. To w znacznym stopniu
odrdznia zagraniczne fundacje korporacyjne od tych dziata-
jacych w Polsce. Nasze rodzime fundacje korzystaja bowiem
z réznych zrédet finansowania. Czasem sg to darowizny od
0s6b indywidualnych, a takze srodki publiczne — z 1% podatku
lub z dotacji pozyskiwanych ze 7rédet samorzadowych i ad-
ministracji centralnej. Owszem, najwieksza czes¢ przychodéw
fundacji korporacyjnych w Polsce stanowig darowizny od fun-
datora, s3 jednak takie fundacje, ktére zadnych srodkéw na
swoja dziatalnos¢ od firmy nie otrzymuja. W nomenklaturze
zachodniej nie zostatyby pewnie okreslone mianem ,fundacji
korporacyjnych” (finansowanie z budzetu firmy jest tym, co
konstytuuje fundacje korporacyjne). Dlaczego wzielismy je
pod uwage w naszym badaniu? Po pierwsze, zostaty zatozo-
ne przez firmy lub osoby Scisle z nimi powigzane. Po drugie,
najczesciej maja nazwe firmy w swojej nazwie, czesto tez po-
dobne s3 ich logotypy. Po trzecie, s3 scisle powigzane z firma
- personalnie, poprzez siedzibe, wspélne ustalanie celdw etc.
| wreszcie one same okre$laja sie jako fundacje korporacyjne.
Trudno odmoéwi¢ im wiec przynaleznosci do tego grona. Po
prostu rzeczywistos¢ polska w zakresie definiowania fundacji
korporacyjnych jest bardziej ztozona.

Magdalena Pekacka
dyrektorka Forum Darczyricéw w Polsce
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Prezentowane informacje na temat
sektora fundacji korporacyjnych
w Polsce oparte s3 na wynikach
badania przeprowadzonego miedzy
czerwcem a wrzesniem 2012 roku,
obejmujacego dwa etapy:

» badanie ilosciowe, w ramach kt6-
rego metoda CAWI (ankiety on-
-line) zebrano dane od 55 funda-
¢ji korporacyjnych;

» badanie jakosciowe, w ramach
ktérego przeprowadzono wywia-
dy pogtebione z przedstawiciela-
mi 17 fundacji.

WYKRES 1. Liczba fundacji korporacyjnych
zaktadanych w kolejnych latach

Dane dotyczg 113 fundacji, ktorych rok zatozenia
ustalono na podstawie numeru REGON. W przypadku
jednej fundacji ustalenie roku zatozenia okazato sie
niemozliwe (brak numeru REGON). Trzy fundacje,
ktore same nie uwazajg sie¢ za korporacyjne, rowniez nie
zostaty uwzglednione na wykresie.

Za fundacje korporacyjne uznane zostaty fundacje, ktorych zatozycielem (lub
jednym z zatozycieli) byta firma lub kilka firm, oraz fundacje zatozone przez osoby
Scisle z firmami zwigzane, o ile istniejg obecnie zwigzki miedzy fundacja a firma.

W ramach przygotowan do badania zidentyfikowano 117 tak zdefiniowanych
fundacji korporacyjnych.

Dwie najstarsze fundacje powstaty w 1990 roku, jednak wiekszos¢ (55%)
zostata zatozona w roku 2004 lub pdzniej. Szczegélnie wyrazny wzrost liczby funda-
cji odnotowano w roku 2004 oraz 2010: w kazdym z nich powstato po 11 fundagji
korporacyjnych.

Ponad potowa ze wszystkich zidentyfikowanych fundacji ma swoja siedzibe
w wojewddztwie mazowieckim. Stosunkowo duzo jest ich réwniez na Slasku, w Ma-
topolsce oraz w Wielkopolsce. Wojewoddztwa, w ktérych nie zidentyfikowano ani
jednej takiej fundacji, to lubuskie, podlaskie oraz todzkie.

1990 T 2

1991 1

1992 R 2

1993 I 4

1994 T 4

1995 I 2

1996 M s

1997 I s

1998 I 3

1999 I 4

2000 I 4

2001 s

2002 I 8
2003 2

2004 SIS
2005 I e

2006 M s

2007 2

2008 I e

2009 I 8
O [
2011 EEEEnnm e

2012 .7
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Szacujac liczbe faktycznie dziatajagcych w Polsce fun-
dacji korporacyjnych, trzeba przyja¢, ze jest ona mniejsza niz
wskazana powyzej. Przebieg kontaktéw w trakcie realizacji
badania wskazuje na to, ze aktywnie dziata 89 organizacji.
W 4 przypadkach uzyskano wiarygodne informacje o likwida-
cji badz zawieszeniu dziatania fundacji, natomiast w 21 przy-
padkach pomimo wielokrotnych préb kontaktu telefoniczne-

g

.

o7

go i mailowego zaréwno z fundacja, jak i z firma zatozycielska,
nie udato sie potwierdzi¢ istnienia fundacji. W 3 przypadkach
fundacje zdefiniowane jako korporacyjne po nawigzaniu kon-
taktu same zdefiniowaty sie w odmienny sposéb.

Szczegétowe informacje dotyczace realizacji bada-
nia zamieszczone zostaty w nocie metodologicznej na koncu
raportu.
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Podstawowe

iInformacje na temat
fundacji korporacyjnych

W Polsce

» W3rod zatozycieli fundacji korpo-
racyjnych przewazaja instytucje
z branzy finanséw, bankowosci
i ubezpieczen.

» Powody zaktadania fundacji to
m.in. chec rozdzielenia sfery biz-
nesu od sfery dziatan spotecz-
nych, dazenie do opracowania
spojnej strategii CSR w firmie,
chec¢ poprawy wizerunku funda-
tora i zmiany kultury organizacji
oraz spoteczna wrazliwos¢ fun-
datoréw.

» Gtowne obszary zaangazowania
fundacji korporacyjnych to edu-
kacja i wychowanie oraz pomoc
spoteczna.

» Opracowang strategie dziatania
posiada potowa fundacji korpo-
racyjnych.

WYKRES 2. Branze, w ktorych dziatajg firmy
zatozycielskie fundacji

—— L1. FIRMY 2ALOZ2YCIELSKIE

Prawie trzy czwarte badanych fundacji korporacyjnych, a wiec zdecydowana
wiekszos¢, zostato zatozonych przez jedna firme, za$ co pigta zostata powotana jako
wynik wspdtdziatania kilku podmiotéow. Wérod zatozycieli 15% fundacji s3 tez osoby
indywidualne $cisle zwigzane z jakas firma lub firmami, natomiast 4% (czyli dwie spo-
$rod badanych fundacji) miato wérdd zatozycieli spotki skarbu panstwa lub jego agendy.

Wsréd zatozycieli fundacji korporacyjnych przewazajg instytucje z branzy
finanséw, bankowosci i ubezpieczen (36%). Stosunkowo duzy odsetek fundacji po-
wstat dzieki firmom medialnym i branzy wydawniczej (15%). Mniejsza liczba fundacji
ma zwigzek z sektorami FMCG, energetycznym, paliwowym i surowcéw naturalnych,
konsultingowym oraz chemicznym.

Wsrod zatozycieli fundacji korporacyjnych zdecydowanie dominujg przedsie-
biorstwa duze (zatrudniajgce ponad 250 os6b); tylko co dziesigta fundacja wskazata
jako fundatora przedsiebiorstwa $rednie, mate lub mikro.

FINANSE, BANKOWOSC, UBEZPIECZENIA 36%
MEDIA | WYDAWNICZA 15%
FMCG 9%
ENERGETYCZNA, PALIWOWA | SUROWCOW NAT. 9%
KONSULTINGOWA 8%
CHEMICZNA 8%
BUDOWNICTWO | NIERUCHOMOSCI 6%
MEDYCZNA 6%

FARMACJA 4%
SEKTOR PUBLICZNY 2%
TELEKOMUNIKAC]JA, TECHNOLOGIE INFORMACY]NE 2%
PRZEMYSk CIEZKI 2%

INNE 17%
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Fundacje korporacyjne w Polsce. Raport z badania 2012

—1.2. POWODY 2AKELADANIA FUNDACJI
KORPORACYJNYCH

Mozna wyrdzni¢ kilka powodéw zaktadania fundagji
korporacyjnych w Polsce. Jednym z nich jest che¢ oddzielenia
spotecznej i biznesowej aktywnosci firmy. Ma to zwiagzek z dg-
zeniem do profesjonalizacji dziatan filantropijnych prowadzo-
nych dotad przez firme lub z konstatacjg, ze czas pracownikéw
firmy nie powinien by¢ przeznaczany na aktywnos¢ niezwigza-
na bezposrednio z biznesem. Wsréd innych powoddéw badani
wymieniali czynniki emocjonalne, wizerunkowe i wynikajace
z kultury organizacyjnej firmy oraz che¢ budowy strategii CSR
firmy.

a) Czesto wskazywanym powodem zatozenia fundacji
byta che¢ oddzielenia dziatalnosci spotecznej od bizneso-
wych dziatan firmy. Niejednokrotnie respondenci wspomina-
li, ze do firmy zatozycielskiej - jeszcze przed zatozeniem funda-
¢ji — wptywata duza liczba listéw i maili z prosbami o réznego
rodzaju pomoc. Odpowiadaniem na te korespondencje zaj-
mowali sie pracownicy firmy w ramach swojego czasu pracy.
Zatozenie fundacji byto wiec naturalng reakcja podyktowana
z jednej strony checia niesienia pomocy, a z drugiej rosngcym
przekonaniem, ze tego typu aktywnoscig nie powinna zajmo-
wac sie bezposrednio firma.

Decyzja o oddzieleniu dziatalnosci charytatywnej od
biznesowej byta spowodowana dwoma gtéwnymi czynnikami.
Przede wszystkim takie rozwigzanie byto zdaniem czesci re-
spondentow konieczne dla optymalizacji dziatan firmy. Czas
pracy osob w niej zatrudnionych nie powinien by¢ bowiem
przeznaczany na cele niezwigzane $cisle z biznesem i wypra-
cowywaniem zysku.

2

Bank od dtugiego czasu zmagat sie z sytuacja,
w ktorej do zarzadu sptywato rocznie okoto
500 prosb o wsparcie, prosb, ktorymi zarzad banku
nie powinien sie zajmowac.

Zaczetam mowic¢ o pomocy - po prostu, to byto
ktopotermn, ze nie byto konkretnej osoby na jednym
stanowiskuy, ktora miata sie tym zajmowac. I byty
obcigzane tym osoby, ktére oprocz tego, co robity,
musiaty odpisywac jeszcze na tysigc pism.

Fundacja zaczeta w koncu zy¢, a nie byc¢ kulg u nogi
dla 0sob, ktore miaty to [odpisywanie na listy
z prosbami] jako kolejny obowigzek.

Drugim czynnikiem, ktéry decydowat o oddziele-
niu dziatan spotecznych od aktywnosci biznesowej, byta
koniecznos$¢ ich profesjonalizacji. Zatozenie fundacji da-
wato szanse na usystematyzowanie dziatan filantropijnych
oraz, w niektérych przypadkach, stanowito poczatek gteb-
szej refleksji nad nimi. Owocem takiej refleksji czesto sta-
wato sie wypracowanie okreslonej strategii zaangazowania
spotecznego.

17

99
Zajmowat sie tym po czesci marketing, po czesci
jakies osoby z innych dziatow, po prostu ktos wpadt
na pomyst, aby to uporzadkowac i zrobic fundacje.

Powstata potrzeba stworzenia takiej
wyspecjalizowanej komorki, ktora mogtaby sie
zajac tym w sposob catosciowy, ustali¢ precyzyjnie
kierunki, wytyczne polityki spotecznego
Zaangazowania.

Taka byta mysl, zeby [..] zacza¢ pomagac w jakis
uporzadkowany sposob.

b) Drugi czesto wymieniany przez uczestnikéw bada-
nia powdd zatozenia fundacji to cheé¢ opracowania spojnej
strategii CSR przez firme zatozycielska, ktéra zdaniem cze-
$ci respondentdw bez fundacji bytaby niekompletna. Wymég
spéjnosci dziatania fundacji ze strategig CSR firmy oznaczat
dla czesci organizacji powigzanie celdéw i obszaréw dziatania
z obszarami biznesowego zaangazowania firmy. Przyktadem
moga by¢ fundacje majace na celu ksztatcenie konsumen-
tow, zwiekszanie swiadomosci spotecznej czy tez wspieranie
naukowcow i specjalistow w dziedzinie, w ktorej dziata firma
zatozycielska.

2

Rozumiem, ze potrzeby firmy zatozycielskiej sg takie,
ze kadry bardzo mocno wyspecjalizowane i wasko
wyspecjalizowane sg nam niezbedne.

To wynikto z kontynuacji tego, co wczesniej
[przed moim przyjsciem] zaczeta robic¢ fundacja.
Chodzi o promocje nauk scisle technicznych
i pozyskiwanie kadr [..] dla spotki.

Podobny mechanizm dotyczy fundacji, ktéra inwestu-
je w badania naukowe w obszarach, ktérymi fundator intere-
suje sie ze wzgledow biznesowych.

2

Na pewno idea byta taka, 2e biznes biznesem, ale
rozwoj nauki szczegolnie w takich dziedzinach, ktore
sa powligzane z medycynag, jest kluczowy. Dlatego ze

bez tego nie rozwija sie dana gataz biznesu.

c) Zauwazalnym czynnikiem majacym wptyw na za-
tozenie fundacji byty tez kwestie wizerunkowe. W opinii
przewazajacej grupy badanych zatozenie fundacji zawsze ma
pozytywny wptyw na wizerunek firmy zatozycielskiej. W nie-
ktorych przypadkach wptyw ten jest tylko pobocznym skut-
kiem aktywnosci filantropijnej, w innych natomiast jest ce-
lem $wiadomie stawianym przed fundacja. Zaangazowanie
w dziatania spoteczne ma na celu ocieplanie wizerunku firmy
oraz nawigzywanie kontaktu z jej interesariuszami na innej
ptaszczyznie niz tylko biznesowa. Niejednokrotnie wpisuje sie
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Budowa Kultura
wizerunku organizacyjna
firmy firmy
POWODY
ZAKELADANIA
Opracowanie FUNDACJI Indyv\_fi_dual’r'la
spéjnej strategii wrazliwos¢
CSR firmy spoteczna
fundatorow
Oddzielenie
dziatalnosci
spotecznej od
biznesowej

rowniez w pewien trend istniejacy na rynku. Zatozenie fun-
dacji bywa czasem dla korporacji koniecznoscia podyktowana
podobnymi dziataniami konkurencji.

2

Jako fundacja korporacyjna budujemy wizerunek
marki [nazwa ukrytal. Chcielibysmy jak najbardziej
te marke ocieplac i wzmacniac¢ wizerunek firmy
zaangazowanej spotecznie.

Byt taki trend wsrod firm i my tez sie w ten trend
wpisalismy ze swoja fundacja.

d) Istotne przy zaktadaniu fundacji bywaja tez osobiste
motywacje osob zasiadajacych we wtadzach firmy i wartosci
przez nie wyznawane. Respondenci méwili o ,,odruchu serca”,
spotecznej wrazliwosci fundatoréw lub empatii wobec po-
trzebujgcych. W takich przypadkach znaczaca role odegraty
wiec czynniki czysto emocjonalne.

2

[...] to tez miato podtoze zdecydowanie emocjonalne

i takie, ze po prostu dla kilku waznych 0séb w naszej

firmie to byt temat, ktory jest dla nich bardzo istotny,
chcieli sie w to zaangazowac, czuli taka potrzebe.

Pan prezes, ktory kieruje firma, chciat sie podjac
kilku rzeczy, ktore wchodzity w zakres tej

odpowiedzialnosci biznesowej, czyli zeby to nie
byto tylko 1 wytacznie takie przystowiowe robienie
pieniedzy.

Oni chyba maja taka potrzebe dzielenia sie, dziatania
spotecznego. To sg wrazliwi ludzie i widzg, ze sa
potrzeby.

e) Inny czynnik wptywajacy na decyzje o zatozeniu
fundacji to kultura organizacyjna firmy. Chodzi tu o przy-
padki wprowadzania rozwigzan istniejgcych w partnerskich
firmach - czesto w czasie przeje¢, fuzji lub nawigzywania
z nimi Scistej wspotpracy. W takich przypadkach podejmo-
wano dziatania zmierzajace do zatozenia fundacji, wzorujac
sie na podobnych instytucjach juz istniejacych w otoczeniu
firmy partnerskiej.

2

Kultura organizacyjna grupy zaktadata takie
strategiczne zaangazowanie na rzecz spotecznosci.
To bytjeden z elementow, ktory byt istotny przy
podejmowaniu decyzji o budowie fundacji. Mozna
powiedziec, ze to byt taki transfer kultury od
wtasciciela czy udziatowca wiekszosciowego.

Nasza spotka [..] zostata kupiona przez korporacje.
[ wtedy nastaty u nas rozne takie zasady
korporacyjne. Postanowiono zatozyc fundacje na
wzor amerykanskich korporacjt.
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— L.3. PRZEDMIOT I 2ASIEG
DZIALEALNOSCI FUNDACJI
KORPORACYJNYCH

Trzy czwarte fundacji (76%) prowadzi swoja dziatal-
nos¢ na skale ogolnokrajowa (na terenie catej Polski lub kilku
regionow). Co dziesigta (11%) deklaruje prowadzenie dzia-
tan o zasiegu miedzynarodowym (na terenie innych krajow).
W skali regionalnej dziata 9% z nich, a wytacznie lokalnie
(na terenie dzielnicy, wsi, miasta lub powiatu) — 4%. Zasieg
terytorialny aktywnosci fundacji czesto ma zwiazek ze skala
aktywnosci firm zatozycielskich: fundacje, ktérych firma zato-
zycielska dziata na terenie catej Polski, réwniez prowadza dzia-
tania na skale ogdlnokrajowa.

Zdecydowana wiekszo$¢ organizacji jako gtéwny ob-
szar zaangazowania wybrata edukacje i wychowanie (29%)
lub ochrone zdrowia i pomoc niepetnosprawnym (29%). Rza-
dziej wskazywano wsparcie dla instytucji, organizacji pozarza-
dowych i inicjatyw obywatelskich (13%) oraz ustugi socjalne

i pomoc spoteczng (9%). Jako ze ochrona zdrowia i pomoc
niepetnosprawnym to obszary bliskie tematycznie ustugom
socjalnym i pomocy spotecznej, mozna postawic teze, ze to
wiasnie szeroko rozumiana pomoc spoteczna jest obszarem,
w ktorym najchetniej dziataja fundacje korporacyjne (w sumie
37% spos$rod nich).

Wiekszo$¢ fundacji prowadzi réznorodng dziatalno$¢
i nie ogranicza sie do jednej tylko dziedziny. Nawet jednak
po uwzglednieniu pobocznych obszaréw dziatania najpo-
wszechniejszymi pozostaja edukacja i wychowanie (aktyw-
nos¢ na tym polu podejmuje 69% fundacji) oraz ochrona
zdrowia i pomoc niepetnosprawnym (62%). Niewiele mnigj
niz potowa deklaruje wsparcie dla instytucji, organizacji poza-
rzgdowych i inicjatyw obywatelskich, podobny odsetek - dzia-
tania w obszarze ustug socjalnych i pomocy spoteczne;j.

Wsréd pobocznych obszaréw dziatan stosunkowo
duzo organizacji wymienia aktywnos¢ zwigzang z promo-
cja wolontariatu, kultura i sztuka oraz sportem, turystyka
i rekreacja.

OCHRONA ZDROWIA, POMOC NIEPEENOSPRAWNYM 29%
EDUKACJA 1 WYCHOWANIE 29%
WSPARCIE DLA INSTYTUC]I, ORGANIZAC]I POZARZADOWYCH I INICJATYW OBYWATELSKICH 13%
UStUGI SOCJALNE, POMOC SPOLECZNA 9%

KULTURA | SZTUKA 4%

BADANIA NAUKOWE 4%

SPORT, TURYSTYKA, REKREACJA, HOBBY 2%
RYNEK PRACY, ZATRUDNIENIE, AKTYWIZACJA ZAWODOWA [12%

ROZWOJ LOKALNY 2%

OCHRONA SRODOWISKA, EKOLOGIA 2%

WYKRES 3. Gtéwne
obszary dziatania fundacji
korporacyjnych

INNE 5%

EDUKACJA 1 WYCHOWANIE 69%
OCHRONA ZDROWIA, POMOC NIEPEENOSPRAWNYM 62%
WSPARCIE DLA INSTYTUC]JI, ORGANIZAC]I POZARZADOWYCH | INICJATYW OBYWATELSKICH 49%
UStUGI SOCJALNE, POMOC SPOLECZNA 47%
PROMOCJA IDEI WOLONTARIATU 40%

KULTURA | SZTUKA 36%

SPORT, TURYSTYKA, REKREACJA, HOBBY 31%
OCHRONA DZIEDZICTWA HISTORYCZNEGO 18%

ROZWO] LOKALNY 16%

OCHRONA SRODOWISKA, EKOLOGIA 15%

BADANIA NAUKOWE 1%

POMOC HUMANITARNA, RATOWNICTWO 9%
RYNEK PRACY, ZATRUDNIENIE, AKTYWIZACJA ZAWODOWA 9%
PRAWO | JEGO OCHRONA, PRAWA CZtOWIEKA, DZIALALNOSC NA RZECZ ROWNOUPRAWNIENIA [ 4%

WYKRES 4. Wszystkie
obszary dziatania fundacji
korporacyjnych

INNE 5%



Podstawowe informacje na temat fundacji korporacyjnych w Polsce

— 1.4. MODELE DZIALANIA FUNDACJI
KORPORACYJNYCH

Potowa (51%) polskich fundacji korporacyjnych ma
spisang strategie dziatania na kolejne lata. Fakt posiadania
strategii wptywa na sposéb zorganizowania aktywnosci fun-
dacji oraz planowania dziatan, dlatego tez warto wyréznic¢
dwa zwigzane z tym modele dziatania instytucji. W pierw-
szym z nich dziatania wynikaja ze strategii, ktéra determinu-
je wiekszos¢ decyzji oraz obszaréw zaangazowania fundacji.
W drugim natomiast fundacja, nie posiadajac zadnej strategii,
koncentruje sie na biezacych dziataniach, majacych by¢ odpo-
wiedzig na podstawowe potrzeby spoteczne.

a) W pierwszym modelu dziatania fundacji podpo-
rzadkowane s3 wypracowanej strategii. Powstaje ona za-
zwyczaj w procesie konsultacji z fundatorem. Scista meryto-
ryczna wspotpraca pomiedzy obiema organizacjami wynika
z koniecznosci uspdjnienia dziatan fundacji z polityka spotecz-
nej odpowiedzialnosci firmy zatozycielskiej. Czesto zdarza sie,
ze strategia fundacji zaktada jej zaangazowanie w obszarach
dziatalnosci biznesowej fundatora.

2

[Strategia fundacji wynik#a z] analizy nas jako
instytucji komplementarnej z naszym fundatorem,
stad edukacja finansowa, bo jestesmy nie tylko
najbardziej kompetentni, ale i najbardziej wiarygodni.
Najbardziej wiarygodni z tego powodu, ze jestesmy
instytucja przybankowa.

Tak sformutowana strategia przektada sie wprost na
biezgce funkcjonowanie fundacji, ktére zaréwno w planowa-
niu dtugofalowym, jak i w codziennym dziataniu koncentruja

MODELE
DZ2IALANIA
FUNDACJI
KORPORA-
CYJNYCH

Model
nieustruktu-
ryzowany

Dziatanie
oparte
na strategii
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sie na realizacji pewnej wizji. Fundacje dziatajace w ten spo-
sob staraja sie zmniejszac liczbe programoéw nastawionych na
osiagniecie przez beneficjentéw jedynie doraznych, krétkoter-
minowych korzysci.

2

Bo najbardziej jednak chcemy wspierac ten
obszar nauki i edukacji [...]. Natomiast [planujemy]
ograniczac¢ wszelkie konkursy plastyczne itd. Bo
poza tym, ze dzieci maja przez piec¢ minut frajde, to
do niczego nie prowadzi. Nie widziatam jeszcze, zeby
byt jakis efekt inny poza radoscia dziect [...] z takiego
konkursu plastycznego.

Strategia fundacji wypracowana w porozumieniu
z fundatorem, uwzgledniajaca zatozenia jego polityki CSR
umozliwia zazwyczaj fundacji prowadzenie w petni niezalez-
nych i samodzielnych dziatan spotecznych. Ksztattowanie
strategii wspolnie z firmg zatozycielska nie zmienia faktu, ze
fundacja traktowana jest jako odrebny, niezalezny podmiot.

Niekiedy zdarza sie jednak, ze strategia fundacji nie
jest owocem konsultacji z fundatorem, ale raczej jego planem
dziatania, zmierzajgcym do realizacji konkretnych zadan sta-
wianych przed fundacjg przez firme zatozycielska. Fundacja
traktowana jest woweczas jako integralna czes¢ firmy — pomi-
mo ze formalnie jest odrebna instytucja.

2

Fundacja jest traktowana jako jeden z trzech
podstawowych elementow departamentu
ksztattujacy wizerunek [nazwa ukrytal.

b) W modelu nieustrukturyzowanym fundacje,
okreslajac obszary zaangazowania i planujac swojg aktyw-
nos¢, odwotuja sie do celow zdefiniowanych w statucie lub
po prostu realizujg biezace projekty bedace kontynuacja
dziatan prowadzonych w przesztosci. Czesto plany powstaja
na biezaco.

2

[..] co do dziatan, to trzeba siedzie¢ i wymyslac.
Taka prawda.

Oznacza to skupienie sie na codziennej aktywnosci
i brak prob ujecia dziatan w spojny program.

2

[ dziatamy sobie tak po prostuy, cieszymy sie,
ze komus mozemy pomac, ze ktos jest zadowolony,
ze komus cos dofinansujemy.

Po prostu obstugujemy takie biezace sprawy tutaj.
Nie byto okreslone, czego maja dotyczyc¢

[udzielane granty]. Dalismy im wolna reke.
Mogli robi¢ cokolwiek.
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Relacje z firmami
zatozycielskimi

» Wiekszos¢ fundacji deklaruje
istnienie Scistego zwigzku
pomiedzy nimi a fundatorami.

» W zarzadach oraz radach
zdecydowanej wigkszosci
fundacji zasiadaja
przedstawiciele firm
zatozycielskich lub ich rodziny,
a w ponad 40% fundacji
zarzad sktada sie w catosci
z przedstawicieli fundatora.

» Pozafinansowe formy wsparcia
fundacji przez firmy to m.in.
transfer wiedzy i kadr, wsparcie
rzeczowe (lokal, sprzet biurowy)
oraz umozliwienie korzystania
z kanatéw komunikacyjnych oraz
kontaktéw z partnerami firmy.

» Na ksztatt relacji pomiedzy
fundacjami a firmami
zatozycielskimi ma wptyw
ujecie fundacji w strategii firmy,
a takze okreslenie jej roli wobec
polityki wizerunkowej firmy.

Relacje fundacji korporacyjnych z firmami zatozycielskimi moga by¢ rozpatrywane
na wielu ptaszczyznach. Po pierwsze, podmioty te najczesciej powigzane s3 personal-
nie poprzez zasiadanie przedstawicieli firmy w organach fundacji. Po drugie, w przy-
padku niemal wszystkich fundacji mamy do czynienia ze statym wsparciem fundacji
przez firme: finansowym lub pozafinansowym. Kolejne istotne kwestie to powiaza-
nie dziatalnosci fundacji ze strategig CSR firmy, rola fundacji w polityce wizerunko-
wej fundatora oraz stopien niezaleznosci fundacji od firmy (zwigzany z procedurami
i praktyka wspolnego ksztattowania strategii i biezacych dziatan fundacji).

— 2.1. ZWIAZKI PERSONALNE MIEDZY FIRMA A FUNDACJA

Podstawowy przejaw zwigzku firmy zatozycielskiej z fundacja stanowi zasia-
danie jej przedstawicieli w zarzadzie lub radzie, ewentualnie innym organie fundacji.
Taki zwigzek wystepuje w trzech czwartych fundacji. Jest to zarazem podstawowy
kanat komunikacji miedzy obiema instytucjami. Praca oséb reprezentujacych firme
w organach fundacji zazwyczaj ma charakter pracy spotecznej.

W zdecydowane] wiekszosci fundacji obok sprawujacego wtadze zarza-
du funkcjonuje rowniez organ doradczy czy tez kontroli wewnetrznej: najczesciej
(w przypadku 89% fundacji) jest to rada fundacji. W jednej piatej badanych fundacji
funkcjonuja takze inne ciata: komisje rewizyjne, rady nadzorcze czy rady fundatorow,
a w jednym przypadku — rada naukowa. Zaledwie dwie sposréd badanych organi-
zacji nie posiadaty zadnego organu fundacji poza zarzgdem.

W zarzadach fundacji zasiada od jednej do szesciu 0sob, przy czym najczesciej
spotykany model to zarzad trzyosobowy. W radach fundacji natomiast mozna spo-
tka¢ od jednej az do dwudziestu o$miu oséb. Podobnie jak w przypadku zarzadow,
najczesciej rady sktadajg sie z trzech oséb.

Zaréwno w przypadku zarzadow, jak i rad fundacji srednio ponad 60% ich
sktadu osobowego to przedstawiciele firm zatozycielskich lub cztonkowie ich ro-
dzin. Warto zwrdci¢ uwage na duze zréznicowanie w tym zakresie: w blisko po-
towie (43%) fundacji wszyscy cztonkowie zarzadu byli zwiazani z firma zatozy-
cielska, a jednoczesnie w jednej trzeciej fundacji stanowili oni mniej niz potowe
sktadu zarzadu (w co piatej w ogéle nie byto takich oséb). Podobne réznice wi-
dac tez w przypadku rad fundacji: blisko potowa tych organdw sktada sie wytacznie
z 0séb zwigzanych z fundatorem, podczas gdy w jednej széstej rad osob takich nie
ma wcale.

— 2.2. FORMY WSPARCIA FUNDACJI PRZEZ FIRMY
2ALOZYCIELSKIE

Obecnos¢ przedstawicieli fundatorow w organach fundacji to tylko jeden
z wielu przejawéw zwiazku tych organizacji. Tym, co w rownie duzym stopniu wiaze
obie instytucje, sg wszelkie formy wsparcia udzielane fundacjom przez firmy.

2l



Relacje 2 firmami zatozycielskimi

WSPARCIE FINANSOWE, DOTOWANIE FUNDAC]I

ZAANGAZOWANIE PRACOWNIKOW FIRMY W DZIALANIA FUNDAC]I

PRZEDSTAWICIELE FIRMY W ORGANACH NADZORUJACYCH FUNDACJE (RADACH, KOMISJACH)
NAZWA FIRMY ZAWARTA W NAZWIE FUNDAC]I

PRZEDSTAWICIELE FIRMY W ZARZADZIE FUNDAC]I

WSPARCIE RZECZOWE/MATERIALNE (UZYCZANIE POMIESZCZEN, SPRZETU ITP.)

WYKRES 5. Relacje
wigzgce fundacje z firma
zatozycielska

WYSOKOSC SRODKOW USTALONA ZOSTALA DECYZJA

WYSOKOSC SRODKOW OKRESLONA ZOSTAEA PRZEZ MIEDZYNARODOWA

WYSOKOSC SRODKOW USTALONA ZOSTAEA

85%
81%
7%
74%
74%
2%
WSPOLNA SIEDZIBA 68%

INNE 2%

79%

ZARZADU FIRMY/FIRM

8%

CENTRALE FIRMY/FIRM

5%

DECYZJA AKCJONARIUSZY

WYSOKOS$C SRODKOW OKRESLONA ZOSTALA PRZEZ GLOBALNA FUNDACJE ZALOZONA

3%

PRZEZ MIEDZYNARODOWA CENTRALE FIRMY/FIRM

SRODKI POWIAZANE BYLY Z PRZYCHODAMI ZE SPRZEDAZY PRODUKTOW/USEUG

3%

W RAMACH KAMPANII MARKETINGU SPOLECZNIE ZAANGAZOWANEGO (CRM)

SRODKI STANOWILY OKRESLONY PROCENT

WYKRES 6. Sposob okreslenia
wysokosci srodkow finansowych
(darowizny) przekazanych fundacji
przez firme zatozycielska w 2011 roku

Zdecydowana wiekszos¢ fundacji uzyskuje od firmy
zatozycielskiej Srodki finansowe (85% zadeklarowato istnie-
nie tego typu wsparcia, przy czym nie zawsze otrzymywane
jest ono co roku - analiza budzetéw za 2011 rok pokazuje,
ze dotacje od fundatora uzyskato wéwczas 78% fundacji).
Sposréd organizacji, ktére w 2011 roku uzyskaty takie wsparcie,
az 79% zadeklarowato, ze jego wysokos¢ zalezata od decyzji za-
rzadu firmy. Inne ustalone z gory mechanizmy (np. okreslony
procent od zysku firmy) okreslania wysoko$ci darowizny wyste-
puja zdecydowanie rzadziej. Tylko 38% fundacji ma zaplano-
wany budzet na kolejne lata.

FORMY POZ2A-
FINANSOWEGO Wsparcie
WSPARCIA merytoryczne,
FUNDACJI PRZEZ2 transfer wiedzy
FIRME 2AL.0- ikadr
ZYCIELSKA
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3%
ZYSKU FIRMY/FIRM

INNE 13%

Firmy zatozycielskie wspierajg fundacje nie tylko fi-
nansowo, ale rowniez poprzez transfer wiedzy i kadr, pomoc
rzeczowq oraz udostepnienie kanatow komunikacji i utatwie-
nie kontaktu z interesariuszami fundatora.

a) Wsparcie merytoryczne oraz kadrowe dotyczy
czterech piatych fundacji. Ze wzgledu na szczupto$¢ zasobow
kadrowych fundacji korporacyjnych stanowi to niezwykle
istotna forme pomocy. Potrzeba fachowego wsparcia z zakre-
su prawa, marketingu, PR, IT czy ksiegowosci oznacza czesto
konieczno$¢ zwrdcenia sie o pomoc do firmy zatozycielskiej.

Wsparcie I
. Udostepnienie
rzeczowe w postaci . .
. . kanatéw komuni-
sprzetu i lokali o —
i kacji oraz utatwienie
- nieodptatne lub . .
kontaktu 2z interesariu-
na warunkach pre- .
. szami firmy
ferencyjnych



Fundacje korporacyjne w Polsce. Raport z badania 2012

2

Natomiast jezeli potrzeba nam wsparcia czy
prawniczego, czy pomocy zwyktej, kolezenskiej
w jakichs obszarach, w ktorych po prostu ktos lepiej
sie orientuje niz my, to nie ma z tym problemu.

[ sa pracownicy - marketing czy informatycy
ze stronami internetowymi, czy w budowaniu
komunikacji, grafik, ktokolwiek - ktérzy mowia: ,OK,
teraz musze zrobic to, to 1 to, bo teraz to jest priorytet
dla firmy, ale pod koniec dnia albo pod koniec
nastepnego dnia przyjdz, to bedziemy pracowac”

Zdarza sie réwniez, ze pracownicy fundatora s3 pro-
szeni o pomoc w zadaniach niezwigzanych bezposrednio z ich
kompetencjami zawodowymi. Czasem udziat pracownikéw
firmy w dziataniach fundacji wymaga zaangazowania wieksze-
go niz dorazne, czesto poza godzinami pracy. Nierzadko po-
magaja oni w zbieraniu informacji i docieraniu do beneficjen-
tow fundacji w terenie, co znaczaco utatwia prace personelowi
fundacji.

2

Kolejnym przyktadem sa nasi pracownicy z biur
lokalnych, zwtaszcza tak zwani ambasadorzy
fundacji, ktérzy nas wspieraja. Czyli mamy jakas
akcje, amy jestesmy tutaj we dwie, wiec nie jestesmy
w stanie w Poznaniu, Katowicach, we Wroctawiu
zrobic zbiorki, wiec mamy tam osoby wyznaczone
i chetne, ktore to organizuja dla nas na terenie
tamtych biur.

Gdybysmy z fundacji musieli jezdzic¢ za kazdym
razem w kazde miejsce samodzielnie, to raz, ze
na nowo trzeba by byto przecierac szlaki, a dwa
- po prostu fizycznie nie ma tylu 0sob, zeby to
zrobic. KorzystalisSmy z obecnosci przedstawicieli
medycznych i po prostu oni wiedzieli, ze jest taki
projekt realizowany przez fundacje i pomagali nam
w tym.

b) Drugi istotny rodzaj wsparcia pozafinansowego
udzielanego przez firmy zatozycielskie to wsparcie rzeczowe,
z ktdrego korzystato ponad dwie trzecie fundacji. Najczesciej
polega ono na nieodptatnym udostepnianiu sprzetu biurowe-
go (56% fundacji) i lokalu (42%). Taki model funkcjonowania
respondenci uzasadniali najczesciej dazeniem do ograniczania
wydatkoéw fundacji.

%9
Korzystamy z poczty spotki, czyli nie ponosimy
kosztow pocztowych, kurierskich. Korzystamy
z lokalu spotki, za ktéry nie ptacimy. Korzystamy
2e sprzetu spotki, za ktory tez nie ptacimy. Wiec na
dobra sprawe tylko nasza praca jest optacana przez
fundacje 1 to wszystko.
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W takich przypadkach czes¢ kosztéw dziatalnosci fun-
dacji pokrywanych jest bezposrednio przez firme i nie sg one
ujmowane w rocznych sprawozdaniach finansowych fundacji,
ktore tym samym nie pokazuja rzeczywistych kosztéw swojej
dziatalnosci. Warto zauwazy¢, ze cze$¢ fundacji korzysta z za-
sobow firmy zatozycielskiej odptatnie (cho¢ czesto na prefe-
rencyjnych warunkach) i podpisuje z nig umowy dotyczace np.
najmu lokalu.

2

Jezeli chodzi o takie zasoby jak pomieszczenie, to
ono jest wynajmowane od fundatora, ale na lepszych
warunkach zdecydowanie niz rynkowe. Podobnie tez
korzystamy z innych ustug, typu telefony komorkowe

czy stacjonarne, komputery sa w uzyczeniu, mamy
obstuge ksiegowg, ktora jest realizowana przez
fundatora, ale to tez jest umowa odptatna.

Respondenci podkredlali w tym kontekscie dazenie
do petnej transparentnosci w dziataniach fundacji i che¢ ja-
snego wykazania wszelkich form pomocy fundatora w swoich
budzetach.

c) Powszechng forma wsparcia jest rowniez udostep-
nianie przez firme zatozycielska jej kanatéw komunikacji oraz
utatwianie kontaktow z jej interesariuszami. Wiele fundacji
korzysta z firmowego intranetu, by komunikowac¢ sie z pra-
cownikami firmy. W przypadku fundacji zwigzanych z branza
medialng odnotowano réwniez wykorzystywanie mozliwosci
fundatora w kreowaniu wizerunku fundacji lub propagowaniu
jej dziatan w celach fundraisingowych. Wreszcie wséréd fun-
dacji zatozonych przez duze korporacje obecne byto dazenie
do wykorzystania skali dziatania fundatora i potencjatu tkwig-
cego w znacznej liczbie klientéw obstugiwanych przez firme
zatozycielska, czasem réwniez w celu pozyskiwania od nich
$rodkow na dziatalnos¢ fundaciji.

2

Wiemy, ze mamy duza skale dziatania, ze w zwigzku
z tym mamy duze mozliwosci, ze stykamy sie
z pieciloma milionami klientow tygodniowo, czyli to
jest do dziatan fundraisingowych catkiem niezta,
pokazna liczba 0sob, do ktorych mozna w jakis
Sposob dotrzec.

To nie jest tylko inwestycja finansowa - to jest
inwestycja czasu pracy przynajmniej kilku
pracownikow, wykorzystanie kanatow, ktore daje
firma, w naszym przypadku s3 to sklepy i mozliwosci
kontaktu z ludzmi.



Relacje 2 firmami zatozycielskimi

— 2.3. ZWIAZKI FUNDACJI
KORPORACYJNYCH 2 POLITYKA
WIZERUNKOWA FUNDATOROW

Fundacje zaktadane przez firmy staja sie na ogot
— w mniejszym lub wiekszym stopniu — czescig strategii
spotecznej odpowiedzialnosci fundatoréw, a ich dziatalnos¢
przyczynia sie do budowy wizerunku firm zatozycielskich.
W opinii wiekszosci przedstawicieli fundacji korporacyjnych
nie powinny mie¢ one jakichkolwiek powigzan z dziataniami
marketingowymi nastawionymi na powiekszanie zyskéw fun-
datora. Jednak juz podejscie do wptywu fundacji na wizerunek
firmy zatozycielskiej (jako firmy odpowiedzialnej spotecznie)
jest zréznicowane. Wyrézni¢ mozna trzy modele powigzania
dziatan fundacji korporacyjnych z polityka wizerunkowa firm
bedacych ich fundatorami.

Cze$¢ fundacji ma bardzo stabe zwiazki ze strategig
CSR firmy (lub nie posiada ich w ogole) — wiec ich wptyw na
wizerunek fundatora jest znikomy. Prowadzg one na ogét dzia-
tania charytatywno-filantropijne powigzane w bardzo matym
stopniu (lub w ogole niepowigzane) ze spoteczng odpowie-
dzialnoscia firmy czy obszarem jej biznesowego zaangazowa-
nia. Ich oddziatywanie na reputacje firmy jest bardzo ograni-
czone, wyjatek w tej grupie stanowia tzw. fundacje medialne.

Inne fundacje, przejmujac cze$¢ zadan firmy z obszaru
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, zajmuja sie — co zrozu-
miate — zaangazowaniem spotecznym. W takich przypadkach
fundacja staje sie jednym z narzedzi stuzacych do realizacji po-
lityki CSR firmy. Dziatania spoteczne fundacji sa scisle powia-

FUNDACJE
KORPORACYJNE
APOLITYKA
WIZERUNKOWA
FUNDATOROW

Fundacja jako
narzedzie spotecznego
2aangazowania
firmy. Brak zwigzkow
fundacji 2 polityka
wizerunkowa
fundatora

Fundacja jako
narzedzie realizacji
polityki CSR firmy
oraz jej polityki
wizerunkowej

Brak zwigzkow
fundacji z CSR firmy
oraz jej polityka
wizerunkowa. Dziatal-
nos¢ charytatywno-
-filantropijna
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zane ze strategig CSR firmy, ale — na poziomie deklaratywnym
- nie stuza bezposrednio do realizacji celéw wizerunkowych
fundatora. Sa jednak réwniez takie fundacje, ktére przejmuja
nie tylko zadania zwigzane z polityka spotecznej odpowiedzial-
nosci firmy zatozycielskiej, ale s$wiadomie stajg sie rowniez
agendami odpowiedzialnymi za ksztattowanie pozytywnego
wizerunku swoich fundatoréw.

a) Istnieja fundacje dziatajgce w Scistym, strategicz-
nym zwigzku z CSR firmy, realizujgce zadania z zakresu za-
angazowania spotecznego. Nie prowadza one jednak jakich-
kolwiek dziatan zwigzanych bezposrednio z ksztattowaniem
wizerunku fundatora. Przedstawiciele fundacji dostrzegaja
jej pozytywny wptyw na ocieplenie wizerunku firmy, na wy-
kreowanie spotecznie odpowiedzialnego wizerunku fundatora,
ale stanowi to dla nich tylko efekt dodatkowy, ktérego wrecz
nie nalezy eksponowa¢. W tym modelu dziatania kluczowe
znaczenie ma rozumienie fundacji jako instytucji dziatajacej
w ramach CSR firmy - jednak w petni niezaleznej od jej poli-
tyki wizerunkowej. W takim modelu biezace dziatania fundacji
zostaty zupetnie oddzielone od celéw wizerunkowych fundato-
ra, jednak jej misja i strategia wpisuja sie w dziatania zmierzaja-
ce do wykreowania klimatu spotecznego zaufania wokét firmy.
Respondenci przyznaja wprost, ze negowanie istnienia takiego
wptywu bytoby zaprzeczaniem faktom.

2

Sami musielismy sobie odpowiedzie¢ na pytania,
kim my jestesmy, i kim chcemy by¢, zwtaszcza
biorac pod uwage jeden z podstawowych, nie przez
wszystkich komunikowany uczciwie, celow fundacji
korporacyjnej, ktorym jest i zawsze bedzie z tytu
gtowy, nawet jak ktos sie do tego nie przyznaje,
kreowanie wizerunku swojej instytucji macierzystej,
firmy matki, jako instytucji odpowiedzialnej
spotecznie, co nie jest rownoznaczne ze
sprzedawaniem produktow badz jakimikolwiek
dziataniami, ktore miatyby utatwiac sprzedaz
produktow, bo tego robic nie wolno.

Bo gdzies w bardzo, bardzo ostatecznym
rozrachunku [..] wynik pracy fundacji korporacyjnej
przektada sie na relacje firmy z otoczeniem,
na postrzeganie firmy przez otoczenie. Bytoby
fatszywym udawanie, ze tak nie jest. W tym
przypadku firma tez gdzies tam ma swoj cel,
aczkolwiek jest on na tyle odlegty i na tyle
niebezposredni, ze wiem, ze wiekszos¢ firm
niekoniecznie decyduje sie na taka forme. Bo zawsze
sie gdzies pojawia [pytanie]: ,OK, ale jaki tu jest return
of investment - co z tego bedziemy miec?".

b) Inne rozumienie roli fundacji korporacyjnych wo-
bec polityki wizerunkowej firmy reprezentuja ci responden-
ci, ktoérzy wprost moéwig o przyjeciu takiej strategii, ktéra
ma na celu budowe wizerunku fundatora. Nie oznacza to
w zadnym przypadku odejscia od dziatalnosci spotecznej.
W takich wypadkach fundacja, jako realizator strategii CSR
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fundatora, staje sie réwniez narzedziem $wiadome;j realizacji
jego polityki wizerunkowe;j.

2

To jest narzedzie biznesowe. Trudno oczekiwac
catkowitego altruizmu, bo tez to nie jest teren
biznesuy, bycie catkowitym altruista. Natomiast
[fundacja] wspiera cele biznesowe. Wspiera cele,
jakie stawia sobie fundator - poprzez wzmacnianie
wizerunku, poprzez wzmacnianie rozpoznawania,
dobrego kojarzenia firmy.

Uwazam, ze w tej odpowiedzialnosci biznesowej
bardzo duzy potencjat sie kryje, bo mysle, ze ogolnie
wizerunek firmy [branza ukryta] nie jesttatwy.

c) Dziatalnos¢ wielu fundacji charakteryzuje zupetny
brak zwigzku z polityka wizerunkowa fundatora. Sg to zazwy-
czaj fundacje prowadzace dziatania charytatywne, niepowigzane
strategicznie z biznesowa aktywnoscia firmy oraz z jej CSR. Taki
wybor obszaru zaangazowania zazwyczaj wynika z checi wyklu-
czenia jakiegokolwiek zwigzku pomiedzy dziataniami fundagji
a polityka wizerunkowa firmy. Niejednokrotnie aktywnos¢ tej
grupy fundacji jest ukierunkowana tylko i wytacznie na pomoc
grupom defaworyzowanym spotecznie. Czesto wynika to z indy-
widualnej decyzji wiasciciela firmy, ktéremu zalezy po prostu na
realizacji idei wynikajacej z jego wrazliwosci spoteczne;.

2

Dlatego 2e naszym gtownym zadaniem jest pomoc,
a nie budowanie wizerunku.

Po prostu jestesmy, zeby pomagac, natomiast na
drugim miejscu jest to, co zyska firma.

Tutaj raczej chodzi o to, zeby rzeczywiscie pomagac
naszym beneficjentom i rodzinom czy osobom
zainteresowanym, a nie budowac teraz jakies tam
genialne spotecznie twarze firmy. Od tego sg inne
projekty.

Dlatego ze to ma byc¢ takie czyste charity. To ma byc¢
spetnieniem takich osobistych pobudek i potrzeb
pracownikow, a nie potrzeb firmy.

AUTONOMIA g
autonomii; okresowe
FUNDACJI monitorowanie
WOBEC . dziatan fundacji
FUNDATOROW preez firme

— 2.4. ZAKRES AUTONOMII FUNDACJI
WOBEC FIRMY 2ALOZYCIELSKIEJ

Fundacje posiadajg zréznicowany zakres autonomii
wobec swoich firm zatozycielskich. Mozna wyrdzni¢ takie
fundacje, ktoére posiadaja szeroka autonomie, dziataja zupet-
nie samodzielnie i s3 jedynie okresowo monitorowane przez
fundatordw. Istnieje tez grupa fundacji cieszacych sie réwnie
duza autonomia wobec firmy zatozycielskiej, pomimo Scistej
wspotpracy i konsultacji pomiedzy obiema organizacjami. Od-
notowano réwniez model relacji, w ktérym fundacja ma bar-
dzo maty zakres autonomii i nawet jej biezace dziatania musza
zyskiwac akceptacje fundatora.

a) W modelu, w ktérym fundacja ma duzy zakres auto-
nomii, a fundator jedynie okresowo monitoruje jej aktywnos¢,
za biezace dziatania fundacji oraz planowanie okresowe odpo-
wiada jej prezes lub dyrektor wykonawczy. Okresowo zbiera
sie zarzad fundacji, do ktérego nalezg przedstawiciele funda-
tora. Podczas takich spotkan ocenia sie dziatania fundacji oraz
planowane kierunki rozwoju. W tym modelu fundacja cieszy
sie zazwyczaj petnym zaufaniem ze strony firmy zatozyciel-
skiej. Relacje z fundatorem majg wiec charakter okresowego
—zdecydowanie partnerskiego — monitoringu.

99
Cieszymy sie duzym zaufaniem - nie ma biezacej
kontroli. Wiadomo, ze jest rada fundacji i oni po
prostu przygladaja sie temu, co robimy.

To wyglada tak, ze ja planuje, budzetuje
i przedstawiam cztonkom zarzadu i radzie — irada
albo przyjmuje, albo wprowadza jakies zmiany, ale
dotychczas sie nie spotkatam, zeby nie przyjeto, zeby
ktos zakwestionowat jakies propozycje budzetowe
czy [zatozenia] w planie na przyszty rok.

Nie mam niczego narzuconego przez fundatora. [...]

robie spotkanie z fundatorem i mowie: ,Stuchaj tak

itak ma wygladac nasz przyszty rok”. [ pytam: ,Czy

masz jeszcze cos do dodania?”. On mowri, ze nie ma

nic, bo po prostu nawet nie ma czasu o tym myslec,
tak mowigc brutalnie.

Duzy zakres Maty 2akres
autonomii; Scista autonomii; koniecznosé
wspotpraca, akceptacji biezacych
ciggtosé procesu dziatan fundacji
konsultacji przez fundatora



Relacje 2 firmami zatozycielskimi

b) Powszechnie wystepuje rowniez model, w ktérym
z duzym zakresem autonomii fundacji wiaze sie ciggta
i $cista wspotpraca programowa z dziatem CSR (lub innymi
dziatami) firmy zatozycielskiej. Kluczowe znaczenie ma tutaj
okreslenie roli fundacji jako integralnej czesci polityki odpo-
wiedzialnosci spotecznej firmy zatozycielskiej. Scisty, stra-
tegiczny zwiazek z tym obszarem determinuje koniecznos¢
wspoélnego planowania dziatan i konsultacji.

%9
My wypracowujemy pewna propozycje i ona
zazwyczaj jest przyjmowana, bo na tyle juz ze soba
sle znamy, wpisujemy sie w te polityke grupy, ze

przygotowujemy juz takie propozycje, ktore znajduja

akceptacje. No czasem oczywiscie dyskutujemy, sa
wnoszone modyfikacje. Niemniej jednak jest to staty
proces konsultacji wszelkich dziatan programowych

fundacji z fundatorem.

To nie jest na zasadzie, ze my mamy tyle programow
i pytamy:. , Panie prezesie, czy my mozemy to zrobic?”.
Nie, bo on w ogdle nie chce w to ingerowac. On by mi
w takiej sytuacji powiedziat: ,Ale cztowiekuy, to ja cie
po to wynajatem, zebys to mi powiedziat, ze ty to i to
bedziesz robit, i zebys postuzyt sie w tym wyborze
swoja wiedza specjalistyczna, za ktora ja ci ptace”.

c) Model, w ktérym fundacja ma maty zakres autono-
mii wobec fundatora, wystepuje relatywnie rzadko. Taki ksztatt
relacji miedzy organizacjami wynika czesto z przekonania ist-
niejacego w firmie zatozycielskiej, ze to ona sama w sposéb
najbardziej profesjonalny moze ksztattowac¢ aktywnos$¢ funda-
¢ji. Niekiedy jednak ograniczanie autonomii oraz konieczno$¢
akceptacji wiekszosci decyzji przez fundatora sg zwigzane ze
specyficznym rozumieniem roli fundacji. Dla czesci fundatoréw
powotana przez nich organizacja staje sie narzedziem polityki
wizerunkowej (lub marketingowe]) — pozostajgcym do dyspo-
zycji innych dziatéw firmy. Gtowny cel tak funkcjonujacych fun-
dacji stanowi — przynajmniej w rozumieniu firmy zatozycielskiej
— korzys¢, jaka odnosi fundator. Nie wyklucza to jednak faktu,
ze fundacje takie realizujg swoja misje, udzielajac szeroko zakro-
jonej pomocy swoim beneficjentom.

%

Czasem musimy cos zrobic, niekoniecznie chcemy.
Dostajemy tak zwane wrzutki. Fundacja ma z tym
problem, bo ma taki statut, a nie inny.

[Zdarzaty sie] proby zaangazowania fundacji do
aktywnej sprzedazy produktow.

— 2.5. SILA ZWIAZKU POMIEDZY
FUNDACJAMI A FUNDATORAMI

Pomimo duzego zréznicowania stosunkdéw pomiedzy
fundacjami a ich fundatorami — zaréwno w zakresie sposo-
bow dziatania fundacji, ich roli w obszarze CSR, jak i zwigzkéw

z polityka wizerunkowa firm — wspétpraca miedzy tymi orga-
nizacjami jest na ogoét dosy¢ bliska. Nawet posiadanie duze-
go zakresu autonomii wobec fundatora nie wyklucza bliskiej
wspotpracy merytorycznej.

Fundacje i firmy zatozycielskie tacza zwiazki strategicz-
ne, wizerunkowe, personalne, ale co najwazniejsze: fundacje
korzystaja ze wsparcia rzeczowego i finansowego swoich fun-
datorow. Wydaje sie jednak, ze o relacjach pomiedzy organi-
zacjami decyduje zdefiniowanie miejsca fundacji w obszarze
spotecznej odpowiedzialnosci firmy oraz jej roli w ksztattowa-
niu wizerunku fundatora.

Blisko$¢ relacji miedzy fundacjami a firmami zatozy-
cielskimi potwierdzaja deklaracje respondentéw: oceniajac
site zwigzku w 10-punktowej skali, wskazywali najczesciej
wartosci najwyzsze, zas $rednia ocena wyniosta 8,2.

1-ZUPEENIE NIEZWIAZANA 0%
2 4%

2%

4%

6%
2%
15%
9%
7%

10 - SCISLE ZWIAZANA 42%

O 0 N O U1 AW

WYKRES 7. Sita zwigzku
fundacji z fundatorem

tacznie 83% ankietowanych ocenito zwiagzek swojej
fundacji z firma zatozycielska bardzo wysoko (7-10 punktow),
za$ prawie potowa (42%) wybrata wartos¢ maksymalna. Nie
oznacza to jednak przekonania o braku autonomii fundacji
wobec fundatora.

2

Mamy bardzo silne relacje z naszym fundatorem, ale
nie s3 to relacje zarzadcze, ze ktos stamtad steruje
dziataniami fundacji, a wrecz przeciwnie.

Natomiast jakie sa cele, jakie grupy odbiorcow,
jakie ogolne zatozenia, jaki jest budzet, to jest
ustalone z fundatorem i fundator ma mozliwosc na
biezgco weryfikowania tych danych, wnoszenia
uwag, natomiast nie jest to praca codzienna, i [nie]
codziennie trzeba te decyzje uzgadniac, wiec to daje
mozliwosc takiego zarzadzania swobodnego przy
jednoczesnym wptywie fundatorow i takim poczuciu,
ze idzie to w kierunku pozadanym przez fundatora.

Postrzegam fundacje jako takie ciato zupetnie
niezalezne. Ja uwazam, ze tego typu status
niezaleznosci przy scistym powiazaniu zawodowym,
organizacyjnym tez (bo przeciez nas finansuja i my
musimy sie przed nimi z tych pieniedzy rozliczac)

- ten uktad zaufania jest dla mnie bardzo wazny
i prawidtowy, wiec nic bym nie zmieniat.
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zatrudnienie i wolontariat
w fundacjach korporacyjnych

» Trzy czwarte fundacji
korporacyjnych zatrudnia
pracownikéw, przy czym
w wiekszosci przypadkow
nie wiecej niz trzy osoby.

» Dwie trzecie fundacji regularnie
korzysta z pomocy oséb
zatrudnionych w firmie
zatozycielskiej Swiadczonej
w godzinach ich pracy.

» Potowa fundacji wspierana
jest spoteczna praca oséb
niezatrudnionych w firmie
zatozycielskiej.

» Programy wolontariatu
pracowniczego prowadzi nieco
ponad potowa fundacji.

PRACOWNICY FUNDAC]I OPLtACANI PRZEZ NIA

7%
ponad 10 oséb

1%
5-10 oséb

36%
2-4 osoby

WYKRES 8. Liczba osob pracujgcych
regularnie (co najmniej raz
w tygodniu) na rzecz fundacji

— 3.1. STRUKTURA 2ZATRUDNIENIA W FUNDACJACH

Wiekszos¢ fundacji korporacyjnych dziata w oparciu o prace niewielkiego ze-
spotu wtasnych pracownikéw, nierzadko korzystajac ze wsparcia 0séb zatrudnionych
w firmach zatozycielskich oraz wspétpracujgc z innymi organizacjami. Warto pod-
kresli¢ duze zréznicowanie modeli zatrudnienia: istniejg w Polsce zaréwno fundacje
korporacyjne zatrudniajace kilkunastoosobowe zespoty wykwalifikowanych pracow-
nikéw, jak i organizacje niezatrudniajgce nikogo.

Trzy czwarte fundacji zatrudnia pracownikéw, przy czym w wiekszosci
przypadkéw nie wiecej niz trzy osoby; w co piatej fundacji zatrudniony jest jeden
pracownik, w jednej trzeciej zespét liczy od dwdch do czterech osob, a tylko w przy-
padku 18% fundacji personel jest liczniejszy. Dodatkowo czes¢ oséb zatrudnionych
w fundacji korporacyjnej pracuje w niepetnym wymiarze godzin (np. taczac prace
w fundacji z praca w firmie). Fundacje wspierane s3 tez przez osoby z zewnatrz: korzy-
staja z zasobow ludzkich swoich firm oraz nawiazuja wspétprace z wolontariuszami.

Istotne jest wsparcie pracownikéw firm zatozycielskich swiadczone regu-
larnie w ramach ich czasu pracy. Odnotowano je w blisko dwéch trzecich funda-
cji. Najczesciej takiego wsparcia udzielajg maksymalnie trzy osoby, jednak w prace
jednej piatej polskich fundacji korporacyjnych angazuje sie w swoich godzinach pracy
pieciu lub wiecej pracownikéw firmy zatozycielskiej.

OSOBY ZATRUDNIONE W FIRMIE ZALtOZYCIELSKIE] DZIALAJACE
NA RZECZ FUNDAC]JI W RAMACH SWOICH GODZIN PRACY

4%

24% ponad 10 oséb 35%
brak takich oséb

brak takich oséb

18%
5-10 oséb

31%
2-4 osoby

13%
10soba
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Zatrudnienie { wolontariat w fundacjach korporacyjnych

Interpretujac te dane, trzeba pamieta¢ o réznym
poziomie zaangazowania tych oséb. Pomoc moze polegac
na wsparciu fundacji w kwestiach zwigzanych z zakresem
obowigzkéw zawodowych pracownika (np. konsultacje do-
tyczace dziatan PR, badan spotecznych etc.), moze tak-
ze przyjmowac forme bardziej intensywnej pracy na rzecz
fundacji. Z wywiadéw wynika, ze czestg praktyke stanowi
dzielenie dnia pracy pomiedzy obowigzki zwigzane z firma
oraz obowigzki zwigzane z fundacjg, przy czym te pierwsze
nierzadko maja wyzszy priorytet, a pomoc fundacji jest
udzielana w miare mozliwosci. Zdarzajg sie réwniez sytu-
acje, gdy osoby kierowane do pracy w fundacji otrzymuja
etat w firmie zatozycielskiej: formalnie s3 wiec pracownika-
mi firmy (co umozliwia im m.in. korzystanie z przywilejow
socjalnych przeznaczonych dla pracownikéw firmy), cho¢
w zakres ich obowigzkéw wchodza wytacznie dziatania zwia-
zane z fundacja.

Warto jeszcze zwrdci¢ uwage na fundacje niezatrud-
niajace ani jednej osoby — stanowig one az jedng czwarta
badanej grupy. W dziatania okoto potowy z nich angazuja sie
regularnie w godzinach swojej pracy osoby zatrudnione w fir-
mie zatozycielskiej. Najczesciej to jedna, dwie osoby, jednak
wsrod badanych fundacji znalazta sie tez taka, ktéra angazo-
wata w ten sposéb dziesie¢ osob. Pozostate w catosci bazuja
kéw firmy (cho¢ regularnie, to jednak po godzinach pracy),
rzadziej — przez osoby w firmie niezatrudnione.

OSOBY ZATRUDNIONE W FIRMIE ZALOZYCIELSKIE),
DZIALAJACE NA RZECZ FUNDAC]I PO GODZINACH PRACY.

13%
ponad 10 os6b
51%
brak takich osob

1%
5-10 oséb

20%
2-4 osoby

1o0soba

WYKRES 9. Liczba oséb regularnie
(co najmniej raz w tygodniu)
pracujgcych spotecznie na rzecz
fundacji
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— 3.2. PRACA SPOLECZNA NA RZEC2
FUNDACJI KORPORACYJNYCH

Praca spoteczna na rzecz fundacji dotyczy jednak nie
tylko podmiotéw niezatrudniajgcych personelu: tacznie dwie
trzecie fundacji korzysta z regularnego wsparcia wolontariu-
szy. Potowa otrzymuje pomoc pracownikéw firmy zatozyciel-
skiej $wiadczong po godzinach ich pracy. W jednej czwartej
fundacji 0séb takich jest nie wiecej niz cztery, jednak zdarzaja
sie fundacje wspierane pracg nawet ponad piecdziesieciu pra-
cownikéw firmy ,,po godzinach™.

Roéwniez potowa fundacji korzysta ze wsparcia wolon-
tariuszy zewnetrznych, niezatrudnionych w firmie zatozyciel-
skiej. W 30% fundacji zaangazowanych jest co najmniej pie¢
takich osob.

— 3.3. WOLONTARIAT PRACOWNICZY

Na pytanie ,Czy w 2011 roku pracownicy firmy za-
tozycielskiej angazowali sie w wolontariat pracowniczy na
rzecz lub za posrednictwem fundacji?” 55% przedstawicieli
fundacji udzielito odpowiedzi twierdzacej. W dziatania takie
wiaczato sie przecietnie 35 pracownikéw firmy zatozycielskiej,
przy czym wida¢ w tym zakresie duze zréznicowanie: w jednej
czwartej przypadkdw oséb takich byto nie wiecej niz 8, jedno-
czesnie w przypadku co dziesiatej (a wiec pieciu) fundacji - po-
nad 100, zas jedna z organizacji zadeklarowata zaangazowanie
az 2000 takich osoéb.

OSOBY NIEZATRUDNIONE W FIRMIE ZAtOZYCIELSKIE] PRACUJACE
SPOLECZNIE, NIEODPEATNIE; WOLONTARIUSZE.

13%
ponad 10 os6b
50%
brak takich oséb
17%
5-10 oséb
1%
2-4 osoby
9%
10soba
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Wiekszo$¢ respondentdw oszacowata tez czas po-
Swiecany tacznie przez te osoby w ciggu roku: srednio byto to
350 godzin. Podobnie jak liczba wolontariuszy, takze liczba
przepracowanych godzin okazata sie bardzo zréznicowana:
w kilku przypadkach nie przekroczyta 100, jednoczesnie w kil-
ku wypadkach byta wieksza niz 1000.

Warto zaznaczy¢, ze pojecie wolontariatu pracowni-
czego bywa réznie interpretowane przez przedstawicieli fun-
dacji korporacyjnych. Najczesciej jest on definiowany jako
program firmy wtgczajacy pracownikdéw w dziatania na rzecz
beneficjentéw fundaciji.

2

To nie jest nigdy wolontariat na rzecz fundacji
- nie ma takich sytuacji. To jest wolontariat na
rzecz zewnetrznych osob i instytucii [...]. Mamy
typowy wolontariat kompetencyjny — na przyktad
menadzerowie firmy spotykaja sie mentoringowo
2 dyrektorami szkot.

Menadzerowie, dyrektorzy po prostu przygotowuja
grunt pod postawienie placu zabaw. Z fopata,
z motyka gdzies tam pracuja na twardej ziemi.

Zdarzaja sie jednak szersze interpretacje, zaliczajace
do wolontariatu pracowniczego takze inne dziatania pracow-
nikow: zaréwno na rzecz beneficjentéw fundacji, jak i na rzecz
samej fundacji; zaréwno $wiadczone w godzinach pracy, jak
i w czasie wolnym.

2

W tym momencie dziatamy w taki sposob, ze mamy
wsparcie merytoryczne w postaci ksiegowej, osoby
od administracji personalnej - fundacja niekoniecznie
musi wydawac wiec na to srodki. Jest to robione
w ramach obowigzkow poszczegolnych osob
w firmie, wiec jest to taki wolontariat pracowniczy,
ktory wspomaga fundacje.

O utozsamianiu wolontariatu pracowniczego z za-
angazowaniem ,po godzinach” moga $wiadczy¢ tez niektdre
odpowiedzi na pytania ankiety: byty przypadki, w ktérych po-
dawana liczba osob zaangazowanych w wolontariat pracow-
niczy pokrywata sie z deklarowana liczba pracownikéw firmy
angazujacych sie w dziatania na rzecz fundacji po swoich go-
dzinach pracy.

Powrd¢my jednak do wolontariatu pracowniczego jako
programu firmy na rzecz beneficjentéw zewnetrznych. Cze$¢
fundacji korporacyjnych petni w tych dziataniach role posred-
nika: organizuje program wolontariatu pracowniczego, kieruje
aktywnos¢ pracownikéw fundatora na pola, w ktérych sama
prowadzi dziatalnos¢, i wskazuje konkretne grupy docelowe,
ktorym udzielona zostanie pomoc. W tej sytuacji rowniez
firma i jej pracownicy staja sie beneficjentami fundacji, ktéra
umozliwia im zaangazowanie w dziatalnos¢ wolontariacka.
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Fundacja zaczyna miec¢ jakby druga grupe
beneficjentow - tych, dla ktérych organizuje ona
wolontariat pracowniczy.

Cze$¢ fundacji swiadomie nie angazuje sie jednak
w dziatania z zakresu wolontariatu pracowniczego, uznajac, ze
jest to program zwigzany z firma, a nie z fundacja.

2

Nie wyobrazam sobie, jak odrebna jednostka,
jaka jest fundacja, miataby realizowac wolontariat
pracowniczy, ktory jest umiejscowiony w firmie.

—— 3.4. KOBIETY I ME2C2Y2ZNI WSROD
0SOB ZAANGAZOWANYCH W DZIALANIA
FUNDACJI KORPORACYJNYCH

Podobnie jak w catym polskim sektorze pozarzado-
wym, wsrdd pracownikéw i wolontariuszy fundacji korpora-
cyjnych przewazaja kobiety. Tylko w jednej siédmej fundacji
zatrudniajacych pracownikéw stanowig one nie wiecej niz
potowe personelu, za$ az 60% takich fundacji zatrudnia wy-
tacznie kobiety.

Dysproporcje ptci w pozostatych grupach pracujacych
na rzecz fundacji sg juz nieco mniejsze, jednak nadal zauwazal-
ne. Kobiety stanowig wiekszos¢ pracownikéw firm zatozyciel-
skich pracujacych na rzecz fundacji w godzinach pracy w okoto
dwoch trzecich fundacji uzyskujacych takie wsparcie od fun-
datora. Réwniez w dwoch trzecich przypadkéw stanowig one
wiekszo$¢ 0séb pracujgcych spotecznie — zaréwno tych rekru-
tujgcych sie sposréd pracownikéw firmy zatozycielskiej, jak
i tych z firma niezwigzanych.

Kobiety dominuja tez w zarzadach fundacji: w nieco
ponad potowie fundacji (54%) jest ich tam wiecej niz mez-
czyzn, w przypadku kolejnych 22% stanowia doktadnie poto-
we sktadu zarzadu. Inaczej jest w radach fundacji: w dwdch
trzecich przypadkow (67%) to mezczyini stanowig wiekszo$¢
rady, w przypadku kolejnych 21% fundacji proporcje ptci w ra-
dzie sg wyréwnane.
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Beneficjenci fundacji oraz formy
| 2akres udzielanego wsparcia

» Gtéwnymi beneficjentami
polskich fundacji korporacyjnych
sg dzieci i mtodziez oraz osoby
niepetnosprawne.

» Fundacje realizuja swoje cele
poprzez wsparcie zaréwno
podmiotéw instytucjonalnych
(87% fundacji), jak i oséb
indywidualnych (69%).

» Najpowszechniejszg forme
wsparcia, zaréwno podmiotéw
instytucjonalnych, jak i oséb
indywidualnych, stanowi pomoc
finansowa.

» Przecietna fundacja udzielajaca
stypendiow przeznaczyta
na nie w 2011 roku ponad
100 tysiecy ztotych i stanowito
to przecietnie 12% catosci jej
kosztéw.

» Przecietna fundacja udzielajaca
wsparcia podmiotom
instytucjonalnym wydata na
ten cel w 2011 roku ponad
500 tysiecy ztotych, co
stanowito przecietnie 60% jej
kosztow.

——4.1. BENEFICJENCI POSREDNI I BEZPOSREDNI

Wyboér beneficjentéw fundacji dokonywany jest zazwyczaj na podstawie
analizy potrzeb spotecznych. Czasem firma przy wyborze beneficjentéw zasiega tez
opinii swoich interesariuszy, np. klientéw.

%9
Oczywiscie popatrzyliSmy na przerdzne badania i wczesniejsze
doswiadczenia, jakie mielismy, na jakie cele te pieniadze beda zbierane.
PatrzylisSmy na wyniki, raporty badan klientow, w ktorych - pod katem
planowania dziatan CSR - pytamy o preferowanych beneficjentow
dziatan CSR firmy. [ postanowilismy to potgczyc, zeby wszystko byto
spojne.

Zdarza sie tez jednak, ze docelowa grupa beneficjentéw zostaje wybrana na
podstawie niezaleznej, indywidualnej decyzji fundatora.

2

Pan prezes uznat, ze to jest najwieksza potrzeba.

Najwazniejszg grupe beneficjentéw polskich fundacji korporacyjnych sta-
nowig dzieci i mtodziez. Na ich rzecz dziata az 71% fundacji korporacyjnych. Znacza-
cy odsetek fundacji wspomaga niepetnosprawnych, chorych, ubogich i bezdomnych,
a jedna czwarta instytucji deklaruje tez wspieranie studentéw i naukowcédw. Warto
rowniez zauwazy¢, ze co dziesigta fundacja nie dziata na rzecz zadnych specyficznych
grup spotecznych.

DZIECI | MEODZIEZ 71%
NIEPEENOSPRAWNI 44%
CHORZY 27%
STUDENCI | NAUKOWCY 25%
UBODZY, BEZDOMNI 1%

NIE DZIALAMY NA RZECZ ZADNYCH SPECYFICZNYCH OSOB, GRUP SPOLECZNYCH 9%

WYKRES 10. Grupy spoteczne bedace
beneficjentami dziatan fundag;ji

LUDNOSC WIEJSKA | Z MALYCH MIAST 7%
PRACOWNICY FIRMY 7%
KOBIETY 5%
OFIARY KATAKLIZMOW 5%
BEZROBOTNI 4%
ARTYSCI 12%
MNIEJSZOSCI NARODOWE | ETNICZNE 12%
OSOBY STARSZE 12%
SPORTOWCY 12%
INNE 9%
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INSTYTUCJE PUBLICZNE (NP. SZKOtY, BIBLIOTEKI, DOMY DZIECKA, SZPITALE)

ORGANIZACJE POZARZADOWE (STOWARZYSZENIA, FUNDACJE)

OSOBY INDYWIDUALNE (UZYSKUJACE WSPARCIE LUB USLUGI BEZPOSREDNIO OD FUNDAC]I,
ANIE ZA POSREDNICTWEM GRANTOW/DOTAC]I DLA INNYCH ORGANIZAC]I)

PODMIOTY KOMERCY]NE (NP. PRYWATNE GALERIE, MUZEA, FIRMY)

WYKRES 11. Bezposredni
odbiorcy wsparcia fundacji
korporacyjnych

FINANSOWE WSPIERANIE ORGANIZAC]I/INSTYTUC)I LUB REALIZOWANYCH PRZEZ NIE
PROJEKTOW; DZIALALNOSC GRANTODAWCZA, PRZEKAZYWANIE DOTAC]JI, DAROWIZN

RZECZOWE WSPIERANIE ORGANIZACJI/INSTYTUC)I:

SWIADCZENIE BEZPLATNYCH USEUG ORGANIZACJOM/INSTYTUCJOM:

78%
69%
69%
9%
INNE 9%
73%
44%
PRZEKAZYWANIE SPRZETU, MATERIALOW ITP.
44%
DORADZTWO, SZKOLENIA ITP.
REPREZENTOWANIE ORAZ OBRONA PRAW 5%
ORGANIZACJI/INSTYTUC]I
INNE m4%
13%

BRAK DZIALAN NA RZECZ PODMIOTOW INSTYTUCJONALNYCH

WYKRES 12. Dziatania fundacji korporacyjnych
na rzecz organizacji pozarzagdowych, instytucji
publicznych lub podmiotéw komercyjnych

Fundacje realizujg swoje cele, wspierajac zaréwno in-
stytucje publiczne, organizacje pozarzadowe oraz podmioty
komercyjne, jak i pomagajac bezposrednio osobom indywi-
dualnym. Zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych (87%) de-
klaruje, ze wsrdd bezposrednich odbiorcéw wsparcia znajduja sie
podmioty instytucjonalne. Sposrdd nich najczesciej spotykanym
typem beneficjentdw sa instytucje publiczne, takie jak domy
dziecka, szkoty i szpitale. Natomiast dziatania bezposrednio na
rzecz oséb indywidualnych podejmuje 69% fundaciji.

Przecietna fundacja korporacyjna udzielajgca wsparcia
organizacjom pozarzagdowym pomogta w 2011 roku 16 takim
instytucjom. Zakres dziatania fundacji byt jednak bardzo zréznico-
wany. Sposréd fundacji wspdtpracujacych z tego typu partnerami
mozna wyrdzni¢ grupe (stanowigca ponad jedng trzecig ogotu),
ktéra udzielita wsparcia nie wiecej niz szesciu organizacjom. Jest
tez grupa fundadji (stanowigca okoto 8% ogdtu) wspdtpracujaca
zduz3 liczba — ponad 100 — tego typu beneficjentdw.

Fundacje kierujace swoja pomoc do sektora publicz-
nego wsparty w zesztym roku przecietnie 20 instytucji. Prawie
jedna czwarta sposrod nich pomogta w 2011 roku maksymal-
nie czterem tego typu beneficjentom. Natomiast prawie 13%
fundacji wsparto wiecej niz 100 instytucji, a jedna z fundagji
zadeklarowata pomoc az 1557 instytucjom publicznym.

Wsréd fundacji udzielajacych wsparcia osobom indy-
widualnym srednia liczba beneficjentéw wyniosta 110 osob.
Prawie jedna czwarta organizacji w zesztym roku pomogta nie
wiecej niz szesciu osobom. Z kolei okoto 16% fundacji mia-
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to ponad 1000 beneficjentéw indywidualnych. Wiecej niz
1500 osobom udzielito wsparcia nieco ponad 10% fundacji.

Skala dziatan prowadzonych przez fundacje jest wiec
bardzo zréznicowana. Liczba ich beneficjentéw — zaréwno in-
stytucjonalnych, jak i indywidualnych —zalezy od finansowych
oraz organizacyjnych mozliwosci danej fundacji. Trzeba jednak
zauwazy¢, ze pomoc wiecej niz 100 podmiotom o charakterze
instytucjonalnym lub ponad 1500 osobom indywidualnym
deklaruje niewiele — bo okoto 10% - fundacji.

— 4.2. FORMY, SKALATPROCEDURY
UDZIELANIA WSPARCIA

Procedury oraz formy udzielanego wsparcia bywaja
zréznicowane przede wszystkim ze wzgledu na charakter od-
biorcy bezposredniego. Schemat dziatania rézni sie w zalez-
nosci od tego, komu pomaga fundacja — osobie indywidualnej
czy tez instytucji.

a) Pomoc skierowana do podmiotéw instytucjonalnych
Najczesciej spotykang forme dziatan na rzecz pod-
miotéw instytucjonalnych stanowi wsparcie finansowe
w postaci grantéw, dotacji i darowizn. Prawie potowa fun-
dacji wspiera réwniez takie podmioty w sposob rzeczowy. Na-
tomiast swiadczenie na ich rzecz bezptatnych ustug zadekla-
rowata tylko jedna czwarta fundacji.
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Dominacja finansowych form wsparcia to nierzadko
wybér strategiczny, zwigzany z definiowaniem roli fundacji
korporacyjnych jako podmiotéw wspierajacych inne organi-
zacje i instytucje. Fundacje korporacyjne prowadza programy
grantowe i zawigzujg partnerstwa strategiczne z organizacjami
spotecznymi i instytucjami publicznymi dysponujacymi wiedza
ekspercka i doswiadczeniem w obszarach, w ktérych fundacja
chce udziela¢ wsparcia. Zawigzanie partnerstwa moze tez wig-
zac sie ze szczuptoscia kadr fundacji: nawigzanie wspétpracy
z partnerami instytucjonalnymi pozwala na realizacje projek-
téw, jakich fundacja nie bytaby w stanie przeprowadzi¢ jedynie
przy udziale wtasnych pracownikéw i wolontariuszy.

Analizujac role dziatan grantodawczych w catosci dzia-
tan fundacji korporacyjnych, warto zwrdci¢ uwage na kwoty
przeznaczane na wsparcie finansowe podmiotéw instytucjo-
nalnych. Blisko 60% fundacji prowadzacych dziatalno$¢ gran-
todawcza (a wiec 40% wszystkich badanych fundacji) prze-
znaczyta na ten cel co najmniej potowe pieniedzy wydanych
w 2011 roku. Wydatki te stanowity $rednio 60% wszystkich
rocznych kosztéw fundacji grantodawczych.

Potowa tych fundacji przeznaczyta na granty
w 2011 roku 500 tysiecy ztotych lub wiecej. Najmniejsza za-
deklarowana kwota to 2000 ztotych rocznie, jednoczesnie
w przypadku szesciu sposréd badanych fundacji kwoty te
przekroczyty 5 milionéw ztotych, za$ jedna z nich przeznaczyta
na granty, darowizny i dotacje 16 milionéw ztotych.

Fundacje prowadzace dziatalno$¢ grantodawcza naj-
czesciej przekazuja rocznie kilkadziesigt grantow —w 2011 roku
srednio przekazaty ich 23. Fundacje te jednak znacznie roznia
sie miedzy soba skala udzielanej pomocy. Pomimo deklarowane;j
dziatalnosci grantodawczej pie¢ fundacji w 2011 roku nie przyznato
wsparcia finansowego zadnemu podmiotowi instytucjonalnemu.
Cztery przekazaty grant, darowizne albo dotacje zaledwie dwu-
krotnie lub trzykrotnie. Jednoczednie siedem badanych fundag;ji
udzielito tego typu wsparcia ponad 200 razy, a jedna z nich zade-
klarowata az 1244 dziatania pomocowe tego typu.

Przyznawanie grantéw w wiekszosci przypadkow od-
bywa sie wedtug jasno okreslonych regut: spisany regulamin
udzielania wsparcia posiada 69% fundacji grantodawczych.
Udostepniaja go najczesciej na wtasnej stronie internetowej
(81% posiadajacych regulamin) lub w swojej siedzibie (56%).
Potencjalny grantobiorca jest zazwyczaj oceniany pod katem
tematyki projektu oraz przewidywanych efektéw dziatan. Jego
obowiazek to rozliczenie sie z otrzymanego wsparcia.

BEZPOSREDNIE FINANSOWE WSPIERANIE OSOB INDYWIDUALNYCH W FORMIE INNE] NIZ STYPENDIA
POKRYWANIE KOSZTOW LUB ZWROT KOSZTOW ZAKUPU PRODUKTOW LUB UStUG

MOBILIZOWANIE, EDUKOWANIE OPINII PUBLICZNE])

BEZPOSREDNIE RZECZOWE WSPIERANIE OSOB INDYWIDUALNYCH
BEZPOSREDNIE SWIADCZENIE BEZPEATNYCH UStUG OSOBOM INDYWIDUALNYM
REPREZENTOWANIE ORAZ OBRONA PRAW KONKRETNYCH OSOB/GRUP

BRAK DZIALAN NA RZECZ OSOB INDYWIDUALNYCH

WYKRES 13. Dziatania fundacji
korporacyjnych bezposrednio
na rzecz os6b indywidualnych
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Jest taki punkt we wniosku: cele i przewidywane
efekty. Czy to jest sztuka dla sztuki, czy cos z tego
wyniknie. [ takie wnioski - jesli nie mamy zadnych
watpliwosci co do efektow - rekomendujemy
zarzadowl i przewaznie przechodza.

Beneficjenci maja obowigzek przesta¢ nam program
takich [planowanych] zajec¢ i zaplanowac, na co chca
wydac srodki. A potem sie z nich rozliczyc.

Zdarza sie, ze merytorycznej oceny wniosku o grant
dokonuje specjalny zespét ekspertdw lub — w przypadku pro-
jektdw lokalnych — 0séb po prostu znajacych okreslony teren.

%9
Opieramy sie na opiniach ekspertow, uznajemy,
2e jako zarzad nie znamy sie na wszystkim

- to jest oczywiste. W zwigzku z tym, w tych

wszystkich obszarach programowych, ktore
mamy - mamy zewnetrznych ekspertow, ktorzy
dla nas przygotowuja opinie na temat wnioskow.
W przypadku projektow o charakterze lokalnym

role takich ekspertow petnia dla nas [..] dyrektorzy
lokalnych oddziatow naszej firmy.

Z drugiej strony jedna trzecia fundacji grantodaw-
czych nie posiada dokumentu okreslajacego kryteria udzie-
lania wsparcia, przy czym 13% zamierza go jednak w przy-
sztosci przygotowac, za$ 18% w ogdle nie dostrzega takiej
potrzeby. W przypadkach braku regulaminu dotyczacego
udzielania grantéw sa one zazwyczaj przyznawane na podsta-
wie subiektywnej oceny potencjalnego grantobiorcy dokona-
nej przez fundacje.

2

Jezeli szkota lub przedszkole ma jakis ciekawy,
innowacyjny program dla dzieciakow i potrzebuja
pienigzkow na realizacje - ijest cos, co nas przekona
- to moga liczy¢ na srodki.

b) Pomoc skierowana do odbiorcéw indywidualnych
Réwniez w przypadku dziatania bezposrednio na
rzecz oséb indywidualnych najbardziej powszechng forme

36%
36%
PRZYZNAWANIE STYPENDIOW 29%
20%
18%
18%
5%
INNE 2%
31%
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wsparcia stanowi pomoc finansowa. tacznie wsparcia ta-
kiego udziela potowa fundacji, przede wszystkim w formie
roznego rodzaju darowizn i zapomdg innych niz stypendia
(36%), sama za$ forma stypendiow jest nieco mniej rozpo-
wszechniona (29%). Czesta praktyka to pokrywanie kosztéw
zakupu produktéw lub ustug — taka forme wsparcia swiadczy
nieco ponad jedna trzecia fundacji. Inne formy spotykane s
zdecydowanie rzadziej.

W badaniu zwrécono szczegélng uwage na dziatania
dotyczace przyznawania stypendiow. Skala tej aktywnosci
jest bardzo zréznicowana: w 2011 roku czes¢ fundacji udzieli-
ta zaledwie jednego lub kilku stypendiow (zdarzyty sie nawet
dwie fundacje, ktére pomimo deklaracji o prowadzeniu takich
dziatan, w 2011 roku nie przyznaty zadnego stypendium).
Jednoczesnie okoto jedna czwarta fundacji udzielajacych sty-
pendiow miata w zesztym roku ponad 80 stypendystow. Dwie
fundacje dziatajace na najszersza skale zadeklarowaty wsparcie
tego typu dla 1700 oraz 3840 beneficjentéw indywidualnych.

Potowa fundacji deklarujgcych wsparcie w postaci
stypendiéw przeznaczyta na nie ponad 100 tysiecy ztotych.
Rozpietos¢ tych wydatkow byta znaczaca: najmniejsza kwota
przeznaczona na stypendia to 1000 ztotych rocznie, a jedno-
czesnie jedna z fundacji zadeklarowata wydatki na stypen-
dia na poziomie 4 milionéw ztotych.

Tylko w przypadku czterech fundacji (a wiec zaledwie
7% badanych) kwoty przeznaczane na stypendia stanowity po-
nad potowe wszystkich kosztéw fundacji. Wéréd fundacji udzie-
lajacych stypendidw przecietnie kwota na nie przeznaczana sta-
nowita zaledwie 12% kosztéw. Oznacza to, ze wiekszo$¢ tych
fundacji koncentruje sie na innych formach wsparcia.

Sposrdd organizacji przyznajacych stypendia zdecy-
dowana wiekszo$¢ (88%) posiada spisany regulamin doty-
czacy wymogow i kryteriow starania sie o nie. Jedna funda-
cja planuje taki regulamin przygotowac w przysztosci, jedna
natomiast w ogoéle nie dostrzega potrzeby stworzenia tego
typu dokumentu. Wszystkie fundacje posiadajace regulaminy
publikuja je na swoich stronach internetowych. Zdecydowana
wiekszos¢ (79%) udostepnia je rowniez w siedzibach fundacji.
Pozostate formy upubliczniania regulaminéw programoéw sty-
pendialnych (w materiatach drukowanych fundacji lub w pra-
sie) sa spotykane zdecydowanie rzadziej.

W przypadku wsparcia finansowego innego niz sty-
pendia podstawowy wymég stawiany potencjalnym be-
neficjentom stanowi udokumentowanie trudnej sytuacji
(finansowej, zdrowotnej, rodzinnej — zaleznie od rodzaju
wsparcia). Zazwyczaj zaswiadczenia o dochodach, sytuacji ro-
dzinnej lub stanie zdrowia sg dotaczane do formalnych wnio-
skow z prosba o wsparcie. Taki zestaw dokumentdéw jest na
ogot analizowany przez zespét fundacji oraz zaangazowanych
ekspertéw (np. lekarzy) i na jego podstawie zapada decyzja
o przyznaniu wsparcia lub o odrzuceniu wniosku.

%

Zainteresowana rodzina sktada do nas
wniosek, formularze sa dostepne w internecie
iunas w siedzibie. Ten wniosek musi by¢
udokumentowany, musi by¢ potwierdzony status
materialny rodziny - najlepszym rozwigzaniem sa
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rozliczenia PIT - kazdy, kto sktada taki wniosek, musi
nam dac zaswiadczenie z Urzedu Skarbowego.

Jak jest jakis wniosek [...], to mamy bardzo szybko
reakcje doktora. On patrzy, co to za ludzie, na
co chorujg, czy to jest rzeczywiscie choroba
wymagajaca jakiejs pomocy [fundaciil.

Czasami przeprowadzane s3 tez indywidualne rozmo-
wy z potencjalnymi beneficjentami.

2

Rozmawiamy z tymi osobami. Wymagamy peinego
udokumentowania. To nie jest tak, ze ktos przychodzi
imowd, ze ma problem i my myslimy - damy mu
czy mu nie damy? [..] Przede wszystkim ktos musi
wiedzie¢, co mu trzeba - konkretnie ile i na co.

Przekazanie darowizny zazwyczaj wymaga podpisania
umowy pomiedzy fundacja i beneficjentem. Czesto figuruje
w niej zapis o koniecznosci rozliczenia sie z uzyskanej pomo-
cy finansowej — dostarczenia faktur lub innych dokumentow,
ktore sg potem szczegétowo analizowane.

2

W tej umowie, ktora podpisujemy, jest szczegotowo
wypisane, na co srodki moga byc zuzyte.

Mamy w formularzu koszty zwiagzane z dochodami
irozchodami na chore dziecko. I oni [beneficjenci]
sie pod tym podpisuja [..]. P6zniej przychodza faktury
i doktor patrzy, czy sa z tym zwigzane czy nie.

Nie wszedzie jednak przy podejmowaniu decyzji
0 udzieleniu pomocy czy przy rozliczaniu przekazanych $rod-
kéw stosowane sg procedury. Niektére fundacje przekazuja
wsparcie, nie wymagajac wypetniania wnioskow i rezygnujac
z kontroli dokumentéw poswiadczajacych trudna sytuacje be-
neficjenta lub poniesione przez niego koszty.

2

Z2darza sie, ze widac, ze ktos moze miec¢ problem
z rozliczaniem wsparcia - niemniej jednak jezeli
uwazamy, ze trzeba pomoc, bo sobie bez tego dana
rodzina nie poradzi - to i tak pomagamy.

Nie mamy sformalizowanych drukéw na podania
- kazdy pisze od serca, to, co czuje.

Koniecznos¢ kontroli nie wystepuje natomiast w sy-
tuacjach, gdy zamiast srodkéw finansowych pomoc przybie-
ra forme bonéw umozliwiajacych zakup okreslonego rodzaju
produktow.

2

Nie przekazujemy pieniedzy, tylko karty, ktore sa do
wymiany na leki. To daje nam bezpieczenstwo, ze
faktycznie ta pomoc jest przekazana na leki.
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» Przecietne przychody fundacji
korporacyjnych wyniosty
w 2011 roku 1 milion 250 tysiecy
ztotych, zas 22% fundacji
dysponowato budzetem
przekraczajagcym 5 milionéw
ztotych.

» Choc¢ srodki od fundatora
s3 najbardziej znaczacym
zrédtem przychodéw fundacji
korporacyjnych, jednak tylko
38% fundacji uzyskuje od firmy
zatozycielskiej wiecej niz 90%
swojego budzetu.

» 22% fundacji nie otrzymato
w 2011 roku zadnych dotacji od
swojej firmy zatozycielskiej.

» Kolejne wazne zrodta
przychodéw fundaciji
to darowizny od oséb
indywidualnych oraz od firm
innych niz zatozycielska.

» Potowa fundacji uzyskuje
wptaty z tytutu ,,1%", za$ 12%
korzysta z dotacji ze sSrodkow
publicznych.

WYKRES 14. Przychody
fundacji w roku 2011

—5.1. PRZYCHODY FUNDACJI

Sektor polskich fundacji korporacyjnych jest bardzo zréznicowany pod wzgle-
dem zasoboéw finansowych: jedna pigta organizacji powstatych przed 2012 ro-
kiem' w roku 2011 miata do dyspozycji ponad 5 milionéw ztotych, podczas gdy
w przypadku 6% fundacji (czyli trzech sposréd badanych) roczny budzet nie prze-
kraczat 50 tysiecy ztotych. Przecietny przychéod? wynidst okoto 1 miliona 250 ty-
siecy ztotych.

——5.2. ZRODLA PRZYCHODOW

Najpowszechniejszg kategorie wsréd zrédet przychodéw w 2011 roku sta-
nowity srodki przekazywane przez firme zatozycielska: korzystato z nich ponad trzy
czwarte fundacji powstatych przed 2012 rokiem. Na drugim miejscu pod wzgledem
popularnosci znalazty sie odsetki bankowe, lokaty, udziaty i akcje, z ktérych przychody
zasilajg budzety dwdch trzecich fundacji (nie sa to jednak znaczace kwoty).

Trzecie zrédto przychodéw stanowig darowizny od oséb indywidualnych,
ktore otrzymuje ponad potowa fundacji: najczesciej sg to darowizny od oséb niepra-
cujacych w firmie zatozycielskiej, jednak prawie jedna trzecia fundacji korzysta tez
z wptat od pracownikéw (w tym payroll). Co czwarta fundacja uzyskiwata réwniez daro-
wizny w ramach prowadzonych przez siebie zbidrek publicznych.

Wazine zrédto finansowania dziatalnosci fundacji korporacyjnych stano-
wig tez wptaty z 1% podatku dochodowego od o0séb fizycznych (w 2011 roku
uzyskato je 52% fundaciji) oraz darowizny od firm i instytucji innych niz podmiot
zatozycielski (wykazane przez 48% fundacji).

Ponad jedna pigta fundacji deklaruje, ze posiada kapitat zelazny (zwany tez
funduszem wieczystym czy endowmentem), jednak zaledwie jedna fundacja wyka-
zata w zrédtach przychoddw zyski z tego tytutu.

Popularnos¢ poszczegélnych zrédet finansowania nie przektada sie jednak
wprost na ich znaczenie dla budzetéw fundacji (zrédta powszechnie wykorzystywa-
ne moga stanowic¢ niewielkg czes$¢ budzetéw fundacji — sytuacja taka ma miejsce np.
w odniesieniu do odsetek bankowych, ktére przecietnie stanowia zaledwie 1% budze-
tu). Aby lepiej zrozumie¢ role réznych zrodet finansowania warto postuzy¢ sie analizg
catosci zasobow finansowych sektora fundacji korporacyjnych w Polsce w 2011 roku.

DOS50TYS. Zt 6%
PONAD 50 TYS. Zt, DO 100 TYS. Zt 0%
PONAD 100 TYS. Zt, DO 500 TYS. Zt 24%
PONAD 500 TYS. Zt, DO 1 MLN Zt 12%
PONAD 1MLN Zt, DO 5 MLN Zt 35%
PONAD 5 MLN Zt, DO 10 MLN Zt 12%
POWYZE] 10 MLN Zt 10%
TRUDNO POWIEDZIEC / ODMOWA ODPOWIEDZI 2%

1 W obliczeniach nie uwzgledniono jednej fundacji powstatej w roku 2011, ktéra jednak zgodnie z deklaracjami jej
przedstawicieli dziatalnos¢ rozpoczeta dopiero w 2012 roku.
2 Mediana przychodow fundacji.
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SRODKI, DAROWIZNY OD FIRMY ZAtOZYCIELSKIE] 78%
ODSETKI BANKOWE, LOKATY, UDZIALY | AKCJE 68%
DAROWIZNY OD OSOB INDYWIDUALNYCH NIEBEDACYCH PRACOWNIKAMI FIRMY 54%

WPLATY 1% PODATKU 52%

DAROWIZNY OD FIRM, INSTYTUCJI, OSOB PRAWNYCH INNYCH NIZ FIRMA ZALOZYCIELSKA 48%
DAROWIZNY, WPLATY OD PRACOWNIKOW FIRMY ZAtOZYCIELSKIE] (W TYM PAYROLL) 30%
PRZYCHODY ZE ZBIOREK PUBLICZNYCH, KAMPANII, AKCJI CHARYTATYWNYCH 26%
DOTACJE ZE SRODKOW PUBLICZNYCH: POLSKICH | ZAGRANICZNYCH 12%
PRZYCHODY Z DZIALALNOSCI GOSPODARCZE) LUB ODPEATNE] PROWADZONE] PRZEZ FUNDACJE 6%

NAWIAZKI SADOWE 6%

WSPARCIE OD INNYCH ORGANIZAC])I POZARZADOWYCH (KRAJOWYCH LUB ZAGRANICZNYCH) 2%
PRZYCHODY Z MAJATKU | ZE SPRZEDAZY POSIADANEGO PRZEZ ORGANIZACJE MAJATKU 2%
ZYSKI Z KAPITAEU ZELAZNEGO, FUNDUSZU WIECZYSTEGO (ENDOWMENTU) 12%

WYKRES 15. Najczesciej
wskazywane zrodta
przychodéw organizacji

Budzet sektora fundacji korporacyjnych (uzyskany
przez zsumowanie budzetéw poszczegélnych fundacji) w oko-
to 60% sktada sie ze srodkdw pozyskanych od firm zatozyciel-
skich. Sposréd pozostatych zrédet najwieksze znaczenie maja
darowizny od innych firm, pieniadze ze zbidrek publicznych
oraz wptaty z 1% podatku dochodowego od oséb fizycznych
($rodki z zadnego z tych zrodet nie stanowia jednak wiecej niz
okoto jednej dziesigtej budzetu catego sektora). Interpretu-
jac te dane, trzeba pamietac, ze sa to jedynie szacunki, zas na
strukture tak liczonego budzetu wptyw maja przede wszyst-
kim fundacje o najwiekszych przychodach.

——5.3. 2NACZENIE SRODKOW OD FIRM
ZALOZYCIELSKICH

Pieniadze przekazywane przez firmy zatozycielskie sta-
nowia — co naturalne — najpowszechniejszy i najwazniejszy
sktadnik budzetéw fundacji korporacyjnych. Uwage zwraca
raczej fakt, ze nie we wszystkich fundacjach $rodki te sa gtow-
nym zrédtem finansowania, za$ jedna piata fundacji w ogé-
le nie uzyskuje wsparcia finansowego od zatozyciela. Jest to
szczegblnie warte podkreslenia w kontekscie uzywanych na
Swiecie definicji fundacji korporacyjnych, w ktérych ktadzie
sie nacisk nie tylko na podmiot zatozycielski, ale takze na klu-
czowa role $rodkéw od fundatora?.

Analiza danych na temat budzetéw pokazuje, ze jedy-
nie w 52% fundacji $rodki od fundatora stanowity w 2011 roku
ponad potowe budzetu, zas tylko 38% fundacji (19 sposrod
50, ktorych finanse analizujemy w tej sekcji) uzyskato od fun-
datora ponad 90% swojego budzetu.

Warto zauwazy¢, ze nie ma istotnej zaleznosci mie-
dzy wielkoscig budzetu a skalg finansowania przez firme
zatozycielska.

INNE 4%

Podczas badania uzyskano takze informacje o kwotach
przekazywanych przez fundatoréw: potowa fundacji otrzy-
mata od swojej firmy zatozycielskiej w 2011 roku nie wiecej
niz 400 tysiecy ztotych; w przypadku 36% fundacji kwota
ta przekroczyta 1 milion ztotych.

——5.4. UDZIAL INNYCH SRODKOW
W BUDZETACH FUNDACJI

Wsrdd innych zrédet dochodu fundacji korporacyjnych
na uwage zastuguja przede wszystkim darowizny. Te od oséb
indywidualnych (zaréwno od oséb zwigzanych z firmg zato-
zycielska, jak i z nig niezwigzanych) stanowig tacznie okoto
jedna dziesiata budzetu catego sektora, przy czym wiekszo$¢
tych $rodkéw uzyskiwana jest w ramach zbidrek i akcji cha-
rytatywnych. Dla fundacji pozyskujacych darowizny od oséb
indywidualnych stanowig one przecietnie okoto 5% catosci
budzetu. Wéréd badanych fundacji byto jednak osiem takich,
dla ktérych wptywy z darowizn od oséb indywidualnych sta-
nowia ponad jedna czwartg budzetu, w tym jedna, ktéra ze
zbidrek publicznych uzyskuje 56% srodkdw, a takze inna, uzy-
skujaca ponad dwie trzecie pieniedzy od pracownikéw firmy
zatozycielskiej.

Podobne znaczenie maja darowizny od instytucji i firm
innych niz fundator: stanowig one okoto jednej dziesiatej bud-
zetu sektora i $rednio 7% przychodéw tych fundacji, ktére wy-
kazuja takie zrédta przychodu.

Obok darowizn duze znaczenie dla wielu fundacji maja
$rodki z 1% podatku dochodowego od oséb fizycznych: prze-
cietnie stanowia 9% budzetu, za$ w przypadku jednej trze-
ciej fundacji pozyskujacych dochody z tego zrédta stanowia
one az 30% lub wiecej ich rocznych przychoddw. Z wptywow
z ,1%" pochodzi 8% przychodéw catego sektora fundacji

3 Miedzy innymi definicje w raporcie Revealing the foundations —a guide to corporate foundations in England & Wales, The Smart Company, 2006.
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WYKRES 16. Udziat srodkéw od
fundatora w catosci przychodow
fundacji korporacyjnych

korporacyjnych. Gdy potaczymy to z danymi o dotacjach
z polskich i zagranicznych $rodkéw publicznych (korzysta
z nich 12% fundacji, zas $rodki uzyskiwane w ten sposéb to
6% catego budzetu sektora), okaze sie, ze pieniadze publicz-
ne stanowig 14% budzetu sektora fundacji korporacyjnych.

Warto tu zaznaczy¢, ze cze$¢ ankietowanych nega-
tywnie oceniata sieganie przez fundacje korporacyjne po takie
srodki, wskazujac, ze fundacje zaktadane przez firmy powinny
by¢ finansowane ze srodkéw fundatora.
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2

Jestem zdecydowang przeciwniczkg pozyskiwania
1%" przez fundacje korporacyjne. Dlatego, ze
sa to pieniadze publiczne. Uwazam, ze fundacja
korporacyjna, ktéra powstata po to, zeby wspierac
firme, nie powinna otrzymywac srodkow
z pieniedzy takich jak podatki. Podatki powinny byc¢
przeznaczane na organizacje, ktore naprawde nie
maja szansy otrzymac takiego finansowania, jakie
ma fundacja korporacyjna.

Na koniec warto jeszcze spojrze¢ na strukture przy-
chodéw fundacji, ktore uzyskujg od fundatora potowe lub
mniej swoich przychoddéw lub tez wcale nie s3 przez niego
wspierane finansowo. Najwazniejsze pozycje w ich budzetach
to darowizny od 0s6b indywidualnych (zaréwno pochodzace
ze zbidrek publicznych, jak i inne) oraz od instytucji i firm in-
nych niz zatozycielska, a takze wptaty z ,1%" oraz dotacje pu-
bliczne. Mozna szacowa, ze pieniadze z tych zrédet stanowia
okoto dwoch trzecich ich rocznych przychodéw.



6

Okreslanie potrzeb spotecznych
oraz mierzenie efektow
prowadzonych dziatan

» Aby okresli¢ potrzeby
spoteczne, fundacje
korporacyjne korzystaja z badan
prowadzonych przez firmy
zewnetrzne, z ekspertyz oraz
wiedzy specjalistow, a takze
przeprowadzajg wywiady
srodowiskowe.

» Wsréd metod oceny wtasnych
dziatan przedstawiciele fundacji
korporacyjnych wymieniaja
m.in. badania ewaluacyjne oraz
opinie swoich beneficjentow.

» Czes¢ fundacji nie podejmuje
okresowych dziatan majacych
na celu rozpoznanie aktualnych
potrzeb spotecznych, cze$¢ nie
probuje tez mierzy¢ rezultatow
wtasnej aktywnosci.

Wybor okreslonych obszaréw zaangazowania oraz beneficjentéw stanowi zazwyczaj
pochodng okreslonej strategii fundacji lub arbitralnej decyzji fundatoréw. Jak jed-
nak zapadaja decyzje dotyczace realizacji okreslonych projektéw? Czy fundacje pro-
wadza rozpoznanie aktualnych potrzeb spotecznych? Czy prébuja zmierzy¢ efekty
prowadzonych przez siebie programéw pomocowych? Czy sprawdzaja, jaka korzys¢
odniesli ich beneficjenci?

——6.1. OKRESLANIE POTRZEB SPOLECZNYCH

Fundacje korporacyjne dokonujg rozpoznania aktualnych potrzeb spotecz-
nych na kilka sposoboéw. Cze$¢ fundacji korzysta w tym zakresie z badan spotecznych
prowadzonych przez podmioty zewnetrzne. Inne korzystaja z wiedzy ekspertdw lub
gotowych juz ekspertyz, dotyczacych interesujacych je tematéw. Znaczaca grupa
fundacji stara sie sprawdza¢ poziom zapotrzebowania na swoje programy wspar-
cia poprzez nawigzywanie kontaktéw z liderami opinii lub informatorami w lokal-
nych spotecznosciach. Istniejg tez fundacje, ktére nie prowadzg diagnozy potrzeb
spotecznych.

Badania spoteczne
prowadzone przez Konsultacje
2ewnetrzne podmioty z ekspertami
- okreslajace potrzeby
spoteczne
SPOSOBY
OKRESLANIA
POTRZEB
SPOLECZNYCH
Wywiady i
srodowiskowe; Brakoc:;zgell;ozy
kontakty z liderami spg{ecznych
opinit
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Okreslanie potrzeb spotecznych oraz mierzenie efektow prowadzonych dziatan

a) Jeden ze sposobdw okredlania istniejacych po-
trzeb spotecznych stanowig badania wykonywane przez
zewnetrzne firmy badawcze. Przy ich zlecaniu fundacje
korzystaja zazwyczaj z pomocy swojego fundatora. Czesto
spotykane jest wspolne zamawianie badania przez fundacje
i firme zatozycielska. Koncentruje sie ono wtedy zaréwno na
aspektach zwigzanych z dziatalnoscig biznesowa fundatora,
jak i na kwestiach spotecznych, ktérymi zainteresowana jest
fundacja.

%

Zrobilismy szereg badan, tutaj fundator gtdwnie
zamawiat badania, jezeli chodzi o zapotrzebowanie
iluki kompetencyjne w spoteczenstwie.

Spotykane jest tez korzystanie z badan wykonanych na
zlecenie samego fundatora lub tez zrealizowanych we wspot-
pracy z partnerami (uczelniami, instytutami naukowymi).

%

Firma [zatozycielska] zleca rowniez badania opinii
publicznej [...]. Mamy dostep do takich badan.

W tym roku prowadzimy partnerski temat [...]. To jest
bardzo innowacyjne - Uniwersytet [nazwa ukryta]
najpierw robi badanie ankietowe i z tego maja byc¢
wnioski, w ktorym kierunku iS¢ - to nie jest tak, ze
my organizujemy jakies szkolenie i zatwierdzamy

jakis program, nie, bo to jest proces dynamiczny, on

bedzie caty czas monitorowany.

Zdarza sie rowniez, ze organizacje dysponuja srodkami
finansowymi pozwalajgcymi na samodzielne zamoéwienie ba-
dania w zewnetrznej firmie.

%

Wiec mysmy to zapoczatkowali [...] badaniem bardzo
duzym, najwiekszym do tej pory w Polsce, poziomu
wiedzy finansowej Polakow, ktore zrobilismy
wspolnie z [nazwa firmy badawczej ukryta] [...].

[ dzieki temu uzyskalismy wiedze, w ktorych
obszarach wiedzy finansowej, edukacji finansowe;j,
polityki panstwa w tym zakresie sa dziury.

Szczegblny przypadek stanowi korzystanie przez fun-
dacje z dziatu badan istniejacego w firmie zatozycielskiej.

%

Bazujemy tez na jednostce badan [nazwa firmy
ukryta], sa regularnie prowadzone badania [..],
program tez byt oczywiscie poprzedzony badaniami,
ale to wtedy byto robione, tak jak powiedziatam,

z naszym fundatorem, z jego jednostka, on nam
przeprowadzit te badania na potrzeby stworzenia
tego nowego programul.
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b) Inna metoda uzyskiwania informacji niezbednych
do szczegétowego zaplanowania dziatan to wykorzystanie
wiedzy ekspertéw oraz dostepnych danych i analiz. Czeé¢
fundacji korzysta z juz istniejacych ekspertyz, inne zlecaja ich
wykonanie specjalistom wspotpracujgcym z fundacjg, a jesz-
cze inne na state wspdtpracuja z ekspertami zasiadajacymi
w radzie fundacji lub jej innych organach.

2

Pracowalismy od poczatku 2z radg naukowa, czyli to
sa eksperci najlepsi w tej dziedzinie. [Jest to] stata
wspotpraca z konsultantem merytorycznym, gdzie
na biezaco wszelkie dziatania w programie sa z nim
uzgadniane [..].

Role eksperta moze réwniez petni¢ organizacja poza-
rzgdowa posiadajaca fachowa wiedze.

2

Nasze projekty powstaja w ten Sposob, ze rozmawiamy
2 roznymi organizacjami pozarzagdowymi i dopytujemy
sie, jak oni postrzegaja ten segment - czy rynku, czy
obszaru wiedzy - co wedtug nich nalezatoby zrobic, co
jest potrzebne, co nie?

Szanse na pogtebienie wiedzy dotyczacej potrzeb spo-
tecznych daje takze wykorzystanie ogdélnodostepnych zaso-
bow: raportdw, analiz i statystyk.

2

To by*to oparcie sie o szereg badan profesora
[nazwisko ukryte] odnosnie wtasnie [do] diagnozy
zachowan, przemocy, agresji wsrod uczniow,

w oparciu o ktore [to raporty] byty modyfikacje
dziatan prowadzonych, ktadzenie akcentow na rézne
wyzwania.

c) Kolejna metoda pozyskiwania informacji przydat-
nych w diagnozowaniu potrzeb spotecznych to swego ro-
dzaju wywiad Srodowiskowy prowadzony przez fundacje.
Jest on mozliwy dzieki kontaktom z liderami lokalnej opinii
spotecznej, organizacjami pozarzgdowymi oraz innymi infor-
matorami. W zaleznosci od obszaru zaangazowania fundac;ji
korporacyjnej informatorami takimi moga by¢ nauczyciele,
pedagodzy, pracownicy socjalni, lekarze lub inne osoby. Ten
sposob pozyskiwania danych ma na celu pogtebienie wiedzy
o konkretnej grupie odbiorcow prowadzonych lub planowa-
nych dziatan.

2

Szukam drog dotarcia [do istniejacych potrzeb
spotecznych]. I tak sobie wymyslitam, ze jezeli mi
MOPS nie pomogt, to pomoge sobie przez mtodziez.
To byta pierwsza taka droga dotarcia. [ przez
pedagogow szkolnych.
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W kazdym zaktadzie mamy dwoch, trzech
takich przedstawicieli. Oczywiscie, jestesmy [tez]
bezposrednio w kontakcie ze stuzbami socjalnymi
i dyrektorami.

Szczegdlny przypadek tego typu dziatan stanowi wy-
korzystanie pracownikéw firmy zatozycielskiej jako lokalnych
informatorow. Zdarza sie, ze stajg sie oni dla fundacji zrédtem
wiedzy o tym, co dzieje sie w spotecznosciach lokalnych.

2

Kolejnym przyktadem sa nasi pracownicy z biur
lokalnych, zwtaszcza tak zwani ambasadorzy
fundacji, ktérzy nas wspieraja. Wsiakaja
w to srodowisko, zaczynaja sie spotykac [z jego
przedstawicielami] i widzg potrzeby roznych rodzin.

Cze$¢ potrzeb spotecznych bywa rozpoznawana juz
w trakcie dziatania. Prowadzone programy sg wtedy modyfi-
kowane i dostosowywane do biezacej sytuacji.

%

[ tak to zawsze jest, ze staramy sie odpowiadac na te
potrzeby, ktére zauwazamy.

W miare, jak ten program stypendialny [dla uczniow]
sie rozwijat, zauwazylismy, ze konieczna jest tez
pomoc dla studentow.

d) Istnieje rowniez grupa fundacji, ktére w zaden spo-
séb nie staraja sie diagnozowac potrzeb spotecznych. Ich
dziatania, a takze wybor beneficjentéw oraz obszaréw zaanga-
zowania wynikaja z decyzji podjetych w przekonaniu o znajo-
mosci ogdlnych potrzeb spotecznych, bez korzystania z wyni-
kéw badan, analiz czy informacji uzyskanych od potencjalnych
informatorow.

%

To chyba jest oczywiste, ze kazdy, kto mieszka
w tym regionie, nie musi by¢ specjalnie badany
przez grupe socjologow, a pochodzacy z regionu
cztonkowtie zarzadu wojewodztwa i rady sejmiku
wojewodzkiego, tak samo jak kazdy mieszkaniec,

OCENA_
DZIALAN
FUNDACJI

Badania
ewaluacyjne
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widza te zaprzepaszczone szanse. Nie trzeba badac
oczywistosci.

Zdaniem przedstawicieli tej grupy najlepsze zrédto
wiedzy o potrzebach beneficjentow stanowia osoby pracujace
na rzecz fundacji.

2

Zastanawiamy sie i sobie mailujemy albo sie
spotykamy i sobie mowimy, co warto by byto [zrobic].

Na koniec nalezy wspomnie¢ o prowadzonych przez
czes¢ fundacji dziataniach, ktore maja okreslic¢ nie tyle potrze-
by spoteczne, co raczej oczekiwania interesariuszy fundatora
odnosnie do pozadanych przez nich obszaréw spotecznego
zaangazowania firmy. W tego typu badaniach kluczowe zna-
czenie ma wybdr obszaréw zaangazowania spéjnych z celami
wizerunkowymi fundatora.

2

Grownie wykorzystywalisSmy badania, ktore prowadzi
firma wsraod klientow, wsrod dostawcow, wsrod
interesariuszy, czyli takich kluczowych liderow opinii.
W ramach tych badan zadajemy przerdzne pytania,
rowniez takie, ktore mowig wtasnie o tym, gdzie
powinna byc¢ kierowana pomoc charytatywna.

——6.2. OCENA PROWADZONYCH DZIALAN

Fundacje na rézne sposoby staraja sie ocenia¢ swoje
dziatania oraz bada¢ ich wptyw na sytuacje beneficjentow
- nie wszystkie jednak robiag to wystarczajaco czesto. Obok
kompleksowych badan ewaluacyjnych prowadzone s3 tez
dziatania mniej sformalizowane, polegajace na obserwowaniu
sytuacji i kontakcie z beneficjentami.

a) Wsrdd fundacji korporacyjnych mozna wyrdznic
grupe, ktéra swoje dziatania oraz wywierany wptyw spoteczny
ocenia poprzez badania ewaluacyjne, najczesciej przeprowa-
dzane przez zewnetrzne instytucje badawcze. Proces ewalu-
acji danego programu ma zazwyczaj charakter badania ankie-
towego wsrod beneficjentow.

Bezposrednia
obserwacja, kontakty
2 beneficjentami

Brak okresowej
oceny dziatan



Okreslanie potrzeb spotecznych oraz mierzenie efektow prowadzonych dziatan

2

Byty realizowane ankiety, jak [respondenci] oceniali
cata inicjatywe. Byta tez realizowana ankieta wsrod
uczestnikow, jak oceniali samo szkolenie. A teraz
planujemy realizacje badania, zeby sprawdzic, w jaki
sposob szkolenie przetozyto sie na zmiane praktyki.

Stosowane s3a réwniez inne formy pozyskiwania da-
nych. Wedtug badanych ankieta ewaluacyjna nie zawsze jest
najlepsza forma oceny projektu.

2

Kazdy z projektow ma swoja forme ewaluacji. Od
zesztej edycji [stosujemy] nie tyle wypetnienie
anonimowo ankiety, co dla zainteresowanych po
prostu spotkanie i rozmowa. Przy takiej rozmowie
duzo wiecej rzeczy mozna wytowic.

Oczywiscie wszelkie kryteria ilosciowe. [Ale tezZ]
kazdy terapeuta okresla zakres umiejetnosci dziecka
na poczatku okresu terapii [i] po kolejnym roku.
Sledzimy to na biezaco, analizujemy te wskazniki.

Wedtug badanych ewaluacja powinna oceni¢ efek-
ty projektu w odniesieniu do catej grupy beneficjentow,
ktérzy zostali nim objeci. Ewaluacja musi tez umozliwic¢
jakosciowa ocene zmiany spotecznej: odpowiedzie¢ na py-
tania nie tyle o liczbe oséb objetych programem, co o jego
skutecznos¢.

2

Zalezy nam na zmianie postaw. Zeby te rezultaty
byty widoczne w grupie, do ktorej adresujemy nasze
dziatania. Zeby zobaczy¢ co sie udato, co sie zmienito.

Zmieniamy nasze podejscie z ilosciowego na
podejscie jakosciowe - na badanie, ilu z tych ludzi
faktycznie zmienito swoje postawy.

Jednoczednie wyniki badan stanowig podstawe
do wprowadzenia zmian w prowadzonych przez fundacje
programach.

%

Catosciowy raport [ewaluacyjny] jest poddawany
analizie przez osobe zewnetrzng, ktéra przedstawia
nam pewne wnioski, rekomendacje co do przysztosci
tego programu, o sie sprawdza, co wymaga rozwoju
[..] twyciagamy z tego wnioski.

b) Inng stosowang przez fundacje korporacyjne me-
toda oceny dziatan jest biezaca obserwacja sytuacji bezpo-
srednich beneficjentéw. W zaleznosci od rodzaju programu
wsparcia moze to by¢ obserwacja postepéw w nauce, zmian
w sytuacji materialnej, zmian w stanie zdrowia. Ocena sku-
tecznosci dziatan prowadzona jest na poziomie indywidual-
nym — w odniesieniu do konkretnych oséb korzystajacych ze
wsparcia fundacji.
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Taki schemat dziatania umozliwia fundacjom nie tyle
ogdlna ocene programu majacego prowadzi¢ do pozytywnej
zmiany spotecznej, co raczej ocene skutecznosci oferowanego
wsparcia w odniesieniu do konkretnych beneficjentow.

2

Jest to bodziec absolutny, bo liczba stypendystow,
ktorzy wykazali sie ponadprzecietnymi wynikami
nauczania skoczyta nam trzykrotnie. Tak ze nasza
dziatalnosc stypendialna jest bardzo praktyczna
ibardzo efektywna.

c) Jest réwniez grupa fundacji, ktéra nie poddaje swo-
ich dziatan zadnej okresowej ocenie. Czesto wynika to z braku
sprecyzowanych celéw stawianych przed programami.

Zdaniem niektorych przedstawicieli fundacji istnieja
formy wsparcia, ktére niemal wykluczaja ocenianie ich efek-
tow. Strategicznym wyborem fundacji bywa wtedy skupienie
sie na dziataniach, ktére nastawione s3 na zaspokajanie poje-
dynczych, bardzo podstawowych potrzeb. Taka aktywnos¢ nie
jest ujmowana w zaden dtugofalowy program, ktérego celem
jest osiagniecie w dalekiej perspektywie konkretnych rezulta-
tow. Jedynym efektem dziatania fundacji jest wéwczas w opi-
nii jej przedstawicieli satysfakcja beneficjentow.

2

Mysle, ze kazdy usmiech na twarzy dziecka, ktore
mogto skorzystac z naszej pomocy, wyleczyc
sie czy wyjechac, to po prostu dla nas jakby taka
efektywnosc¢ codzienna.

Nie robilismy zadnej ankiety wsrod tych dzieci czy
opiekunow, ktéra by odpowiedziata na pytanie, jak
to wptyneto na zmiane zycia, bo tez mysle, ze akurat
zmiana zycia to jest zbyt duzo powiedziane, to jednak
musiatby by¢ inny rodzaj programu, zeby moc
zmierzyc¢ taki efekt dtugofalowy, wiec mozemy tylko
zapytac - jaka radosc wywotato.

Taki sposéb okreslania efektéw wigze sie z réznym
rozumieniem skutecznosci dziatan. W tym zakresie mozna
spotkac sie z podejsciem ilosciowym lub jakosciowym. Or-
ganizacje, ktore nie poddajg swoich dziatan zadnej ocenie,
nastawione sg nie tyle na wywotywanie okreslonych zmian
spotecznych, co raczej na dorazne wsparcie jak najwiekszej
liczby osob.

2

Uwazam, ze powinnam pracowac dla wiekszej
grupy. Nie jak teraz pracuje dla 50 osob,
tylko przynajmniej dla 150.
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Relacje z otoczeniem 1 wizerunek
fundacji korporacyjnych

» Fundacje najczesciej kontaktujg
sie ze swoimi firmami
zatozycielskimi, drugie miejsce
wsréd najwazniejszych
partneréw zajmuja organizacje
pozarzadowe.

» Ponad jedna czwarta fundacji
ma czeste, regularne kontakty
z mediami, niemal tyle samo
z o$rodkami oswiatowymi
i naukowymi.

» Zdecydowana wiekszos¢ fundacji

udostepnia publicznie swoje

sprawozdania merytoryczne oraz
finansowe, jednak jedna czwarta

nie publikuje sprawozdan
finansowych na wtasnej stronie
internetowe;.

» Czes¢ fundacji prowadszi
systematyczne dziatania
promocyjne, zaréwno
adresowane do pracownikéw
firmy zatozycielskiej, jak
i skierowane na zewnatrz.

» Bliskie zwigzki z firmami
zatozycielskimi moga czasami
utrudniac relacje z partnerami
i wptywac negatywnie na
wizerunek fundacji.

—7.1. RELACJE 2 OTOCZENIEM

Fundacje korporacyjne kontaktuja sie z wieloma réznymi instytucjami, or-
ganizacjami, srodowiskami. Funkcjonujac na styku sektora biznesu oraz sektora po-
zarzagdowego, w naturalny sposéb nawiazuja relacje zaréwno z firmami, jak i z or-
ganizacjami pozarzadowymi. Te ostatnie sg dla nich waznym partnerem w ramach
prowadzonych projektow.

2

My wspotpracujemy z Fundacja [nazwa ukryta] i oni nas bardzo
wsplieraja. Wspaolnie realizujemy ten program i bardzo nas logistycznie
wsplieraja. Mamy wspolne komisje, wspolnie zbieramy wnioski, czytamy:.

Gdybysmy nie miaty tej wspotpracy, to bysmy musiaty... bez tego sie
w ogole nie da. Jakby cata odpowiedzialnosc za realizacje projektu
przenosimy na organizacje. My to nadzorujemy.

Kontakty fundacji korporacyjnych ze $rodowiskiem zewnetrznym zwigzane
s3 tez ze wsparciem udzielanym innym podmiotom i z upowszechnianiem informacji
na temat witasnych dziatan. Zréznicowanie partneréw jest bardzo duze — od innych
fundacji korporacyjnych, przez organizacje pozarzadowe, osrodki pomocy spotecznej
i szkoty, az po wtadze samorzadowe.

Najintensywniejsze kontakty tacza fundacje korporacyjne — co oczywiste
- z ich firmami zatozycielskimi: ponad trzy czwarte fundacji kontaktuje sie z nimi
czesto i regularnie (specyfika tych kontaktow zostata omdwiona szczegétowo w roz-
dziale Il).

Drugi wazny partner to organizacje pozarzgdowe: blisko potowa fundacji
utrzymuje z nimi czeste, regularne kontakty, a zaledwie jedna fundacja stwierdzita,
ze nie ma z sektorem pozarzadowym zadnych zwiazkéw. Kontakty te przyjmuja
zarowno forme wspotpracy partnerskiej (spotkania i wymiane informacji wskazuje
trzy czwarte fundacji, za$ wspolne prowadzenie akgji i projektow — dwie trzecie),
jak i relacji grantodawca — beneficjent (rowniez wskazywane przez dwie trzecie
fundacji). Jedna trzecia fundacji nalezy do porozumien organizacji pozarzadowych
— jest to wartos¢ zblizona do wskaznika notowanego w catym polskim sektorze
pozarzagdowym.

Partnerzy inni niz firma zatozycielska lub sektor pozarzadowy byli wskazy-
wani znacznie rzadziej. Nieco ponad jedna czwarta organizacji ma czeste kon-
takty z mediami, jedna czwarta z osrodkami oswiatowymi i naukowymi. Czes¢
fundacji wspotpracuje tez z publicznymi placéwkami medycznymi, socjalnymi,
a takze kulturalnymi.

W przypadku kontaktow z mediami relacje dotycza przede wszystkim prze-
kazywania na zewnatrz informacji o fundacji lub jej dziataniach, natomiast kontak-
ty z publicznymi osrodkami naukowymi, medycznymi i innymi zwiazane s3 z jednej
strony z udzielanym takim osrodkom wsparciem, z drugiej natomiast ze wspotpraca
programowa i partnerska w ramach prowadzonych dziatan.

al



Relacje 2 otoczeniem { wizerunek fundacji korporacyjnych

FIRMA ZALOZYCIELSKA / FIRMY ZAtOZYCIELSKIE
INNE FUNDACJE LUB STOWARZYSZENIA
MEDIA

PUBLICZNE SZKOLY, PRZEDSZKOLA, OSRODKI KSZTALCENIA, CENTRA | OSRODKI
SPORTOWE

SRODOWISKO AKADEMICKIE, NAUKOWE, EKSPERCI

PUBLICZNE SZPITALE, PRZYCHODNIE, OSRODKI ZDROWIA, REHABILITACJI

INNE FIRMY, PRZEDSIEBIORSTWA, PODMIOTY KOMERCYNE

URZEDY PRACY, OSRODKI POMOCY SPOLECZNE], PUBLICZNE INSTYTUCJE SOCJALNE

ADMINISTRACJA SAMORZADOWA: URZEDY GMIN, MIAST, POWIATOW,
URZEDY MARSZAtKOWSKIE

PUBLICZNE INSTYTUCJE KULTURALNE

RZAD, MINISTERSTWA, PUBLICZNE INSTYTUCJE CENTRALNE, URZEDY WOJEWODZKIE

INNI WAZNI PARTNERZY

WYKRES 17. Kontakty fundacji B CZESTE, REGULARNE KONTAKTY KONTAKTY SPORADYCZNE
zinnymi podmiotami B KONTAKTY CO PEWIEN CZAS BRAK KONTAKTOW
SPOTKANIA | WYMIANA INFORMAC)I 73%
WSPARCIE UDZIELANE PRZEZ FUNDACJE INNYM ORGANIZACJOM 65%
WSPOLNE AKCJE | PROJEKTY 64%
FUNDACJA NALEZY (FORMALNIE LUB NIE) DO POROZUMIEN ORGANIZAC)I POZARZADOWYCH 35%
WSPOLNE RZECZNICTWO, WSPOEDZIALANIE W KONTAKTACH Z ADMINISTRACJA PUBLICZNA 20%

BRAK KONTAKTOW 2%

WYKRES 18. Cele

kontaktow fundacji
—— 7.2. TRANSPARENTNOSC FUNDACJI przejrzysci, tak zeby kazdy mogt spojrzed czy
KORPORACYJNYCH w dokumenty, czy w rozliczenia, czy w dziatania

jakie podejmujemy.
Zdaniem czesdci respondentéw istotnym czynnikiem

decydujagcym o wizerunku fundacji, tatwosci nawigzywania Wedtug badanych podstawa transparentnosci fundac;ji

wspotpracy z innymi podmiotami oraz zaufaniu spotecznym korporacyjnych jest ich sprawozdawczoé¢. Niemal wszystkie

jest jej transparentnosc¢. fundacje korporacyjne zatozone przed rokiem 2011 posia-

dajg zaréwno sprawozdanie merytoryczne, jak i finansowe

29 z ostatniego roku prowadzonej dziatalnosci. Jednak wsrod

Bedziemy pracowac na zaufanie spoteczne, badanych fundacji znalazta sie jedna niemajaca sprawozdania

bo wydaje mi sie, ze w Polsce jest taka grupa merytorycznego; réwniez jedna fundacja nie posiadata spra-
krytykow, przeciwnikéw, ktorzy beda mogli chciec wozdania finansowego.

sie tutaj doszukiwac drugiego dna i jakichs tam Sprawozdania merytoryczne udostepniaja publicz-

nieczystych intencji. Zeby tego uniknac¢ bedziemy nie wszystkie przygotowujace je fundacje, za$ sprawozdania

na pewno sie starac byc¢ otwarci, transparentni, finansowe — niemal wszystkie (sprawozdania za rok 2011 nie
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Fundacje korporacyjne w Polsce. Raport z badania 2012

TAK, NA STRONIE WWW FUNDAC]I
TAK, W SIEDZIBIE FUNDAC]I
INNE

NIE

WYKRES 19. Czy sprawozdania
fundacji sa dostepne
publicznie?

udostepnity w zaden sposob dwie sposrdd badanych funda-
cji). Udostepnienie publiczne nie zawsze oznacza publikacje
dokumentu na wtasnej stronie internetowej: w przypadku jed-
nej czwartej badanych fundacji na ich stronach nie znajdziemy
sprawozdania finansowego, a w przypadku 15% — sprawozda-
nia merytorycznego (czes¢ z nich mozna jednak pobra¢ z bazy
sprawozdan organizacji pozytku publicznego Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej). Niezaleznie od opisanych wyjat-
kéw publikacja raportéw na wtasnej stronie internetowej oraz
udostepnienie ich w siedzibie fundacji pozostaja najpowszech-
niejszymi sposobami udostepnienia ich osobom z zewnatrz.

35% fundacji przynajmniej raz poddato swoje spra-
wozdanie finansowe ocenie zewnetrznego audytora. Zdecy-
dowana wiekszos¢ organizacji, ktdre sie na to zdecydowaty
(osiem na dziesiec), przeprowadzito audyt w biezacym lub
w zesztym roku.

—— 7.3. WIZERUNEK FUNDACJI
KORPORACYJNYCH

Dziatania zwigzane z ksztattowaniem wizerunku fun-
dacji prowadzi tylko cze$¢ badanych podmiotéw. Podejmu-
ja one inicjatywy z pogranicza promocji i PR skierowane do
otoczenia lub tez adresowane do wewnatrz — do pracownikéw
firmy zatozycielskiej.

a) Dziatania skierowane na zewnatrz polegajg zazwy-
czaj na akcjach promocyjnych lub akcjach PR prowadzonych
we wspétpracy z mediami.

%

[...] lokalnie mamy billboardy, mamy informacje
w mediach lokalnych, w radiu byty tez wywiady.

Teraz tworzymy strategie PR. Przed nami
skodyfikowanie pewnych zasad, ustalenie koncepcji
kontaktowania sie z mediami

Cze$¢ fundacji samodzielnie — bez pomocy fundatora
- zatrudnia agencje PR.

SPRAWOZDANIE MERYTORYCZNE
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B SPRAWOZDANIE FINANSOWE

2

Fundacja nie korzysta ze wsparcia biura prasowego
naszego banku, ma swoja agencje PR, ktéra raportuje
do fundacji, nie do banku.

Warto podkresli¢, ze czes¢ tych dziatan ma charakter
fundraisingowy. Jak pokazata bowiem analiza budzetéw funda-
cji, wiekszo$¢ z nich korzysta z darowizn od oséb indywidual-
nych (czesto przekazywanych w ramach zbiorek publicznych),
za$ potowa uzyskuje wptaty z 1% podatku dochodowego od
0s6b fizycznych. Czes¢ respondentdw zwracata w tej sytuacji
uwage na ogromny wptyw wizerunku fundacji na skuteczno$¢
pozyskiwania srodkéw. W ich opinii, aby z sukcesem prowa-
dzi¢ akcje fundraisingowe, fundacja powinna stac sie rozpo-
znawalna i postrzegana jako wiarygodna.

2

W szumie informacyjnym i tej wielosci informaciji
bedziemy probowac sie jakos wybic, bo od tego tez
bedzie zalezec¢ nasz sukces fundraisingowy. Beda
nas znac, beda nas kojarzy¢, bedziemy dla nich
wiarygodni, to tym chetniej beda pewnie przeznaczac
fundusze na wsparcie akurat tej, a nie innej fundaciji.

Zdaniem czesci respondentow dziatania PR s tez istot-
ne w obliczu pojawiajacych sie publicznie zarzutéw wobec fun-
dacji korporacyjnych, dotyczacych wykorzystywania ich do ce-
léw zwigzanych bezposrednio z wypracowywaniem zysku.

2

To jest duze wyzwanie, zeby ludzie mysleli o nas
jako o organizaciji, ktora dziata na ich rzecz, a nie
sprzedaje produkty.

Zwigzany z tymi zarzutami problem nieufno$ci wobec
fundacji korporacyjnych wptywa tez na ich kontakty z media-
mi. Zdaniem przedstawicieli czesci fundacji media nastawio-
ne s3 niechetnie do wspétpracy z nimi, w obawie o przyczy-
nianie si¢ do ksztattowania wizerunku firm zatozycielskich.
Zdarzato sie, ze kontakty utrudniato samo logo fundatora lub
jego obecnos¢ w nazwie fundacji.
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%9
Czesc¢ przynajmniej mediow wszystko zrobi, zeby
nie uzy¢ nazwy fundatora, zeby nie pokazac jego
logotypu, nie pusci¢ wywiaduy, jakkolwiek bytby on
zasadny do puszczenia w danym materiale.

Logo czy nazwa wskazujace na zwigzek z firma powo-
duja, zdaniem czesci respondentdw, nieufnos¢ takze innych
partneréw, co utrudnia nawigzywanie wspotpracy. Moga tez
utrudniac dziatania majgce na celu pozyskiwanie srodkdw.

2

Jest ograniczeniem troszeczke nazwa. Cos, co
jest prestizowe, potrafi tez zamknac wiele drzwi.
Moje poprzedniczki staraty sie o dofinansowanie

z Unii Europejskiej i chyba jeszcze innych srodkow
i tutaj nam zatrzasnieto drzwi tylko dlatego, ze sie
nazywamy [nazwa firmy ukrytaj.

Gdyby to nie byta fundacja korporacyjna, to tatwiej
bytoby nam prosic o jakies wsparcie rozne instytucje
lub osoby fizyczne: zeby sie wtaczyty lub zeby
zostaty naszymi ambasadorami. Mysle, ze fundacje
korporacyjne w tym zakresie maja gorzej.

b) Istotna cze$¢ dziatan zmierzajacych do budowy
wizerunku fundacji to przekazywanie informacji o niej bez-
posrednio pracownikom firmy zatozycielskiej. Tego typu
dziatania — nastawione na zwiekszenie wiedzy o dziataniach
fundacji - maja na celu naktonienie pracownikéw firmy do
wiekszej aktywnosci na rzecz tejze fundacji.

%9
Oczywiscie, jak sie wychodzi do ludzi - co jakis czas
organizujemy taka gale fundacyjng, zapraszamy
jak najwieksza ilos¢ pracownikow - to im wiecej
0 nas wiedza, tym potem jest inne przetozenie na
wspotprace.

W tej chwili bardziej mi zalezy na wizerunku
i komunikacji wewnatrz firmy. PoruszyliSmy pare
lat temu komunikacje wewnetrzng i [...] odnosimy
bardzo fajne efekty, bo coraz wiecej pracownikow sie
zgtasza z wiasnymi inicjatywami.

c) Czes¢ fundacji nie prowadzi zadnych dziatan wi-
zerunkowych. Zazwyczaj uzasadniaja to checia przeznaczania
jak najwiekszych srodkéw finansowych na dziatalnos¢ filan-
tropijna. Wydatki na cele zwigzane z wizerunkiem i promocja
jawia sie czesci respondentéw jako niewtasciwe w kontekscie
celow, dla ktorych dziata fundacja.
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By¢ moze bedziemy robic jakies akcje PR na
zewnatrz, ale to nie beda jakies duze czy finansowo
chtonne projekty czy kampanie, poniewaz te
pieniadze wolimy przeznaczac na beneficjentow.

Jednak raczej nie mamy takich dziatan typowo
wizerunkowych, ktére nie bytyby z niczym
potaczone, tylko skierowane na wizerunek, bo
troszke nam szkoda czasu.

My tez z zatozenia nie przeznaczamy jakichs duzych
srodkow na komunikacje naszych dziatan - mamy
raczej komunikacje do beneficjentow, natomiast nie
robimy kampanii reklamowych swoich dziatan.

O nas tak tatwo nie mozna sie dowiedziec. To jest
dosyc¢ zabawne, bo my na zewnatrz nie wychodzimy.
Tutaj raczej chodzi o to, zeby rzeczywiscie pomagac

naszym beneficjentom, a nie budowac jakas tam

genialnie spoteczng twarz firmy.

Innym powodem rezygnacji z dziatan promocyjnych
i ksztattujagcych wizerunek bywa tez brak zainteresowania
zwiekszaniem skali dziatania fundacji, wynikajacy z realistycz-
nej oceny witasnych mozliwosci.

2

Nam nie zalezy na duzej reklamie naszej fundaciji,
bo im bardziej sie bedziemy reklamowac, tym wiecej
bedziemy miec¢ podopiecznych. Fajnie mie¢ duzo
podopiecznych, ale wptywow raczej nie bedzie
wiekszych.
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Problemy fundacji

oraz potrzeby szkoleniowe

» Najczesciej wskazywany
problem fundacji korporacyjnych
to nadmiernie rozbudowana
biurokracja administracji
publicznej.

» Okoto jedna piata fundacji
boryka sie z problemami
zwigzanymi z relacjami
z fundatorem; najczesciej
dotycza one angazowania jego
pracownikow.

» Sposrod proponowanych
tematow spotkan (seminariéw,
szkolen) najwigksze
zainteresowanie wzbudzity
kwestie zwigzane z rozwojem
fundacji - budowa jej wizerunku,
strategii oraz tozsamosci.

» Tematy szczegélnie interesujace
dla badanych to: kontakty
z mediami, PR i promocja.

» Istnieje wyrazna potrzeba
stworzenia platformy wymiany
wiedzy i doswiadczen pomiedzy
fundacjami.

Fundacje korporacyjne borykaja sie z réznymi problemami i wyzwaniami, wsréd kto-
rych sa zaréwno kwestie typowe dla organizacji pozarzadowych, jak i specyficzne dla
sektora fundacji korporacyjnych. Niewiele jest jednak problemdw, ktére dotyczytyby
jednoczesnie wiekszosci fundacji.

— 8.1. PROBLEMY W FUNKCJONOWANIU FUNDACJI
KORPORACYJNYCH

W badaniu ilosciowym fundacje korporacyjne zostaty poproszone o okresle-
nie w jakim stopniu dotyczg je wymienione problemy (patrz wykres 20.).

Tylko jedna z wymienionych kwestii jest problemem dla niemal potowy or-
ganizacji. Pozostate w opinii wiekszosci respondentéw nie sg zbyt uciazliwe lub tez
s zupetnie nieistotne.

Sposrod problemoéw, z ktorymi polskie fundacje korporacyjne borykajg
sie na co dzien, najpowazniejszy stanowi nadmiernie rozbudowana biurokracja
administracji publicznej. Skarzy sie na nig potowa fundacji, przy czym réwnie cze-
sto problem ten byt okreslany jako ,bardzo odczuwalny” oraz ,raczej odczuwalny”.
Trudnosci w tym obszarze dotyczg m.in. niejasnosci przepiséw prawnych —np. w od-
niesieniu do kwestii zwigzanych ze zbiérkami publicznymi.

2

Co jest dla mnie najtrudniejsze? To, ze pewne sprawy, pewne zapisy
w ustawach mogg by¢ roznie interpretowane, i sa roznie interpretowane,

Kolejnymi [problematycznymi] obszarami sa procedury, np. zwigzane
2e wszystkimi zgtoszeniami w urzedach.

Potrzeba informaciji, pod jakie ustawy podpadamy, [jakie mamy]
obowiazki sprawozdawcze, jak uzyskac zgode na zbiorke publiczna.
To wszystko jest po prostu nie do przejscia, jak sie nie ma wsparcia

w dziale prawnym.

Inne problemy wskazywano juz znacznie rzadziej. Jedna czwarta fundacji
zadeklarowata trudnosci w pozyskiwaniu funduszy i sprzetu potrzebnego do pro-
wadzenia dziatalnosci, przy czym byty wsérdéd nich zaréwno fundacje niewspierane
finansowo przez firme zatozycielskg, jak i te wspierane stosunkowo duzymi kwotami
i okreslajace zwiazek z firma jako scisty.

2

Ten fundraising tak zwany to jest ta dziedzina, ktora u nas mogtaby,
uwazam, rozkrecic sie na szersza skale, ale ogolnie fundacjom czesto
brakuje wiedzy na temat, jaka pomoc mogtyby uzyskac.
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NADMIERNIE ROZBUDOWANA BIUROKRACJA ADMINISTRAC]I PUBLICZNE]

TRUDNOSCI W ZDOBYWANIU FUNDUSZY LUB SPRZETU NIEZBEDNEGO DO
PROWADZENIA DZIALAN ORGANIZAC]I

NIEKORZYSTNY WIZERUNEK FUNDAC]I KORPORACY]NYCH
TRUDNOSCI W UTRZYMANIU DOBRYCH PRACOWNIKOW/WOLONTARIUSZY
TRUDNOSCI WE WSPOEPRACY Z MEDIAMI

TRUDNOSCI Z ZAANGAZOWANIEM PRACOWNIKOW FIRMY ZAtOZYCIELSKIE]

W DZIALANIA FUNDAC]I

ZBYT DUZE OCZEKIWANIA FIRMY ZAtOZYCIELSKIE]
BRAK WSPARCIA ZE STRONY FIRMY ZALOZYCIELSKIE]

BRAK WSPOEPRACY LUB KONFLIKTY W SRODOWISKU ORGANIZAC]I

POZARZADOWYCH, W TYM FUNDAC|I KORPORACYJNYCH

BRAK WIEDZY EKSPERCKIE] NA TEMAT PROWADZONYCH DZIAtAN
TRUDNOSCI WE WSPOEPRACY ORGANIZAC)! Z FIRMA ZALOZYCIELSKA
NIEJASNE PLANY/STRATEGIA FUNDAC]I

PROBLEM Z OSIAGNIECIEM WYMIERNYCH EFEKTOW DZIAtAN
TRUDNOSCI W RELACJACH Z ODBIORCAMI WSPARCIA FUNDAC)I

BRAK JASNYCH ZASAD UDZIELANIA WSPARCIA PRZEZ FUNDACJE

WYKRES 20. Odczuwalnos¢ réznych
probleméw w zyciu fundacji
korporacyjnych w ciggu ostatnich
dwéch lat

Zdaniem przedstawicieli fundacji dodatkowa prze-
szkode w prowadzeniu dziatan fundarisingowych stanowi
spoteczne oczekiwanie petnego finansowania ich dziatan ze
srodkéw fundatora.

Rowniez blisko jedna czwarta badanych dostrzega
problem niekorzystnego wizerunku fundacji korporacyj-
nych, najczesciej bedacego pochodna ich bliskich zwigzkéw
z firma zatozycielska.

Do trudnosci w kwestiach wizerunkowych przyczynia-
ja sie rowniez odczuwane przez jedna pigtg fundacji problemy
w relacjach z mediami.

%

Moze mamy takie opory, mowigc o czyms, co nam
sie wydaje, ze jest fajne - jak zainteresowac media,
zeby pisaty o inicjatywach.

Trzeba umiec¢ dobrze komunikowac te potrzeby,
zeby budowac wtasnie te mosty pomiedzy sektorem
[fundacji] czy mediami, czy innymi liderami opinii.

Il ZDECYDOWANIE ODCZUWALNE
@ RACZE) ODCZUWALNE
RACZE) NIEODCZUWALNE
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ZDECYDOWANIE NIEODCZUWALNE
TRUDNO POWIEDZIEC / NIE DOTYCZY

Ponad jedna pigta fundacji wspomina o trudnosciach,
jakie napotkaty w utrzymaniu zaangazowanych pracowni-
kéw oraz wolontariuszy.

%9
Na tym poziomie organizacyjnym, na jakim
jestesmy na razie, nie mamy takich mozliwosci
[poszerzenia dziatalnoscil. [..] trzeba by byto dobrze
to zorganizowac, znalez¢ specjalistow na zewnatrz.

kacznie okoto jedna pigta fundacji wskazata proble-
my dotyczace relacji z firmami zatozycielskimi. Najczesciej
wspominano o trudnosciach w zaangazowaniu pracownikéw
tych firm w dziatania fundacji (16%).

2

Przypuszczam, ze wsrod pracownikow [firmy]
drzemie jeszcze [..] mnostwo pomystow i inicjatyw,
ktore do nas nie trafiaja.



Fundacje korporacyjne w Polsce. Raport z badania 2012

Jabym bardziej zwrdcita uwage, ze chcemy
wiekszego utozsamiania sie pracownikow [nazwa
firmy ukryta] z fundacja, zeby pracownicy poczuli

taka wiez z fundacja.

Podobny odsetek wskazat na zbyt duze oczekiwania
fundatora wobec fundacji oraz na brak wsparcia z jego strony.
Prawie jedna dziesigta przedstawicieli fundacji wspominata
tez o ogolnych trudnosciach we wspétpracy z firma zatozy-
cielska. Respondenci wspominali m.in. o kwestiach zwigza-
nych z dostosowaniem dziatan fundacji do wewnetrznej po-
lityki firmy. Zwracali tez uwage na brak strategii fundatora
wobec fundacji.

2

W naszym przypadku utrudnieniem sa relacje
wewnetrzne i wtasna polityka firmy zatozycielskiej,
ktora bywa, ze przenosi sie do fundacii.

Wydaje sig, ze mozna powielic relacje oraz cate
systemy dziatajace w firmie do tej wtasnie nowej
organizacji pozarzadowej [fundacji]. Ale tak nie jest,
poniewaz jest to inny twor dziatajacy na innych
zasadach.

Brak strategii, finansowania i decyzyjnosci firmy
zatozycielskiej wobec fundaciji.

Przedstawiciele fundacji nie odczuwali natomiast
wiekszych trudnosci w relacjach ze swoimi beneficjenta-
mi. Problemu nie stanowity ani zasady udzielania wsparcia,
ani pozniejsze relacje. Osiggniecie w ramach prowadzonych

dziatan wymiernych efektéw réwniez nie stanowito w opinii
badanych odczuwalnego ktopotu.

Niewiele fundacji zaliczyto do problemoéw kwestie
zwiazane z niejasnymi planami lub niedopracowana strategia
organizacji, pomimo ze wyniki badania jakosciowego wykaza-
ty brak planowania strategicznego w czesci z nich. Mozna wiec
wnioskowac, ze brak takich planéw i strategii nie jest dokucz-
liwy dla wiekszosci fundacji ich nieposiadajacych.

— 8.2. POTRZEBY SZKOLENIOWE
FUNDACJI

Wsrdéd respondentdw najwieksze zainteresowanie
wzbudzity kwestie zwigzane z rozwojem fundacji — budowa jej
wizerunku, strategii oraz tozsamosci. Najmniej ciekawe byty-
by ich zdaniem spotkania dotyczace przyznawania grantéw
i stypendiow oraz przejrzystosci dziatan i ich raportowania.

Zdecydowanie najwiekszym zainteresowaniem cie-
szytoby sie spotkanie dotyczace budowy wizerunku fundacji.
Przedstawiciele fundacji sg zainteresowani tematyka PR i pro-
mocji, a takze komunikacji i wspétpracy z mediami.

2

Jana przyktad jestermn kompletnie lewa noga
2 PR. Podejrzewam, ze duzo wiecej mogtabym tu
wewnetrznie zdziatac¢, gdybym umiata to dobrze
sprzedac.

Pewnie musiatabym wystapic [..] 1 sie wypowiedziec,
a nie mam przeszkolenia w dziedzinie wystepowania
przed kamera.

BUDOWANIE WIZERUNKU FUNDAC]I 41
BUDOWANIE STRATEGII, PLANOWANIE DZIALAN 3,9
BUDOWANIE TOZSAMOSCI FUNDAC]I 37
EWALUACJA PROWADZONYCH DZIALAN 3,6
INFORMACJA O DZIALANIACH FUNDAC]JI, W TYM WSPOLPRACA Z MEDIAMI 3,6
ZARZADZANIE FINANSAMI FUNDAC]I 3,5
BADANIE POTRZEB, OBSZAROW WYMAGAJACYCH WSPARCIA 3,5
ZARZADZANIE ZESPOLEM FUNDAC]JI, W TYM ANGAZOWANIE WOLONTARIUSZY 3,5
RELACJA Z BENEFICJENTAMI 3,5
ROLA FUNDAC]JI KORPORACYJNYCH (POZYCJA MIEDZY BIZNESEM A NGO) 3,5
WSPOEPRACA Z INNYMI ORGANIZACJAMI, PODMIOTAMI PUBLICZNYMI, DZIALAJACYMI 3,5
W TYM SAMYM OBSZARZE, WSPOEPRACA Z FUNDATOREM
PROGRAMY GRANTOWE, ZASADY PRZYZNAWANIA DOTAC]I 3,4
TWORZENIE PRZEJRZYSTYCH | JAWNYCH ZASAD DZIAEANIA 33
RAPORTOWANIE DZIAEAN FUNDAC]I 33
PROGRAMY STYPENDIALNE 2,8

WYKRES 21. Zainteresowanie tematami
potencjalnych spotkan dla fundacji korporacyjnych

Przedstawiciele fundacji oceniali tematy potencjalnych
spotkar w skali od jednego do pieciu. Najnizsza

ocena oznaczata zupetny brak zainteresowania takim
tematem spotkania, natomiast najwyzsza — bardzo duze
zainteresowanie.
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Jak sie lepiej komunikowac z mediami, jak
wykorzystywac media spotecznosciowe, to mi sie
wydaje na pewno bytoby bardzo, bardzo ciekawe.

Za podobnie interesujace zostato uznane budowanie
strategii organizacji i planowanie dziatan — i to pomimo faktu,
7e brak strategii nie byt w ostatnim czasie (wedtug deklaracji
badanych) istotnym problemem dla fundacji. Respondenci
przyznaja jednak, ze w tej kwestii w wielu przypadkach jest
jeszcze duzo do poprawienia.

2

Trzeba bardziej efektywnie prowadzic¢ dziatania,
jeszcze precyzyjniej okreslac reguty, standardy i tez
przede wszystkim wtasnie zarzgdzac programami,
zmieniac je w zaleznosci od zmieniajacych sie
potrzeb. Takze wydaje mi sig, ze tutaj zdecydowanie
jeszcze jest sporo do osiagniecia.

Przedstawiciele fundacji z zainteresowaniem uczestni-
czyliby réwniez w spotkaniach dotyczacych ewaluacji prowa-
dzonych dziatan.

%

Natomiast bardzo mi brakuje tego, zeby sprawdzic,
czy te pienigdze, ktore wydalismy, czy one
rzeczywiscie zostaty efektywnie wydane. No nie
mam tego jak zmierzyc.

Poszukujemy caty czas takich narzedzi, ktore nam
pomoga jeszcze lepiej ewaluowac nasze projekty.

Badani wspominali réwniez o potrzebie spotkan zwia-
zanych z tematem fundraisingu oraz budowania tozsamosci
fundacji.

Najmniejsza popularnoscia wsrdd przedstawicieli
fundacji cieszytyby sie natomiast spotkania dotyczace progra-
mow stypendialnych. To jedyny temat, ktéry zostat uznany
za nieinteresujacy ($rednia ponizej $rodka skali), co po czesci
moze by¢ konsekwencja faktu, iz wiekszos¢ fundacji nie udzie-
la wsparcia w formie stypendiéw. Matym zainteresowaniem
cieszytyby sie réwniez spotkania dotyczace raportowania
dziatan fundacji oraz tworzenia przejrzystych zasad dziatania.
Takze tematyka przyznawania grantdw oraz dotacji intereso-
wata niewielu badanych.

Warto na koniec zaznaczy¢, ze przedstawiciele fun-
dacji wyraznie dostrzegaja potrzebe nawigzania Scislejszej
wspotpracy pomiedzy ich organizacjami oraz stworzenia
platformy wymiany wiedzy i doswiadczen. Wspominaja,
ze korzystanie z do$wiadczen innych fundacji korporacyjnych
mogtoby by¢ najlepszym rozwigzaniem problemdw, z ktérymi
borykaja sie na co dzien.

48

%9
My bysmy bardzo chetnie brali udziat, gdyby byty
jakies fora wymiany doswiadczen. To oczywiscie
jest kopalnia wiedzy. Bo my powiemy, co wiemy,
podzielimy sie, pokazemy, jak to robimy, ale tez
bysmy chetnie zobaczyli, co ktos robi. Moze robi cos
lepszego? Moze w clekawszy sposob, inny? Ale poki
co nie mamy takich kontaktow.

Mozliwos¢ podzielenia sie fajnymi rozwigzaniami,
czyms, co dziata albo nie dziata, jest pouczajace, jest
rozwijajace dla tych, ktorzy takiego doswiadczenia
nie maja albo zastanawiaja sie, jak cos zorganizowac.

Wydaje sie wiec, ze bardzo pozadane bytoby stwo-
rzenie platformy wymiany dos$wiadczen, swego rodzaju bazy
wiedzy, zawierajacej kompleksowe informacje:

2

poczynajac od tego, jak zatozy¢ fundacje, poprzez
to, jakie dokumenty - jak dobrze - napisac, i jak
dobrze napisac¢ wniosek o zbidrke publiczng, po
podpowiedzi, takie wskazowki, jak najlepiej mierzyc,
rozliczac, jakie kryteria wybierac pod ocene
projektow.
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Fundacje korporacyjne na tle
polskiego sektora pozarzadowego

omimo bliskiego zwigzku z biznesem oraz opisanych

czesniej dylematow tozsamosciowych fundacje korpo-

racyjne pozostajg niewatpliwie czedcig sektora pozarza-

dowego. Formalnie decyduje o tym forma prawna funda-

¢ji, natomiast w percepcji spotecznej znaczenie moga miec tak

oczywiste kwestie, jak dziatalno$¢ w sferach pozytku publicznego

(zwhaszcza na rzecz potrzebujacych, chorych, dzieci) czy tez moz-

liwos¢ uzyskiwania statusu organizacji pozytku publicznego i po-
zyskiwania 1% podatku dochodowego od 0séb fizycznych.

Dlatego tez, podsumowujac dane dotyczace polskich
fundacji korporacyjnych, warto poréwnac ich sytuacje i dziata-
nia z sytuacjg w catym polskim sektorze pozarzgdowym (przy
czym definiujemy go tutaj do$¢ wasko — jako fundacje i sto-
warzyszenia, z wytgczeniem Ochotniczych Strazy Pozarnych).

W Polsce aktywnie dziata okoto 60 tysiecy tak zde-
finiowanych organizacji pozarzagdowych, sposréd nich mniej
wiecej jedna siodma to fundacje (zarejestrowanych jest ich
okoto 11 tysiecy, szacuje sie za$, ze aktywnie dziata nieco po-
nad 8 tysiecy). Tak wiec sektor fundacji korporacyjnych, kto-
rego wielkos¢ oszacowano podczas realizacji badania na mniej
niz 100 podmiotéw, to w rzeczywistosci niewielki segment
sektora pozarzagdowego. Jednak pomimo swego rozmiaru dys-
ponuje on stosunkowo duzymi srodkami i dziata na duzg skale.

Roznice w stosunku do ogétu organizacji ujawniaja sie
juz podczas poréwnywania podstawowych informacji': fundacje
korporacyjne znacznie czedciej niz inne organizacje koncentruja
swoje dziatania na pomocy potrzebujacym i kwestiach zwiaza-
nych z ochrong zdrowia, a takze na edukacji i wychowaniu, rza-
dziej natomiast na powszechnych w catym sektorze obszarach
zwigzanych ze sportem i rekreacjg oraz kulturg i sztuka.

Istotng cecha wyrdzniajaca fundacje korporacyjne
nie tylko na tle sektora pozarzadowego, ale tez na tle innych
polskich fundacji jest aktywnos$¢ nakierowana na wsparcie
podmiotéw instytucjonalnych, przede wszystkim organizacji
pozarzadowych i instytucji publicznych. Dziatania takie podej-
muje 87% fundacji korporacyjnych i jedynie 51% wszystkich
polskich fundacji. Wazna jest zwtaszcza dziatalnos¢ granto-
dawcza: prowadzi jg 73% fundacji korporacyjnych i zaledwie
co piata fundacja niekorporacyjna (21%).

Odrebno$¢ fundacji korporacyjnych dotyczy jednak
nie tylko celéw i form dziatania, ale tez dostepnych zasobow.

Przede wszystkim maja one — dzieki wsparciu swoich firm zato-
zycielskich — nieporéwnanie wyzsze i stabilniejsze budzety niz
inne organizacje w Polsce. Przypomnijmy, ze potowa fundacji
korporacyjnych dysponowata w roku 2011 kwota co najmniej
1 miliona 250 tysiecy ztotych, podczas gdy wsrdd wszyst-
kich polskich organizacji tak obliczony przecietny budzet jest
okoto 60-krotnie nizszy! W roku 2009? potowa z nich miata
przychody nie wieksze niz 20 tysiecy ztotych. Poréwnanie juz
tylko z fundacjami (po usunieciu z analizy stowarzyszen) po-
kazuje réznice wprawdzie nieco mniej jaskrawa, jednak nadal
bardzo wysoka: przecietny budzet polskich fundacji wynosit
w 2009 roku okoto 50 tysiecy ztotych, czyli ponad 20 razy
mniej niz przecietny budzet fundacji korporacyjne;j.

Odmienne s3 tez oczywiscie zroédta przychodow. Jak
juz wczesdniej wskazano, fundacje korporacyjne korzystaja
przede wszystkim ze wsparcia swoich firm zatozycielskich,
za$ kolejne wazne zrédto przychodéw stanowig darowizny
(od 0s6b indywidualnych i firm). Nieraz skuteczniej niz inne
organizacje potrafig sktoni¢ zwyktych ludzi do wptacenia
darowizny, a takze do przekazania 1% podatku dochodowe-
go (co wigze sie czesto ze wsparciem firm zatozycielskich,
zwlaszcza w przypadku fundacji zwigzanych z mediami).
Z dotacji publicznych, ktére — obok sktadek cztonkowskich
- 53 najpowszechniejszym zrodtem przychoddw innych pol-
skich organizacji pozarzadowych, korzysta niewiele ponad
jedna dziesigta fundacji korporacyjnych (za$ sama zasadnos¢
korzystania ze srodkéw publicznych przez fundacje korpora-
cyjne, w tym z ,1%", pozostaje przedmiotem dyskusji).

Réznice dotyczace zasobdw i codziennego funkcjono-
wania wptywaja w ogromnym stopniu na wyzwania, z ktory-
mi mierza sie fundacje korporacyjne. Znacznie rzadziej niz inne
organizacje skarzg sie na problemy w pozyskiwaniu funduszy
i sprzetu (26% w pordwnaniu do 62% w catym sektorze poza-
rzadowym), natomiast — co ciekawe — podobnie czgsto wska-
zuja na trudnosci zwigzane z rozbudowana biurokracjg admini-
stracji centralnej. Najwyrazniej w tej ostatniej kwestii niewiele
moze im pomac wsparcie ze strony firm zatozycielskich.

Juz tych kilka wskaznikdéw pokazuje, jak specyficznym
segmentem sektora pozarzadowego sa fundacje korporacyj-
ne. Jednak ta specyfika nie podwaza ich przynaleznosci do sek-
tora, a jedynie podkresla ogromne jego zréznicowanie.

1 Dane dla catego sektora pozarzagdowego na postawie wynikéw badania Stowarzyszenia Klon/Jawor Kondycja sektora organizacji pozarzagdowych w Polsce 2010.
2 Brak aktualniejszych danych, jednak zmiany, jakie zaszty w ciggu dwoch lat s3 niewielkie i nie zmienityby znaczaco przedstawionych wnioskéw.



Nota metodologiczna

Badanie zostato podzielone na dwa etapy:
- badanie ilosciowe, metodg CAWI (ankiety on-line),
- badanie jakosciowe, metodg wywiadu pogtebionego.

Cze$¢ ilosciowa badania zostata zrealizowana po-
miedzy 23 lipca a 10 wrzesnia 2012 roku. Liste dziatajacych
w Polsce fundacji korporacyjnych opracowano na podstawie
danych zgromadzonych przez Forum Darczyncdw, ktdre uzu-
petniono dzieki poréwnaniu danych o dziatajacych w Polsce
firmach (ranking 500 najwiekszych polskich firm tygodnika
JPolityka”, ranking Firmy rodzinne roku tygodnika ,News-
week", Lista 500 najwiekszych firm ,Rzeczpospolitej") z dany-
mi o fundacjach zawartych w serwisie bazy.ngo.pl. Liste uzu-
petniono dzieki informacjom uzyskanym od Forum Odpowie-
dzialnego Biznesu.

Ostatecznie zidentyfikowano w ten sposéb 117 funda-
cji korporacyjnych. Za fundacje korporacyjne uznane zostaty
fundacje, ktorych zatozycielem (lub jednym z zatozycieli) byta
firma lub kilka firm, oraz fundacje zatozone przez osoby scisle
z firmami zwigzane, o ile istnieja obecnie zwigzki miedzy fun-
dacja a firma.

Ponad potowa (63) zidentyfikowanych fundacji zo-
stata zarejestrowana w wojewodztwie mazowieckim (przede
wszystkim w Warszawie). Stosunkowo duzo byto ich réwniez
na Slasku (11), w Wielkopolsce (10) oraz w Matopolsce (8).
Na Dolnym Slasku zidentyfikowano pie¢ fundacji, na Pomo-
rzu cztery, a na Podkarpaciu oraz w wojewodztwie $wietokrzy-
skim po trzy. Po dwie fundacje zostaty zarejestrowane w wo-
jewodztwach warminsko-mazurskim oraz opolskim; po jednej
w kujawsko-pomorskim, lubelskim i zachodniopomorskim.
W wojewddztwach tédzkim, lubuskim i podlaskim nie ziden-
tyfikowano zadnej fundacji korporacyjne;.

Przebieg kontaktow w trakcie realizacji badania wskazu-
je nato, ze aktywnych jest okoto 89 sposrod 117 zidentyfikowa-
nych fundacji. W 21 przypadkach pomimo wielokrotnych préb
kontaktu telefonicznego i mailowego zaréwno z fundacja, jak
i z firma, nie udato sie potwierdzi¢ istnienia fundacji. W czterech
przypadkach uzyskano wiarygodne informacje o likwidacji badz
zawieszeniu dziatania organizacji. Natomiast w trzech przypad-
kach fundacje zdefiniowane jako korporacyjne po nawigzaniu
kontaktu same zdefiniowaty sie w odmienny sposoéb.

Badanie zostato zrealizowane metodg CAWI (an-
kiety on-line). Przedstawiciele zidentyfikowanych fundacji
otrzymali bezposredni link do strony zawierajacej ankiete.
Wystandaryzowany kwestionariusz sktadat sie z 52 pytan za-
mknietych oraz 3 otwartych. Ankiete wypetnito 55 fundacji
korporacyjnych. Do analiz zebranych danych zostat zastoso-
wany pakiet statystyczny SPSS.
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Badanie jakosciowe odbyto sie pomiedzy 21 sierpnia
a 10 wrzesnia 2012 roku. Zostato zrealizowane metod3 in-
dywidualnego wywiadu pogtebionego na podstawie przy-
gotowanego wczesniej scenariusza. Cel analizy jakosciowej
stanowito uzupetnienie informacji uzyskanych w badaniu ilo-
$ciowym. W ramach badania jakosciowego przeprowadzono
17 wywiaddéw z przedstawicielami fundacji, ktore wziety udziat
w ankiecie on-line. Wybdr fundacji do czesci jakosciowej zo-
stat oparty o kryterium finansowe oraz geograficzne. W trak-
cie realizacji dwie fundacje zdecydowanie odméwity udziatu
w badaniu.

Zrealizowano:

- pie¢ wywiadéw w fundacjach z matymi przychodami — po-
nizej miliona ztotych,

- szes¢ wywiadow w fundacjach ze srednimi przychodami
- od miliona do 2,5 miliona ztotych,

- pie¢ wywiadéw w fundacjach z duzymi przychodami - po-
wyzej 2,5 miliona ztotych (przy czym w trzech przypadkach
byty to fundacje o przychodach powyzej 7 milionéw zto-
tych),

- jeden wywiad z fundacja zatozong w 2012 roku (brak przy-
chodow w 2011 roku).

Dodatkowo podziat geograficzny zaktadat realizacje okoto po-

towy wywiadéw w Warszawie, a pozostatych poza nia. Zreali-

zowano:

- osiem wywiadéw w Warszawie,

- szes¢ wywiaddw w miastach wojewddzkich poza Warszawg,

- trzy wywiady w mniejszych miastach.

Do analizy materiatu jakosciowego zostat zastoso-
wany program Atlas.ti. Cytaty zawarte w raporcie s3 wypo-
wiedziami przedstawicieli fundacji korporacyjnych, bedacych
respondentami podczas jakosciowe]j czesci badania. Dla za-
pewnienia maksymalnej otwartosci oraz swobody wypowiedzi
respondentdw zostali oni zapewnieni o petnej anonimowosci
przeprowadzanych z nimi rozmoéw. Z tego powodu ich opinie
s przedstawiane w raporcie w taki sposéb, aby uniemozliwic
ewentualna identyfikacje autorow wypowiedzi.
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Wyzwania dla fundacji korporacyjnych
- Spojrzenie biznesowe

PAULINA KACZMAREK

ohn Rockefeller, powotujac swoja fundacje w 1913
roku, chciat stworzy¢ podmiot, ktéry dysponowat-
by wiedza i umiejetnosciami potrzebnymi do profe-
sjonalnego prowadzenia dziatalnosci filantropijne;.
Amerykanskiemu przedsiebiorcy chodzito przede wszystkim
o stworzenie organizacji, ktéra bytaby biegta w identyfiko-
waniu najwazniejszych potrzeb spotecznych oraz godnych
zaufania beneficjentow pomocy'. Obecnie wéréd podmio-
tow biznesowych prowadzacych dziatalno$¢ filantropijna
dominuje podejscie nazywane ,strategiczna filantropia”
lub podejscie polegajace na tworzeniu ,wspodlnej wartosci”

1 http://www.rockefellerfoundation.org
2 http://hbr.org/2011/01/the-big-idea-creating-shared-value
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; przede wszystkim prz
dziataniaimierzyé rezultaty

(shared value). Oba zaktadajg, ze dzieki spdjnosci dziatan
biznesowych i filantropijnych przedsiebiorstwa mozliwe jest
tworzenie nowej jakosci wspotpracy biznesu i organizacji
spoteczenstwa obywatelskiego, inicjowanie zmiany spotecz-
nej i kreowanie nowych modeli biznesowych?. Co zatem,
zaréwno z perspektywy pierwszych nowoczesnych filantro-
pow, jak i najnowszych trendéw, mozna powiedzie¢ o pol-
skich fundacjach korporacyjnych?

Fundacje korporacyjne to podmioty, ktére powstaja
na pewnym poziomie rozwoju przedsiebiorstw realizujacych
strategie zréwnowazonego rozwoju i odpowiedzialnosci spo-
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tecznej (Corporate Social Responsibility — CSR). Firmy zaktadaja
je przede wszystkim po to, by nada¢ strukture i kierunek do-
tychczas prowadzonym dziataniom spotecznym, wprowadzi¢
pewien poziom niezaleznosci w prowadzeniu dziatan filantro-
pijnych, lepiej budowat relacje z interesariuszami, zapewnic¢
ciggtos¢ finansowania dziatan spotecznych w dtugim okresie,
stworzy¢ wizerunek przedsiebiorstwa odpowiedzialnego spo-
tecznie, zaadresowac¢ kwestie wazne spotecznie, ktére z per-
spektywy dziatan firmy moga wydawac sie kontrowersyjne.

Jak wynika z badania Forum Darczyncéw, w Polsce
gtownym powodem powotywania fundacji korporacyjnych
jest przede wszystkim potrzeba oddzielenia dziatalnosci spo-
tecznej i biznesowej przedsiebiorstwa, a wiec z jednej strony
zdjecie z firmy obciazen administracyjnych i innych zwigzanych
z aktywnoscig filantropijng, a z drugiej nadanie struktury dzia-
taniom spotecznym. Inne wazne powody tworzenia fundacji to:
wsparcie w realizacji strategii CSR firmy, skuteczniejsze two-
rzenie pozadanego wizerunku przedsiebiorstwa, przeniesienie
wzoréw z innych przedsiebiorstw czy tez osobista wrazliwos¢
wiascicieli firmy. Co istotne, juz ponad 100 firm w Polsce doce-
nito korzysci ptynace z zatozenia fundacji korporacyjnej. Warto
jednak przeanalizowa, jak dziataja tego typu fundacje.

Po pierwsze, czes¢ fundacji korporacyjnych pomimo
posiadania struktury potrzebnej do profesjonalnego prowa-
dzenia dziatalnosci spotecznej dziata w sposob rozproszony.
Organizacje te (nazwijmy je ,fundacjami dobroczynnymi”)
wspieraja finansowo rézne grupy potrzebujacych. Ich aktyw-
no$¢ nie jest powiazana z profilem dziatalnosci biznesowej
przedsiebiorstwa i jego odpowiedzialnoscig spoteczng, lecz
wynika np. z osobistej wrazliwosci witascicieli lub kadry kie-
rowniczej. Relacja fundacja - beneficjenci jest w duzej mierze
jednostronna i polega na przekazywaniu darowizn. Fundacje
te nie wykorzystuja dziatalnosci filantropijnej do budowania
wizerunku przedsiebiorstwa, nie mierza réwniez efektywnosci
swoich przedsiewzie¢. Stanowig przede wszystkim ramie fun-
datora do przekazywania datkéw potrzebujacym.

Po drugie, w Polsce funkcjonujg fundacje (nazwijmy
je ,fundacjami korporacyjnymi komercyjnymi") prowadzace
dziatania filantropijne, ktore traktowane sa jak $rodek do
realizacji celéw biznesowych. Sg to fundacje bardzo silnie
zwigzane ze swoimi zatozycielami - korzystaja z ich zasobow,
nie tylko finansowych. Wtadze i personel ,fundacji korpora-
cyjnych komercyjnych” mierza sie czesto z pytaniem o wta-
sna tozsamos¢ — jestesmy fundacja czy firma? Zdarza sie, ze
organizacje te cierpig na brak wsparcia finansowego ze stro-
ny fundatora i szukajg funduszy zaréwno w firmie (zasoby
przedsigbiorstwa), jak i poza nig (1% podatku dochodowego,
inne $rodki publiczne dla organizacji pozarzadowych). Dzia-
tania ,fundacji korporacyjnych komercyjnych” sa elementem
public relations lub reklamy firmy i przektadaja sie na kon-
kretne korzysci wizerunkowe dla przedsiebiorstwa. Wywotu-
ja jednak wiele watpliwosci — partneréw spotecznych, me-
diow i spoteczenstwa — co do wiarygodnosci podejmujacej
je fundacji.

Po trzecie wreszcie, mamy w Polsce ,fundacje kor-
poracyjne dojrzate”. Organizacje te postepuja zgodnie z idea
strategicznej filantropii — majag strategie dziatania i realizuja
ja w sferze odpowiedzialnosci spotecznej firmy. Jak wynika
zbadania, fundacje te rozpoznaja potrzeby spoteczne i w wiek-
szosci zatrudniaja kilkuosobowe zespoty specjalistow. Maja
wiedze i odwage, by wybrac¢ jeden lub kilka obszarow i konse-
kwentnie przez lata realizowa¢ programy na rzecz osiggniecia
zmiany spotecznej. Dziatania i rezultaty dziatan tych fundacji
buduja ich autorytet i wiarygodno$¢. Na ich dobra reputacje
wptywa réwniez przeprowadzanie ewaluacji dziatan i upu-
blicznianie wybranych wskaznikéw.

Wtadze i personel ,fundacji
korporacyjnych komercyjnych”
mierza sie czesto z pytaniem

o wtasng to2zsamosé - jestesmy
fundacja czy firma?

Kazdy z ww. typow fundacji, wytaniajacych sie z ana-
lizy wynikéw badania Forum Darczyncdw, mierzy sie z innymi
wyzwaniami. Dla ,fundacji dobroczynnych” wyzwaniem jest
stworzenie bardziej strategicznych ram dziatania, tak by ich
aktywnos¢ przynosita wieksze efekty. Jak pokazuje badanie,
az 49% fundacji nie ma strategii dziatania (brak strategii nie
dotyczy jednak tylko ,fundacji dobroczynnych"). Dla ,fundacji
korporacyjnych komercyjnych” wyzwaniem jest zbudowanie
wiarygodnosci spotecznej poprzez np. wprowadzenie zmian
wewnetrznych czy nawiazanie partnerstwa z do$wiadczony-
mi organizacjami pozarzadowymi. ,Fundacje dojrzate” moga
mierzy¢ sie ze sposobami oceny efektywnosci dziatan i wta-
czania klientéw firmy w programy fundacji czy tez ze wspiera-
niem innowacji w postaci rozwigzan typu inclusive business>.

Analiza wynikéw badania wykazuje, ze az 71% fundacji
korporacyjnych dziata na rzecz dzieci i mtodziezy. Pomaganie
dzieciom jest potrzebne i nie wigze sie z zadnymi kontrower-
sjami. Warto jednak zastanowic¢ sie, czy rzeczywiscie jest to
najbardziej strategiczny kierunek dziatan dla polskich przed-
siebiorstw z réznych branz i regiondw? | czy podejmowanie
przez przedsiebiorstwa aktywnosci na rzecz dzieci pozwala
im budowa¢ przewage konkurencyjna? Przyktadowo, tylko
2% firm dziata na rzecz ochrony srodowiska i ekologii, cho¢
zapewne wiele ma istotny wptyw na stan $rodowiska natu-
ralnego. W tym kontekscie kluczowe jest budowanie przemy-
$lanych strategii dziatania fundacji korporacyjnych, odpowia-
dajacych na realne potrzeby spoteczne. A do tego konieczne
jest wczesniejsze zdiagnozowanie potrzeb beneficjentéw.

Jak pokazuja wyniki badania, fundacje korporacyjne
w Polsce — w przeciwienstwie do innych organizacji pozarza-
dowych - maja tatwy dostep do zasobéw niezbednych do
prowadzenia dziatania. Az 85% fundacji co roku otrzymuje

3 Inclusive business — podejscie przedsiebiorstw do odpowiedzialnosci spotecznej, polegajace na wiaczaniu grup marginalizowanych (np. osoby niepetnosprawne) w tancuch wartosci
przedsiebiorstwa jako klientow, dostawcdw etc. po to, by generowac wartos¢ dla przedsigbiorstwa i spoteczenistwa.
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od fundatora okreslong kwote pieniedzy. Wtadze i pracow-
nicy fundacji korporacyjnych moga korzysta¢ ze wsparcia
pozafinansowego w postaci lokalu (68%), sprzetu biurowe-
go (72%), wiedzy specjalistow z zakresu prawa, marketingu
etc., zaangazowania wolontariuszy-pracownikdw firmy zato-
zycielskiej (81%).

Tylko poprzez jasne zdefiniowanie
celéw i zadan fundacji
korporacyjnych, badanie potrzeb
spotecznych, dialog i wspotprace

2 otoczeniem, mierzenie
efektywnosci dziatan, przejrzystosé
irzetelng komunikacje fundacje
korporacyjne moga budowaé
pozycje istotnego gracza narzecz
2miany spotecznej.

Ciekawym zagadnieniem jest tez finansowanie funda-
¢ji korporacyjnych w Polsce. Tylko 2% fundacji wskazato na
zyski z kapitatu zelaznego jako zrédto finansowania*, jest to
zatem mato popularna forma pozyskiwania funduszy w na-
szym kraju, inaczej niz w Ameryce czy w Europie Zachodniej.
Dotacje ze srodkéw publicznych otrzymato 12% fundacji
korporacyjnych, 26% wskazato na przychody ze zbiérek pu-
blicznych, a 52% fundacji zyskato $rodki z 1% podatku do-
chodowego. Te dane wskazujg, ze w Polsce do$¢ popularnym
zjawiskiem jest wspétfinansowanie fundacji zatozonych przez
przedsiebiorstwa ze srodkéw publicznych.

Sposrod fundacji korporacyjnych, ktére w 2011 roku
uzyskaty wsparcie finansowe ze strony fundatora, az 79%
zadeklarowato, ze jego wysokos$¢ zostata ustalona decyzja
zarzadu firmy. Oznacza to z jednej strony duza elastycznos¢
witadz przedsiebiorstwa, ktére powotato fundacje korpora-
cyjng, a z drugiej stata niepewnos¢ wtadz fundacji co do skali
wsparcia ze strony przedsiebiorstwa w kolejnym roku. Dla li-
deréw zrownowazonego rozwoju wzorem moze by¢ postawa
amerykanskiej firmy Patagonia produkujacej sprzet turystycz-
ny —w 1985 roku zdecydowano, ze co roku na cele zwigzane
z ochrong $rodowiska przekaze ona 10% swojego dochodu
przed opodatkowaniem, co w kolejnych latach zamieniono na
1% przychodow ze sprzedazy.

Z analizy sposobu, w jaki fundacje korporacyjne
wspierajg organizacje pozarzadowe, wynika, ze az 73% funda-
cji oferuje organizacjom pozarzadowym wsparcie finansowe,
44% rzeczowe, a 27% S$wiadczy bezptatne ustugi. Jest wiec
w Polsce spore grono fundacji, ktére wspieraja beneficjentow
swojej dziatalnosci filantropijnej w sposéb kompleksowy. To
zdecydowanie pozytywne zjawisko. Na $wiecie coraz mod-
niejsze staje sie prowadzenie dziatan spotecznych na zasadzie
venture philantrophy. W modelu tym fundacja przekazuje

beneficjentowi $rodki, majac jednak wptyw na sposéb ich
wykorzystania poprzez doradztwo i wspdlne szukanie niesza-
blonowych rozwigzan. W perspektywie dtugofalowej ma to
zbudowac¢ zdolnos¢ instytucjonalng (capacity buidling) bene-
ficjenta pomocy, tak by ten osiggnat samodzielno$¢ i zdol-
nos¢ realizacji swoich celow.

Jedng z podstawowych zasad zarzadzania jest przypi-
sanie odpowiedzialnosci za realizacje zadan konkretnym oso-
bom. Jak wskazuja wyniki badania, 24% fundacji nie zatrudnia
pracownikéw, radzac sobie poprzez zaangazowanie w dziata-
nia fundacji pracownikéw firmy zatozycielskiej (nie nalezy my-
li¢ tego zaangazowania z wolontariatem pracowniczym sensu
stricte, to raczej szukanie wsparcia innych na rzecz kreowania
wspoélnej wartosci). Zdecydowana wiekszo$¢ fundacji (58%)
zatrudnia do czterech pracownikéw. Polskie fundacje korpo-
racyjne to zatem podmioty mikro i mate. W obliczu stojacych
przed nimi licznych zadan rozwigzaniem jest na pewno jasne
okreslenie struktury zespotu, zasad wspodtpracy i celéw sta-
wianych poszczegélnym pracownikom fundacji i osobom z nig
zwigzanym oraz nawigzywanie partnerskich relacji z innymi
organizacjami pozarzgdowymi.

Jak wynika z badania Forum Darczyncéw, fundacje
korporacyjne zainteresowane s3 szkoleniami dotyczacymi
przede wszystkim tworzenia ich wizerunku. Zapewne potrze-
ba ta jest pochodng wymagan fundatora oraz wyzwan zwigza-
nych ze wspotpraca z mediami (jest to trzecia grupa podmio-
téw, z ktorg najczesciej kontaktuija sie fundacje korporacyjne).
Analizujac cato$ciowo wyniki badania, wydaje sie jednak, ze
problem z kreowaniem wizerunku nie lezy w braku umiejet-
nosci i wiedzy w tym zakresie. Zeby méc skutecznie tworzyé¢
wizerunek, nalezy przede wszystkim przyja¢ spdjna strategie
dziatania i mierzy¢ rezultaty swojej aktywnosci.

Podsumowujac: fundacje korporacyjne maja dostep
do réznorakich zasobdw, jednak czesto brakuje im typowych
atrybutéw organizacji pozarzadowych, takich jak specjali-
styczna wiedza o problemach spotecznych, niezaleznos¢, wia-
rygodnos$¢ osiggana poprzez dziatanie na rzecz dobra wspol-
nego. Duzym wyzwaniem jest budowanie partnerstw z innymi
organizacjami specjalizujgcymi sie w okreslonych zagadnie-
niach spotecznych oraz doktadniejsze mierzenie rezultatéw
swoich dziatan. Tylko poprzez jasne zdefiniowanie celéw i za-
dan fundacji korporacyjnych, badanie potrzeb spotecznych,
dialog i wspotprace z otoczeniem, mierzenie efektywnosci
dziatan, przejrzystos¢ i rzetelng komunikacje fundacje kor-
poracyjne moga budowac¢ pozycje istotnego gracza na rzecz
zmiany spoteczne;.

Paulina Kaczmarek

mtodsza menedzerka w Zespole ds. zréwnowazonego
rozwoju i odpowiedzialnego biznesu PwC oraz cztonkini
Zarzadu Fundacji PwC

4 Przyktadowo Fundacja Shell zatozona w roku 2000 otrzymata jako kapitat zelazny 250 milionéw USD. Zrédto: http://www.shellfoundation.org

5 http://www.patagonia.com/us/patagonia.go?assetid=2927
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W poszukiwaniu miejsca fundacji

korporacyjnych

PIOTR FRACZAK

, ’ Fundacje korporacyjne moga 2apewnic pOlepséenie relacji
miedzy sfera biznesu a sfera dziatalnosci spotecanej:

orum Darczynicow po raz kolejny (poprzednie badanie

miato miejsce w 2008 roku) prezentuje wyniki bada-

nia kondygji fundacji korporacyjnych w Polsce. Préba

systematycznego przygladania sie rozwojowi tej formy
instytucjonalizacji dziatan spotecznych moim zdaniem zastu-
guje na szczegélng uwage. Przede wszystkim dlatego, ze s3
to stosunkowo bogate fundacje — przecietny budzet polskich
fundacji wynosit w 2009 roku okoto 50 tysiecy ztotych, czyli
ponad 20 razy mniej niz przecietny budzet fundacji korpo-
racyjnych. Bogate fundacje — przynajmniej w teorii — moga
znacznie wiecej zdziata¢ niz fundacje biedne, a przeciez fun-
dacje korporacyjne w znacznym stopniu wspierane sg takze
pozafinansowo przez firmy zatozycielskie (praca wykonywana
na rzecz fundacji w godzinach pracy oséb zatrudnionych w fir-
mie, wsparcie lokalowe, sprzetowe). Oznacza to, ze fundacje
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korporacyjne mogg petni¢ znaczaca role w rozwigzywaniu ja-
kiego$ problemu spotecznego.

Jest jeszcze i drugi powdd, dla ktérego warto $ledzi¢
kondycje fundacji korporacyjnych. Stabos¢ relacji z biznesem
to jedna z bolaczek polskich organizacji pozarzadowych. Fun-
dacje korporacyjne zas moga zapewni¢ polepszenie relacji
miedzy sferg biznesu a sferg dziatalnosci spotecznej. Dlatego
tak wazne jest pytanie, na ile fundacje korporacyjne, kté-
re cho¢ stosunkowo duze, to jednak wciaz nieliczne (100 na
okoto 8000 aktywnych fundacji), przyczyniaja sie do lepszej
wspotpracy obu sektoréw? A moze warto przyja¢ zatoze-
nie ,kontrfaktyczne” i zobaczy¢, co by byto, gdyby fundacje
korporacyjne nie powstawaty? Czy i jak bardzo zmienito-
by to stosunki miedzy sektorem organizacji pozarzadowych
i biznesu? Na te pytania nie znamy jeszcze odpowiedzi, ale



W poszukiwaniu miejsca fundacji korporacyjnych

prezentowane wyniki badania dostarczajg nam materiatu do
dyskusji tym bardziej, ze w podsumowaniu raportu czytamy:
»fundacje korporacyjne pozostaja jednak niewatpliwie czescia
sektora pozarzadowego”. Wedtug mnie nie wydaje sie to ta-
kie oczywiste (o tym jeszcze w podsumowaniu) i tym bardziej
sktania do refleksji.
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Silne powiazania fundacji
korporacyjnych z ich firmami
2atozycielskimi nie tylko zagrazaja
2asadzie niezaleznosci, ale takze
2asadzie unikania konfliktu
interesow.

Jezeli zatozymy, ze fundacje korporacyjne sg elemen-
tem sektora pozarzadowego, a nie sektora biznesu (tak jak
chce sie np. instytucje fundacji politycznej wyraznie wydzie-
li¢ z sektora obywatelskiego), to musimy przyja¢, ze powinny
przestrzegac zasad dziatania organizacji pozarzadowych. War-
to pod tym katem przejrze¢ Karte Zasad Dziatania Organiza-
¢ji Pozarzadowych i poréwnac jej zapisy z wynikami badania.
W Karcie sformutowanych jest dziesie¢ zasad', jednak w kon-
tekscie fundacji korporacyjnych chciatbym zwréci¢ uwage na
trzy problemy, ktére mozna bezposrednio odnies¢ do wyni-
kéw badania.

NIEZALEZNOSC

Organizacje pozarzadowe sg samorzadne
iniezalezne. Zasady ich dziatalnosci okreslaja
wewnetrzne mechanizmy samoregulacji tak na
poziomie poszczegolnych organizacji, jak i branz.
Niezaleznosc - zarowno od zrodet finansowania, jak
i politycznych osrodkow wtadzy - jest podstawowym
wyzwaniem organizacji.

Z badania wynika, ze fundacje korporacyjne czesto trudno za-
liczy¢ do organizacji niezaleznych i to w dwoch wymiarach.
Po pierwsze, w wymiarze finansowym: 52% fundacji korpo-
racyjnych otrzymuje od fundatora ponad 50% swoich s$rod-
kéw, co uznawane jest za przejaw uzaleznienia finansowego
(trzeba tez wzig¢ pod uwage wykazane w badaniu znaczne
pozafinansowe wsparcie ze strony fundatora). Dodatkowo
»W zarzadach oraz radach zdecydowanej wiekszosci fundacji
zasiadaja przedstawiciele firm zatozycielskich lub cztonkowie
ich rodzin, a w ponad 40% fundacji zarzad sktada sie w catosci
z przedstawicieli fundatora”, co réwniez sugeruje zaleznos¢
znacznie wykraczajacg poza oficjalne deklaracje. Tak silne po-
wigzania nie tylko zagrazaja zasadzie niezaleznosci, ale takze
zasadzie unikania konfliktu intereséw, wedtug ktérej: ,w or-
ganizacjach pozarzadowych szczegdlng wage przywiazuje sie

1 Karta Zasad Dziatania Organizacji Pozarzagdowych, w: ,Federalistka”, nr 3/2010, s. 10.
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do przejrzystych relacji w dziataniach oséb zaangazowanych
w prace organizacji — tak zawodowo, jak i wolontariacko”.
Zagraniczne kodeksy i poradniki dla fundacji korporacyjnych
w tym kontekscie podkreslaja, ze bedac np. cztonkiem zarza-
du fundacji, nalezy stawiac¢ interes organizacji na pierwszym
miejscu i podejmowac decyzje najlepsze z punktu widzenia
interesow organizacji i jej misji.

JAWNOSC

Dziatalnos¢ merytoryczna i finansowa organizacji
pozarzadowych jest dziatalnoscia jawna z uwagi
na szczegolng troske o posiadane przez nie

srodki publiczne badz powierzone im przez osoby
prywatne. Przejrzystosc finansow organizacji
musi pozwalac na zewnetrzna ocene zasadnosci

iracjonalnosci wydatkow.

Fundacje korporacyjne znacznie czesciej niz pozostate orga-
nizacje pozarzadowe sporzadzaja sprawozdania merytorycz-
ne i finansowe. Organizacje te znajduja sie pod specjalnym
nadzorem opinii publicznej, wynikajacym — jak pisza autorzy
raportu — z pojawiajacych sie publicznie zarzutéw wykorzy-
stywania fundacji do celéw zwiazanych bezposrednio z wy-
pracowywaniem zysku firmy zatozycielskiej. Czy tak jest?
W wielu fundacjach korporacyjnych silny zwigzek z polityka
CSR fundatora moze to sugerowac. Dziatalnos¢ fundacji ma
nie tylko realizowac cele spoteczne, ale tez przyczyniac sie
do polepszenia wizerunku firmy. To moze réwniez czescio-
wo ttumaczy¢ wybdr obszaru dziatania fundacji. Z badania
wynika, ze 71% badanych organizacji kieruje swoje wsparcie
do dzieci i mtodziezy, 44% do niepetnosprawnych. Swiadczy
to o podporzadkowaniu sie oczekiwaniom spotecznym co do
tego, jakie grupy powinny by¢ wspierane. Z tego by¢ moze
wynika wskazana w badaniu postawa czesci fundacji, ktd-
re nie staraja sie diagnozowac potrzeb spotecznych, a tym
samym nie realizujg zapisanej w Karcie zasady rzetelnosci,
ktéra mowi: ,Organizacje pozarzagdowe planujg swoje dziata-
nia w oparciu o analize potrzeb swoich beneficjentéow i regu-
larnie ewaluuja swoja skutecznos¢ w odpowiadaniu na nie.
Organizacje pozarzagdowe nie podejmuja sie dziatan, ktérych
nie s3 w stanie rzetelnie wykonac”.

PARTNERSTWO

Organizacje pozarzadowe wspotdziataja z innymi
podmiotami na zasadach partnerstwa, stawiajac
wyzej wspotprace, wzajemnosc i solidarnosc

niz konkurencje, izolacje i indywidualny sukces.

W sytuacji, gdy zachodzi konflikt wyznawanych
wartosci, organizacje podejmuja dziatania przy
zachowaniu zasad tolerancji i uznania prawa innych
do posiadania odmiennego zdania.
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Az 64% fundacji korporacyjnych wspoélnie z innymi organiza-
cjami prowadzi akcje i realizuje projekty, a 73% spotyka sie
i wymienia informacje. Do tego prawie potowa kontaktuje
sie z innymi systematycznie. Moze to budzi¢ nadzieje, gdyz
w catym sektorze jedynie 18%? organizacji utrzymuje miedzy
soba state kontakty. Jednak z innych zapiséw moze wynikac,
ze wiedza nie przeptywa z fundacji korporacyjnych do pozo-
statych organizacji, lecz w odwrotnym kierunku: to fundacje
korporacyjne czerpig wiedze od wyspecjalizowanych organiza-
cji. Réwniez nie do konca spetniane s3 oczekiwania co do roli
fundacji korporacyjnych jako darczyncéw. Na podstawie wy-
nikow badania mozna przypuszcza¢, ze fundacje korporacyjne
tylko w czesci zaspokajaja te oczekiwania. Co prawda az 87%
tych podmiotéw deklaruje wsparcie dla organizacji i instytu-
cji, jednak nie jest to ich jedyna dziatalnos¢ (tylko 31% de-
klaruje, ze nie udziela pomocy osobom indywidualnym), a do
tego wsparcie to idzie czesciej na instytucje publiczne (78%)
niz NGO-sy (69%). Co wiecej przecietna fundacja korpora-
cyjna majaca przychod rzedu 1 miliona 250 tysiecy ztotych,
tylko niecate pét miliona przeznaczyta w 2011 roku na wspar-
cie podmiotdéw instytucjonalnych. Oznacza to, ze tylko czes$¢
srodkéw bedacych w gestii fundacji korporacyjnych trafia do
innych organizacji. Warto jednak wspomnie¢, ze jedna czwar-
ta fundacji korporacyjnych wspiera réwniez swoich partneréw
niefinansowo, co moze dodatkowo wzmocni¢ organizacje
wspotpracujace z fundacjami korporacyjnymi.

SPECJALNE STANDARDY DLA FUNDACJI
KORPORACYJNYCH

Jak wida¢ fundacje korporacyjne moga dziata¢ zgodnie z zasa-
dami dziatania organizacji pozarzagdowych. Co wiecej — poza
zasada niezaleznosci, ktéra w przypadku sporej czesci fundacji
korporacyjnych wymagataby indywidualnej analizy — mozna
przypuszcza¢, ze fundacje korporacyjne wywiazuja sie z obo-
wigzkéw organizacji pozarzadowych czesto lepiej niz inne
NGO-sy. Stad wiec moje przekonanie, iz fundacje korporacyj-
ne nie powinny by¢ traktowane na takich samych zasadach jak

inne organizacje obywatelskie. Wedtug mnie mogg one zrobi¢
wiele dobrego, moga stac sie waznym elementem trzeciego
sektora, ale nie poprzez udawanie zwyktych organizacji (i kon-
kurowanie z nimi o dotacje, darowizny, ,1%" czy dostep do
medioéw publicznych), ale witasnie dzieki wypracowaniu pew-
nego specyficznego typu organizacji. Musza znalez¢ swoje
miejsce w sektorze i wtedy dopiero — w zaleznosci od tego
miejsca — mozna by dookresli¢ standardy jakie powinny spet-
nia¢, a co za tym idzie: jakie zrodta finansowania (poza stata
dotacja od firmy zatozycielskiej) powinny sta¢ sie podstawa
ich dziatalnosci.
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Mozna przypuszczagd, 2e fundacje
korporacyjne wywigzuja sie

2 obowiazkéw organizacji
pozarzadowych czesto lepiej

niz inne NGO-sy.

Biorac pod uwage biznesowe korzenie fundacji kor-
poracyjnych i ich pozarzadowa forme dziatania, organizacje
te mogtyby odegra¢ wazna role w budowaniu partnerstwa
prywatno-spotecznego, taczac obecnie tak odlegte od siebie
$wiaty biznesu i inicjatyw spotecznych. Jednak do odnalezie-
nia odpowiedniej formy dziatania fundacji korporacyjnych,
godzacej te dwa srodowiska jest jeszcze dtuga droga. Wida¢
to chociazby na przyktadzie standardow Forum Darczyncow
(zleceniodawcy omawianego badania), ktére odnosza sie
tylko do czesdci organizacji poddanych badaniu. Tylko tych,
,ktére realizuja swoja misje na rzecz dobra wspdlnego, prze-
kazujac $rodki innym podmiotom na prowadzone przez nie
przedsiewziecia".

Piotr Fraczak

przewodniczacy Zarzadu Ogdlnopolskiej Federacji
Organizacji Pozarzadowych, pracownik programowy Fundacji
Rozwoju Spoteczeristwa Obywatelskiego

2 ). Herbst, J. Przewtocka, Podstawowe fakty o organizacjach pozarzadowych. Raport z badania 2010, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2011.
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debaty eksperckiej

OPRACOWANIE: DR MAGDALENA KRUKOWSKA

debacie eksperckiej, ktéra odbyta sie 27 wrzes-

nia 2012 r., komentarze do wynikéw badania

oraz rekomendacje dla fundacji korporacyjnych

przedstawity: Paulina Kaczmarek — mtodsza
menedzerka w Zespole ds. zréwnowazonego rozwoju i od-
powiedzialnego biznesu PwC oraz cztonkini Zarzadu Fun-
dacji PwC, Ewa Krupa — dyrektorka Fundacji Orange, Lidia
Kuczmierowska — ekspertka ds. organizacji pozarzadowych,
szkoleniowiec i konsultant, Ewa Kulik-Bielinska — dyrektor-
ka Fundacji im. Stefana Batorego, Mirella Panek-Owsianska
— prezeska Zarzadu, dyrektorka generalna Forum Odpowie-
dzialnego Biznesu i Magdalena Pekacka — dyrektorka Forum
Darczyncédw w Polsce.

Fundacje korporacyjne stanowig istotng cze$¢ sektora
pozarzadowego w Polsce, petnigc tym samym wazna role spo-
teczna. Jak wynika z analizy wynikéw badania przeprowadzo-
nego przez Forum Darczyncéw w Polsce w roku 2012, istnieje
jednak wiele problemdéw zwigzanych z ksztattowaniem przez
nie wtasnej tozsamosci, formutowaniem celéw i strategii, jak
rowniez z przejrzystoscig wykazywania kosztow dziatalnosci
czy badaniem efektywnosci dziatan. Niewatpliwie istnieje po-
trzeba stworzenia standardéw funkcjonowania fundacji kor-
poracyjnych w Polsce, a takze nawigzania przez te organizacje
dialogu pomiedzy nimi oraz wspoétpracy z innymi uczestnika-
mi sektora non profit.

Wsrod ekspertow istnieje zgoda co do tego, ze zatoze-
nie przez firme witasnej fundacji jest sporym wysitkiem organi-
zacyjnym, logistycznym oraz finansowym. Sktonnos¢ polskich
przedsiebiorcow do tworzenia fundacji jest jednak dos¢ duza.
Swiadczy o tym liczba tego typu organizacji zdiagnozowana
w badaniu. Mimo ze - jak wynika z badania - prawdopodobnie
mniej wiecej jedna czwarta z nich nie prowadzi obecnie zad-
nych dziatan, mozna uzna¢, ze polskie fundacje korporacyjne
sg aktywnym graczem w sektorze non profit.

Przedsiebiorstwa kieruja sie réznymi motywacjami
przy zaktadaniu wtasnych fundacji. Oprécz pragmatycznej
checi oddzielenia dziatalnosci spotecznej od biznesowej czy
indywidualnej wrazliwosci wtascicieli firmy, nalezy do nich
takze dazenie do ocieplenia wizerunku przedsiebiorstwa lub
opracowanie — za posrednictwem fundacji — spdjnej koncep-
cji odpowiedzialnosci spotecznej (CSR — Corporate Social Re-
sponsibility). W opinii ekspertéw firma ma prawo do prowa-
dzenia dziatalnosci filantropijnej w celach wizerunkowych czy
jako czes¢ szerszej strategii CSR, niemniej jednak problemem
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jest czesty brak wyraznego zdefiniowania tozsamosci (umiej-
scowienia, roli), celu i strategii dziatania fundacji, co z kolei
wptywa na to, ze wiekszos¢ z nich dziata w modelu nieustruk-
turyzowanym. Te, ktére w zatozeniach strategicznych maja
funkcjonowac niezaleznie od fundatora (firmy), w praktyce
czesto konsultuja swoje dziatania i wydatki z przedstawicie-
lami fundatora, cho¢ jego cele (dorazne, wizerunkowe) moga
roznic sie od celow fundacji.

Zdaniem specjalistéw osiggniecie wspolnych standar-
déw dotyczacych relacji fundacji korporacyjnej z fundatorem
moze by¢ trudne ze wzgledu na rdéznice w zakresie modeli
zarzadzania i kultury organizacyjnej poszczegélnych firm. Jak
zauwaza Ewa Kulik-Bielinska, dyrektorka Fundacji im. Stefana
Batorego, fundacja jest odrebnym podmiotem prawnym od
firmy, ktoéra ja zatozyta. Decyzje w sprawie dziatalnosci fun-
dacji podejmuja wtadze fundacji: zarzad i rada, a nie kierow-
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nictwo firmy. Firma jako zatozyciel fundacji okresla jej misje
i cele. Moze tez wydelegowa¢ do organéw zarzadzajgcych
osoby z kierownictwa przedsiebiorstwa, ale nie moze by¢ tak,
ze decyzje w sprawie fundacji podejmuja osoby z firmy, ktére
nie zasiadaja w zarzadzie fundacji.

Poza tym dziatania fundacji korporacyjnych powinny
by¢ otwarte, tj. nie moga by¢ ograniczone np. do dziatania
jedynie na rzecz pracownikéw firmy zatozycielskiej czy ich
rodzin. Ekspertki podkreslaja, ze ,otwartos¢” fundacji w rela-
cjach z beneficjentami oraz ich identyfikacja jako podmiotu
pomocy powinna by¢ standardem, inaczej trudno bowiem
okresla¢ ja mianem ,fundacji korporacyjnej”. — Tego typu or-
ganizacja powinna unikac¢ paternalistycznego podejscia w sto-
sunku do beneficjentéw. Standardem powinno by¢ uznanie,
ze beneficjent jest partnerem fundacji, jego potrzeby regu-
larnie monitoruje sie, nie wymuszajgc na nim jednoczes$nie
jakichs okreslonych dziatan — podkresla Lidia Kuczmierowska,
ekspertka ds. organizacji pozarzadowych.

Podejscie do beneficjentow oraz sposobdw ksztatto-
wania relacji z nimi powinno znalez¢ swoje odzwierciedlenie
rowniez w strategii fundacji. Ekspertki przestrzegaja, ze z bra-
ku strategii wynika wiele praktycznych probleméw zwiaza-
nych z funkcjonowaniem organizacji. Jak uwaza Mirella Pa-
nek-Owsianska, prezeska Forum Odpowiedzialnego Biznesu,
czesto trudne jest ustalenie, czy dziatania fundacji sa nasta-
wione na krétkoterminowe cele wizerunkowe (ile 0sob wi-
dziato nasze logo?), czy na dtugofalowe wspieranie okre$lone;
grupy spotecznej. Efekty dtugofalowe fundacja powinna mie-
rzy¢ w ciagu kolejnych lat, podobnie jak to, w jakim stopniu
jej dziatania sa powigzane z podstawowym biznesem przed-
siebiorstwa i na ile mu stuza. Co ciekawe, jak zauwaza Mirella
Panek-Owsianska, przedsiebiorstwa nie wykorzystuja wiedzy
dotyczacej budowania strategii biznesowej we wtasnych fun-
dacjach. Moze to jednak wynika¢ z odmiennego rozumienia
roli i celow dziatania fundacji, co wiaze sie z jej autonomig,
rowniez wzgledem biznesu.
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Z okreslaniem celow fundacji i ich realizowaniem wig-
ze sie rowniez kwestia zrédta finansowania fundacji. Czy, jak
to jest standardem w Europie Zachodniej, fundusze powin-
ny pochodzi¢ gtéwnie od firm-zatozycieli? Czy nie jest nad-
uzyciem, ze fundacje pracujace na wizerunek korporacji maja
prawo do pozyskiwania srodkéw publicznych, np. 1% podatku
dochodowego od oso6b fizycznych? Czy powinny namawiac
pracownikow firmy zatozycielskiej do przekazywania swojej
czesci podatku na rzecz fundacji pracodawcy? Tu zdania s3a
podzielone. Czes¢ ekspertéw uwaza, ze przychody fundacji
korporacyjnych powinny pochodzi¢ gtéwnie z wptat funda-
tora, ktory deklarowatby na ten cel staty procent od zyskéw.
W Polsce jedynie w przypadku 38% badanych fundacji $rodki
od fundatora stanowig co najmniej 90% budzetu fundacji,

Firma ma prawo do prowadzenia
dziatalnosci filantropijnej w celach
wizerunkowych czy jako czesé
szerszej strategii CSR.
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A PANEK-OWSIANSKA

a co czwarta organizacja nie uzyskata w 2011 roku zadnych
srodkow od firmy, ktora ja zatozyta.

- Z drugiej strony, czy to Zle, ze fundator o powszech-
nie rozpoznawalnej marce nie przekazuje wtasnych srodkéw
finansowych na dziatalno$¢ swojej fundacji i udostepnia je-
dynie pozafinansowe zasoby, np. czas antenowy? Mobilizujgc
ludzi i wykorzystujac pozyskane z zewnatrz srodki, utworzona
przez niego fundacja robi cos dobrego dla spoteczenstwa. To
dzieki logotypowi znanej firmy moga by¢ prowadzone fanta-
styczne programy spoteczne, ktére by nie powstaty, gdyby
nie zaangazowanie tej konkretnej marki — twierdzi Ewa Kru-
pa, dyrektorka Fundacji Orange. Jednoczesnie dla ekspertow
oczywiste jest, ze srodki publiczne pozyskiwane przez funda-
cje nie mogg by¢ przeznaczane na programy na rzecz pracow-
nikéw fundatora.

Ekspertki zgadzaja sie co do tego, ze rzetelng ocene
dziatalnosci fundacji znacznie utatwitoby zwigkszenie transpa-
rentnosci ponoszonych przez nie wydatkéw. Problemem jest
bowiem zanizanie przez fundacje faktycznych kosztéw dzia-
talnosci. Jak wynika z badania, fundacje funkcjonuja ,na pa-
pierze” bez personelu albo z jednym pracownikiem. W dwoch
trzecich przypadkéw na ich rzecz angazujg sie w godzinach
swojej pracy osoby z firmy zatozycielskiej. Moze to wynika¢,
jak zauwaza Magdalena Pekacka, dyrektorka Forum Darczyn-
céw, z ochrony wizerunku fundatora, ktéry mégtby byc¢ po-
sadzony, ze zatozyt fundacje, by zatrudni¢ w niej okreslone
osoby. Przedsiebiorstwa boja sie tez oskarzen o rozrzutnosc
w wydawaniu pieniedzy nieprzeznaczonych bezposrednio na
pomoc potrzebujacym. Niestety, odbija sie to negatywnie
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na wizerunku innych organizacji, ktére nie przerzucaja swo-
ich kosztéw gdzie indziej. — Fundacje korporacyjne czesto
pokazujg niskie koszty administracyjne, bo w koszty prowa-
dzenia fundacji nie wliczajg kosztéw biurowych pokrywanych
przez firme, w ktdrej siedzibe ma fundacja, czy wynagrodzen
pracownikéw firmy, ktérzy w ramach zatrudnienia w firmie
oddelegowani s3 do pracy w fundacji - podsumowuje Ewa
Kulik-Bielinska.

Z kwestiami wyceny kosztéw wigze sie réwniez fakt,
ze w potowie fundacji funkcjonuje — jak same deklarujg — wo-
lontariat pracowniczy. Oznacza to, ze pracownicy firmy za-
tozycielskiej dobrowolnie po godzinach pracy udzielaja sie
na rzecz fundacji. — Z jednej strony wolontariat pracowniczy
jest elementem budowania tozsamosci firmy poprzez dziata-
nia spoteczne i tworzenie jej kapitatu spotecznego w oparciu
o fundacje korporacyjna. Ale z drugiej strony wydaje sie, ze
fundacje korporacyjne traktujg wolontariat pracowniczy jako
pewnego rodzaju zaséb, ktérym mozna podzieli¢ sie ze spo-
teczenstwem. Mozna na rzecz fundacji przeznaczy¢ pieniadze,
ale mozna przeznaczy¢ tez czas pracy swoich pracownikéw,
ktérzy w ramach wolontariatu pracowniczego cos zrobig i ten
czas pracy pracownikdéw tez mozna wyceni¢, czyli de facto
jest to konkretna inwestycja — uwaza Paulina Kaczmarek,
mtodsza menedzerka w Zespole ds. zréwnowazonego roz-
woju i odpowiedzialnego biznesu PwC oraz cztonkini Zarzadu
Fundacji PwC.

Fundatorzy czesto nie ewidencjonuja wiec zasobdw
faktycznie zaangazowanych w realizowanie celéw fundagji.
Dotyczy to nie tylko pracy personelu, ale réwniez np. wynaj-
mu biura, powierzchni reklamowej, czasu antenowego, wy-
korzystania marketingu firmy itp. Z jednej strony wynika to
z praktycznych trudnosci obliczenia doktadnej wartosci tego
typu $wiadczen. Mozna sie jednak domysla¢, ze chodzi row-
niez o to, iz z ksiegowego punktu widzenia przedsiebiorstwu
bardziej optaca sie wliczy¢ tego typu wydatki w koszty pod-
stawowej dziatalnosci przedsiebiorstwa. Ujawnienie ich jako
darowizn na rzecz fundacji pozwala bowiem odliczy¢ ich war-
tos¢ jedynie do 10% podstawy opodatkowania. Najwyrazniej
ta mozliwos¢ nie jest wystarczajaco atrakcyjna dla firm.
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Jak zauwaza Ewa Krupa, w pewnym sensie ,ukrywa-
nie” kosztow funkcjonowania fundacji w Polsce jest dziata-
niem niezgodnym z prawem, poniewaz tego typu $wiadcze-
nia fundatora powinny by¢ wykazywane w sprawozdaniach
finansowych i podlegac rozliczeniu zgodnie z obowigzujacymi
przepisami. Warto zatem dazy¢ do bardziej transparentnego
ujmowania wszystkich kosztéw prowadzenia fundacji, w tym
kosztéw administracyjnych.

Problemy pojawiaja sie réwniez po stronie wydatkéw
organizacji. Zaréwno w przypadku instytucjonalnych, jak i in-

2 braku strategii wynika wiele
praktycznych problemow
2wigzanych 2 funkcjonowaniem
organizacji.
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dywidualnych odbiorcédw pomocy popularne jest wsparcie fi-
nansowe. Nie zawsze wynika to jednak z faktycznych potrzeb
beneficjentéw czy firmy (ktéra by¢ moze wolataby przekazac
swoje produkty czy ustugi), ale z przyczyn podatkowych. Daro-
wizny rzeczowe podlegaja bowiem dodatkowemu podatkowi
VAT, co dla przedsiebiorstw bywa niekorzystne. Ekspertki pro-
ponuja zatem, by stworzy¢ dla fundacji korporacyjnych rodzaj
przewodnika opisujacego, jakie opcje darowizn s3 najbardziej
skuteczne w okreslonych sytuacjach, réwniez z prawnego
i podatkowego punktu widzenia, i w ten sposéb zachecac do
filantropii w formach, ktore bytyby optymalne dla obu stron.

Kolejna kwestig zwiazang z transparentnoscig wydat-
kow jest fakt, ze az 69% fundacji przekazuje swoje wsparcie
na rzecz oséb indywidualnych, co - jak zauwaza Ewa Krupa
- stwarza ryzyko, ze przy braku standardéw rozliczania tych
wydatkéw, nie ma ani prawnej, ani spotecznej kontroli nad
tym, na jakich zasadach te $rodki sg przekazywane i jak zosta-
ty faktycznie spozytkowane. Beneficjentdw instytucjonalnych
obowigzuje sprawozdawczos¢, wiec duzo tatwiej zweryfiko-
wac, jak wykorzystali pomoc. — Powinno sie okresli¢ standard
rozliczania wykorzystania $rodkéw przez beneficjenta indywi-
dualnego i metody kontroli przestrzegania tego standardu,
czyli wypracowac formute rozliczania i monitoringu tego pro-
cesu — uwaza Ewa Krupa.

Ekspertki zgadzaja sie réwniez co do tego, ze fundacje
powinny podpisywa¢ umowy darowizn ze wszystkimi benefi-
cjentami indywidualnymi, co obecnie nie zawsze ma miejsce.
Umowa okreslataby przynajmniej podstawowe zobowiazania
darczyncy i obdarowanego oraz relacje miedzy nimi.
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Z niedostateczna przejrzystoscia rozliczania zasobow
i wydatkéw fundacji korporacyjnych wiaze sie réwniez pro-
blem mierzenia efektywnosci ich dziatan. Ekspertki podkre-
$laja, ze organizacje czesto nie maja opracowanych zadnych
metod oceny, mierzac rezultaty swojej pracy satysfakcja be-
neficjenta, typu ,usmiech na twarzy dziecka”. Tymczasem, jak
zauwaza Lidia Kuczmierowska, efektywnos¢ dotyczy relacji
miedzy korzysciami a naktadami; réwnie wazna jest ocena
skutecznosci badajaca, czy osigga sie zaktadane cele. Nie-
stety, fundacje, mimo ze deklarujg, iz ich aktywno$¢ ma sie
np. przyczynia¢ do ocieplania wizerunku fundatora, w zasa-
dzie wcale nie badaja tego, w jaki sposéb dziatalnos¢ fundac;ji
wptywa na osiagniecie celow biznesowych firmy zatozycielki.
— Oczywiscie nie jest to tatwe, nie ma tez gotowych narze-
dzi, ale wydaje mi sig, ze nie ma tez checi i potrzeby. Fundacje
w zbyt matym stopniu pochylaja sie nad badaniem skutkow
ich dziatan dla otoczenia, jak i samej firmy — méwi Mirella
Panek-Owsianska. Problem w tym, ze bez realnego rachunku
kosztéw rzetelna ocena efektywnosci nie jest mozliwa, mie-
rzenie efektow spotecznych jest bowiem duzo trudniejsze niz
rachunek wynikéw w przedsiebiorstwie. Zarzadzajacy funda-
cjami zadaja wiec sobie czesto pytanie, jakie kryteria powinni
stosowac przy ocenie skutkdw swojej dziatalnosci. Prawdopo-
dobnie jest jeszcze za wczesnie na tworzenie wspdlnych stan-
dardow takiej oceny, aczkolwiek niezbedne jest zapewnienie
edukacji w zakresie ewaluacji.

Paulina Kaczmarek zwraca uwage, ze wiele fundagji
korporacyjnych na razie nie tylko nie ocenia efektéw swoich
dziatan, ale tez nie bada potrzeb spotecznych, na ktére mo-
gtyby odpowiada¢. Wedtug Pauliny Kaczmarek, nawet jesli
istnieje Swiadomos¢, w jakich trudnych obszarach spotecz-
nych potrzeby sg najwieksze, i firma mogtaby pomdc, bo ma
odpowiednie zasoby, to czesto z przyczyn wizerunkowych (bo
np. temat nie jest atrakcyjny medialnie) ani nie angazuje sie
w dziatania, ani nawet nie analizuje tych potrzeb.
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Prawdopodobnie cze$¢ z wymienionych problemow
mozna by rozwiaza¢, gdyby fundacje korporacyjne w wiek-
szym stopniu wspdtpracowaty ze soba i z innymi organiza-
cjami pozarzadowymi. Jak wynika z wywiadéw przeprowa-
dzonych na uzytek badania, wiele organizacji chciatoby taka
wspotprace podja¢, nie tylko w sferze konsultacji, ale przede
wszystkim wspolnych projektéw, dziatan partnerskich. Dzigki
temu fundacje korporacyjne mogtyby wspierac inne organiza-
cje, przekazujac nie tylko granty, ale réwniez wiedze na temat
prowadzenia projektéw, beneficjentéw, obszaréw wsparcia.
Istotny jest takze transfer wiedzy miedzy samymi fundacja-
mi korporacyjnymi, co pomogtoby w okreslaniu i osigganiu
wspolnych celéw. Platforma wspoétpracy i wymiany doswiad-
czen umozliwitaby tez fundacjom korporacyjnym tworzenie
standardéw, ktére bytyby punktem odniesienia w ocenie jako-
$ci prowadzonych przez nie dziatan.

dr Magdalena Krukowska

dziennikarka, etyk biznesu; naukowo zajmuje sie analiza
czynnikéw spotecznych, srodowiskowych i tadu korporacyjnego
w dziatalnosci przedsiebiorstw



Uczestnicy badania

Fundacja ,,10 kwietnia”

Fundacja 2065 im. Lestawa A. Pagi

Fundacja Agory

Fundacja ,,Aktywni w Regionie"

Fundacja AMF ,Nasza Droga"

Fundacja Bankowa im. dr. Mariana Kantona

Fundacja Banku Ochrony Srodowiska

Fundacja Banku Zachodniego WBK

Fundacja BGZ

Fundacja BNP Paribas

Fundacja BRE Banku

Fundacja ,,Dbam o Zdrowie"

Fundacja Delphinus - na rzecz Rehabilitacji Medycznej i Spotecznej
Fundacja Dobroczynnosci Atlas

Fundacja Edukacji Rynku Kapitatowego

Fundacja Eko Wtoérpol Dzieciom Niepetnosprawnym od Was dla Was
Fundacja Elektrocieptowni ,Krakéw" S.A. ,,Gorace Serce"

Fundacja Ernst & Young

Fundacja Espersen Polska

Fundacja ,,Fundusz Grantowy dla Ptocka"

Fundacja Grupy Ergo Hestia na rzecz integracji zawodowej oséb niepetnosprawnych ,Integralia”
Fundacja im. Jana Kantego Steczkowskiego

Fundacja Komandor

Fundacja Kredyt Banku

Fundacja Kronenberga przy Citi Handlowy

Fundacja Medicover

Fundacja Milion Marzen



Fundacja MSD dla Zdrowia Kobiet
Fundacja Nauki Slaskiej

Fundacja NUTRICIA

Fundacja Opiekuncza IP - Kwidzyn S.A.
Fundacja Orange

Fundacja Oriflame Dzieciom

Fundacja PGNiG SA im. Ignacego tukasiewicza
Fundacja Piotr i Pawet ,,Rados¢ Dzieciom”
Fundacja PKO Banku Polskiego

Fundacja Polsat

Fundacja Polska Miedz

Fundacja Przyjaci6tka

Fundacja PwC

Fundacja PZU

Fundacja Radia ZET

Fundacja Rodzin Gérniczych

Fundacja Ronalda McDonalda

Fundacja SEMPER POLONIA

Fundacja Sztuki Polskiej ING

Fundacja Sniezki , Twoja Szansa"
Fundacja Tesco Dzieciom

Fundacja TVN ,nie jestes sam”

Fundacja Tygodnika POLITYKA

Fundacja VIVE ,Serce Dzieciom"
Fundacja ,,Wawel z Rodzing"

Fundacja Zwierciadto

Matopolski Fundusz Ekonomii Spotecznej

Naukowa Fundacja Polpharmy



Forum Darczyncow w Polsce zrzesza niezalezne organizacje grantodawcze: fundacje i stowarzyszenia, ktére
wspieraja réznorodne dziatania realizowane na rzecz dobra publicznego. Kazda z organizacji cztonkowskich Forum
okresla wtasne cele, priorytety, zasady i normy przyznawania wsparcia. Odbiorcami pomocy cztonkéw Forum sg
najczesciej inne organizacje pozarzadowe, obywatelskie grupy nieformalne, placéwki oswiatowe i kulturalne,
a takze osoby indywidualne. Forum Darczyncéw w Polsce powstato, by doskonali¢ umiejetnosci grantodawcow
i upowszechnia¢ dobre praktyki w przyznawaniu dotacji. Jest platforma do wymiany dos$wiadczen, pomystow
i inspiracji pomiedzy jego cztonkami. Przez swoje dziatania stara sie takze tworzy¢ przyjazne i przejrzyste warunki
dla rozwoju dziatalnosci grantodawczej oraz budowac spoteczng wiarygodno$¢ organizacji, firm i instytucji, ktére sie
taka dziatalnoscia zajmuja. Reprezentuje interesy darczyncéw prywatnych i ich grantobiorcéw wobec administracji
publicznej i wtadz ustawodawczych. Dziata na rzecz rozwoju i promocji zinstytucjonalizowanych form filantropii
w Polsce i w Europie.

Grupa zatozycieli Forum Darczyncow dziata od 2002 roku. 22 wrze$nia 2004 roku Forum Darczyncédw w Polsce
zostato zarejestrowane pod nr KRS 0000217821 w Krajowym Rejestrze Sadowym jako stowarzyszenie, od tego
momentu wtacza do swego grona kolejne instytucje grantodawcze spetniajgce kryteria cztonkostwa i ustalone przez
Forum standardy etyczne odpowiedzialnego grantodawcy.
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