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1. PODSTAWOWE INFORMACJE O BRYTYJSKIM SEKTORZE
CHARYTATYWNYM

A Co to jest organizacja charytatywna?

Termin ,trzeci sektor” uzywany jest w Wielkiej Brytanii na okre$lenie szerokiego
spektrum organizacji, ktorych motywacje wykraczaja daleko poza samo
wypracowywanie zyskéw — moze obejmowal spotdzielnie oraz organizacje
wzajemnej pomocy, zwiazki zawodowe, stowarzyszenia, przedsigbiorstwa spoleczne,
firmy dbajace o kwestie etyczne i zrownowazony rozwdj oraz grupy dziatajace na
zasadzie wolontariatu. Niemniej jednak, organizacja charytatywna stanowi szczegolny
rodzaj organizacji, zas Komisja Charytatywna dla Anglii i Walii (Charity Commission
for England and Wales) odpowiada wtasnie za organizacje charytatywne.

By nazywac si¢ organizacja charytatywna, organizacja musi mie¢ charytatywny cel
(lub cele) oraz jej dziatalno$¢ musi by¢ zorientowana na dobro publiczne. Organizacja
moze i powinna zarejestrowac si¢ jako organizacja charytatywna, jesli:
Posiada roczny dochod w wysokosci co najmniej 5.000 funtow (23.000 zt)
Dziata na rzecz dobra publicznego

Cel (lub cele) charytatywne to te, ktore mieszcza si¢ w réznorodnych opisach celow
charytatywnych w Ustawie o organizacjach charytatywnych z 2006 roku:

a) zapobieganie biedzie lub tagodzenie jej skutkow;

b) rozwdj szkolnictwa;

C) szerzenie religii;

d) rozwoj opieki zdrowotnej i ratowania zycia,

e) rozwoj dziatalno$ci obywatelskiej lub spotecznosci lokalnej;

f) rozwoj sztuki, kultury, dziedzictwa lub nauki;

g) rozwoj sportu amatorskiego;

h) rozwoj praw cztowieka, rozwiazywanie konfliktoéw lub pojednanie, albo
promowanie harmonii lub réwnosci oraz roznorodnosci religijnej i rasowe;;

i) rozw6j ochrony srodowiska naturalnego oraz poprawa jego stanu,

J) pomoc osobom znajdujacym si¢ w potrzebie, ze wzgledu na mtody wiek,
podeszty wiek, zty stan zdrowia, niepetnosprawnos¢, trudnosci finansowe lub
inne przypadtosci;

K) poprawa warunkéw zycia zwierzat;

I) promowanie skutecznosci sit zbrojnych Korony, czy tez skutecznosSci
dziatan policji, strazy pozarnej oraz ratownictwa lub pogotowia ratunkowego;
m) inne cele uznawane obecnie za cele charytatywne oraz wszelkie nowe cele,
podobne do innych celow charytatywnych.

Dobro publiczne stanowi wymodg prawny, ktore kazda organizacja, pragnaca zostac¢
uznana oraz zarejestrowana, jako organizacja charytatywna w Anglii i Walii, musi
by¢ w stanie wykazaé¢, a mianowicie dowies¢, ze jej cele stuza dobru publicznemu.
Istnieja dwie kluczowe zasady dobra publicznego, za$ w kazdej z tych zasad istnieja
istotne czynniki, ktore musza wystepowacé we wszystkich wypadkach. Sa to:

Zasada 1: Musi istnie¢ mozliwa do okre$lenia korzys¢ lub beneficjent
Zasada 2: Korzysta¢ musi cale spoteczenstwo lub jego czgs¢



Zasady dobra publicznego maja zastosowanie do wszystkich organizacji
charytatywnych, niezaleznie od ich celéw. Kazda organizacja charytatywna musi by¢
w stanie wykazad, iz jej celem jest dobro publiczne. Nie istnieje wyrazna definicja
prawna dobra publicznego, stad tez wazna rola Komisji Charytatywnej jest
wyjasnianie organizacjom charytatywnym, jak i spoleczenstwu, co rozumiemy przez
dobro publiczne.



B. Rozmiar sektora charytatywnego w Wielkiej Brytanii
W Anglii i Walii istnieje okoto 190.000 zarejestrowanych organizacji charytatywnych

Catkowity dochdd sektora charytatywnego to 45 miliardow funtow (203 miliardy zl).
Ponad jedna trzecia dochodu organizacji charytatywnych pochodzi od instytucji
publicznych  (np. instytucji rzadowych zawierajacych z  organizacjami
charytatywnymi umowy o dostarczanie ustug). Pozostaly dochdd pochodzi ze zrodet
grantodawczych (dotacje i granty).

Zrédia dochodéw organizacji charytatywnych

33%
O Sektor publiczny
W Sektor prywatny
549% O Instytucje grantodawcze
O Osoby prywatne
3%
10%

Odpowiedzialno$¢ za prowadzenie zarejestrowanych organizacji charytatywnych
spoczywa na nieomal jednym milionie czlonkow zarzadu (w duzej mierze nie
otrzymujacych wynagrodzenia) oraz na 750.000 pracownikow pobierajacych
wynagrodzenie (jednak znaczna czg$¢ organizacji charytatywnych w ogole nie
posiada pracownikow pobierajacych wynagrodzenie).

Ponad 50% organizacji charytatywnych posiada dochdéd ponizej 10.000 funtow
(45.500 z1) rocznie — co oznacza brak pracownikow, brak statego biura i dziatalno$¢
wylacznie w oparciu o0 wolontariuszy.

Jedynie niewiele ponad 1.500 organizacji charytatywnych posiada dochdd roczny
rzedu 5 milionow funtow lub wigcej — wielkie organizacje o wielkich mozliwos$ciach.
Najwigkszych 10 organizacji charytatywnych w Anglii i Walii odnotowuje wspolny
dochdd rzedu 3,4 miliardow funtow (138 miliardéw z1).



Liczba organizacji charytatywnych pod wzgledem wielkos$ci dochodu
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* 100.000 organizacji charytatywnych posiada dochdd roczny ponizej 10 tys.
funtow (45.500 zt)

* 615 organizacji charytatywnych posiada dochod powyzej 10 milionéw funtow
(45 milionow zt)

* Najbogatszych 10 organizacji charytatywnych posiada wspolny dochod rzedu

3,4 miliardow funtéw (15,3 miliardow zt)

Sektor brytyjskich organizacji charytatywnych wedlug rodzajow dzialalnosci
charytatywnej (pod wzgledem liczby organizacji)
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C. Podatki oraz przywileje przystugujace organizacjom charytatywnym

Organizacje charytatywne nie sa zwolnione ze wszystkich podatkéw, posiadaja
jednak uprzywilejowany status podatkowy:

e Dbrytyjskic organizacje charytatywne moga wnioskowa¢ o zwolnienie
z podatku od wigkszosci grantow oraz dochoddéw z niektdrych rodzajow
dziatalnosci;

e Dbrytyjskie organizacje charytatywne moga postara¢ si¢ o wyptacanie brutto
dochodoéw uzyskiwanych z niektorych zrodet — odsetek bankowych; praw
autorskich oraz dochodow z ziemi;

e Dbrytyjskie organizacje charytatywne moga roéwniez wnioskowaé o zwrot
podatku od otrzymanych dochodéw, od ktérych zostal pobrany podatek,
wilacznie z darowiznami ,,Gift Aid” od 0sob prywatnych;

e oOrganizacje charytatywne ustanowione w Wielkiej Brytanii zwolnione sa
z podatku od wigkszos$ci rodzajow dochodow oraz zyskow z inwestycji, ziemi
i nieruchomosci, o ile 6w dochdd i zysk wykorzystywany jest na cele
charytatywne;

e dodatkowa koncesja ustawowa wytacza dochody i zyski pochodzace z imprez
charytatywnych z obowiazku podatkowego, o ile spelnione zostana pewne
warunki;

e oOrganizacje charytatywne moga prowadzi¢ dzialalno$¢ handlowa w celu
realizacji swoich celéw charytatywnych lub pozyskiwania funduszy. Istnieja
trzy gldwne zwolnienia, majace na celu zmniejszenie podatku z zyskéw
z dzialalno$ci handlowej lub zwolnienie z niego:

e zwolnienie w zwiazku z dzialalnoScia handlowa na rzecz Celu
Pierwotneg;

e zwolnienie zwiazane z dziatalno$cia handlowa prowadzona gownie
przez beneficjentow organizacji charytatywnych

e zwolnienie dla matego handlu

e oOrganizacje charytatywne musza placi¢ podatki od wszystkich dochodow,
zyskow 1 korzy$ci nie objetych szczegdtowymi wylaczeniami lub
zwolnieniami podatkowymi;

e jesli organizacja charytatywna wykorzystuje swoje $rodki w catosci lub
czgSciowo na cele inne niz charytatywne (wydatki niekwalifikowane),
wowczas wylaczenia podatkowe dochodu moga zosta¢ ograniczone
I powstanie obowiazek zaptacenia podatku;

e oOrganizacje charytatywne sa platnikami podatku VAT, jednak istnieja
oddzielne koncesje w zakresie VAT dla organizacji charytatywnych;

e oOrganizacje charytatywne zatrudniajace pracownikéw musza prowadzi¢ PAYE
i wplaca¢ odciagnigty podatek do urzedu skarbowego (HM Revenue &
Customs);

e oOrganizacje charytatywne maja obowiazek powiadamiania urzgdu skarbowego
o wszelkim dochodzie podlegajacym opodatkowaniu oraz powiadamiania
o dokonaniu wydatkow na cel inni, anizeli charytatywny, niekwalifikowanych
inwestycjach lub pozyczkach mogacych skutkowa¢ powstaniem obowiazku
podatkowego.



Wymagania  wobec  organizacji  charytatywnych ~w  zakresie
sprawozdawczosci

Wszystkie zarejestrowane organizacje charytatywne maja obowiazek
przygotowywania sprawozdan rocznych i sprawozdan finansowych
Organizacje charytatywne o dochodzie ponad 10.000 funtéw musza przesytac
swoje sprawozdania roczne oraz sprawozdania finansowe do Komisji
Charytatywnej

Gdy ich dochdod przekracza 25.000 funtdéw, sprawozdania roczne oraz
sprawozdania finansowe publikowane sa na stronach internetowych Charity
Commission

Opinia publiczna ma prawo zapozna¢ si¢ z najnowszym sprawozdaniem
rocznym oraz sprawozdaniem finansowym. Organizacje charytatywne
o dochodzie ponad 10.000 funtéw musza zosta¢ poddane kontroli zewngtrznej:

» ,Niezaleznej kontroli” w przypadku organizacji charytatywnych
o dochodzie pomigdzy 10.000 1 500.000 funtow

+ ,Kontroli biegtego rewidenta” (audytowi), gdy dochdd przekracza
500.000 funtow

(Niezalezna kontrola oznacza kontrol¢ ksiag rachunkowych wraz

z pytaniami do czlonkéw zarzadow, nie wnika jednak tak daleko, jak

kontrola biegtego rewidenta)



2. ROLA KOMISJI CHARYTATYWNEJ

Komisja Charytatywna Anglii i Walii zostala powotana ustawowo, jako instytucja
regulujaca i rejestrujaca organizacje charytatywne w Anglii i Walii. Naszym celem
jest zapewnienie najlepszych z mozliwych regulacji dla organizacji charytatywnych
w celu zwigkszenia skuteczno$ci dziatania tychze organizacji, jak rdwniez
wzmacniania zaufania spotecznego wobec nich. Nasza wizja, misja i wartosci zostaly
przedstawione ponize;j:

w | Zj a Organizacje charytatywne dziatajgce w centrum spoteczenstwa

pozwala organizacjom zapewnienie zachecanie do promowanie dobra

charytatywnym wypetniania kreatywnosci i publicznego w
zmaksymalizowac¢ ich zobowigzan skutecznosci dziatalnosci
wyniki ustawowych charytatywnej

wartosci Skutecznosé Fpchowos¢ Ucziiwosé Kreatywnosé Wrazliwosé

Podstawy prawodawstwa w zakresie dobroczynno$ci zostaly wylozone po raz
pierwszy w roku 1601, chociaz pierwsza organizacja charytatywna rozpoczelta swoja
dziatalno$¢ w 597 roku. Komisja Charytatywna zostata powotana w roku 1853, jako
instytucja rejestrujaca i1 regulujaca dzialalno$¢ organizacji charytatywnych; nasze
ustawowe obowiazki i uprawnienia zostaty wylozone w Ustawie 0 organizacjach
charytatywnych z roku 1960, 1993 oraz 2006. JesteSmy instytucja regulacyjna dla
organizacji charytatywnych w Anglii i Walii — naszym szkockim odpowiednikiem jest
Biuro Szkockiego Regulatora Dziatalnosci Charytatywnej (Office of the Scottish
Charity Regulator), za$ Irlandia Péinocna ma niebawem powota¢ wilasng instytucje
regulujaca dziatalnos¢ charytatywna.

JesteSmy  pozaministerialnym  departamentem = rzadowym,  finansowanym
bezposrednio przez Skarb Panstwa 1 odpowiadajacym bezposrednio przed
Parlamentem.

Mamy 4 biura w Londynie, Liverpoolu, Taunton i Newport, oraz niewiele ponizej 500
pracownikow. Obecnie pracujemy z rocznym budzetem w wysokosci 32 milionéw
funtéw (142 milionéw zt). Co roku przyjmujemy185.000 telefonow z zapytaniami do
naszej linii informacyjnej, oraz odpowiadamy na okoto 60.000 listow i 26.000 e-maili
rocznie, z ktoérych wiele pochodzi od cztonkéw zarzadow, proszacych o porady,
jakich nie moga otrzymac nigdzie indzie;.

Praca Komisji stuzy jako model dla Szkocji i Irlandii Pétnocnej, jest rowniez coraz
czesciej kopiowana na §wiecie, warto zauwazy¢, ze Kanada i Nowa Zelandia oraz
Japonia obecnie powotuja instytucje regulujace dziatalno$¢ charytatywna. Pracujemy
roOwniez intensywnie na arenie mi¢dzynarodowej, promujac rozwoj spoteczenstwa
obywatelskiego oraz dobrego rzadzenia.



W roku 2006, parlament Wielkiej Brytanii przyjat nowa Ustawe o organizacjach
charytatywnych. Nowa Ustawa wyznacza bardziej przejrzyste, bardziej nowoczesne
ramy dla dzialalno$ci charytatywnej. Modernizuje Komisj¢, nadajac nam nowa
strukturg¢ korporacyjna, okreslajac pig¢ nowych celow ustawowych, ktorym
towarzysza nowe obowiazki oraz potwierdzajac w naszym statucie niezaleznos$¢ od
wskazowek ze strony Ministrow.



3. W JAKI SPOSOB CHARITY COMMISSION PROWADZI
DZIALALNOSC REGULACYJNA?

Sam tylko rozmiar sektora oznacza, ze nasze podejscie musi zasadzaé si¢ raczej na
przejrzystosci i odpowiedzialnoéci (accountanbility), anizeli na aktywnej kontroli
kazdej organizacji charytatywnej (190.000 organizacji charytatywnych; 470
pracownikow Komisji Charytatywnej!). Ogrom zréznicowania pod wzgledem
wielko$ci oznacza, ze nie ma standardow, ktore pasowatyby do wszystkich réwnie
dobrze. Przykladowo, poradnictwo dla galerii sztuki nie bgdzie pasowato do
organizacji prowadzacych schroniska dla kobiet lub organizacji niosacych pomoc
humanitarna na §wiecie, rowniez nie dla ko§ciotow, czy niezaleznych szkot.

Motywacja cztonkdéw zarzaddw organizacji charytatywnych jest dobra wola oraz chec¢
niesienia pomocy swoim beneficjentom. Wiele z tych osob ma osobiste powody do
zaangazowania si¢. Nie mozemy wigc stosowa¢ tych samych zachet do
przeprowadzania zmian, jak instytucje regulacyjne w sferze gospodarczej. Zaktadamy
réwniez, iz poleganie w duzej mierze na wolontariacie oraz nacisk na ograniczenie
kosztéw, charakteryzujace wszystkie organizacje charytatywne, gdyz chca on
zmaksymalizowa¢ $rodki wydatkowane na dziatalno$¢ charytatywna, sprawia, iz nie
kazda organizacja bgdzie miata dostgp do profesjonalnego poradnictwa.

Jak wspomniatam powyzej, istnieje pewna liczba bardzo duzych organizacji
Charytatywnych, przyciagajacych ogromna c¢zg¢$§¢ dochodu sektora oraz
zatrudniajacych wigkszo$¢ pracownikow pobierajacych wynagrodzenie. Mimo, ze
organizacje te sa rowniez w calo$ci kierowane przez zarzad dzialajacy na zasadzie
wolontariatu, uznajemy, iz najwigksze organizacje charytatywne maja wigksze
mozliwosci oraz tatwiejszy dostep do profesjonalnego poradnictwa. Stad tez mamy
wobec wigkszych organizacji wigksze oczekiwania i dajemy temu wyraz.

W praktyce nasze dzialania regulacyjne mozna pogrupowac w szesciu kategoriach:
I. Zbieranie i udost¢pnianie informacji:

Rejestr organizacji charytatywnych stanowi nasze gtowne narzgdzie udostgpniania
informacji sektorowi oraz spoleczenstwu. Kazda zarejestrowana organizacja
charytatywna zobowiazana jest do corocznej aktualizacji swojego wpisu, za$
najwigksze organizacje charytatywne musza poda¢ bardziej szczegdlowe informacje.
Ostatnio zmienilismy form¢ naszego rejestru internetowego, aby na przyktad
uwypukli¢ histori¢ nadsylania przez organizacje sprawozdan finansowych,
publikujemy réwniez kluczowe dane oraz tendencje ujawniajace si¢ w Rejestrze.
* W przypadku organizacji charytatywnych o dochodzie ponad 500.000 funtéw
w ramach Corocznej Informacji Zwrotnej zadajemy szczegdétowe pytania o ich
dziatalnos¢, strong internetowa oraz o analizg ich ksiggowosci
* Organizacje charytatywne o dochodzie powyzej 1 miliona funtéw maja
rowniez obowiazek nadsylania Podsumowania Informacji Zwrotnej —
podsumowania na temat tego, jaka dzialalno$¢ organizacja prowadzi i jakie sa
jej osiagnigcia

Zbieranie 1 publikowanie informacji stanowi narzedzie regulacyjne, ktore nabiera
coraz wigkszego znaczenia; wykorzystujemy informacj¢ oraz publiczng
odpowiedzialnos$¢ (accountability), jako gltéwne narzedzie wobec wigkszosci
organizacji charytatywnych, pozwalajace nam na skoncentrowanie naszych srodkow
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na obszarach najwigkszego ryzyka, gdzie istnieje najwigksza potrzeba aktywnego
monitorowania oraz wykorzystania naszych kompetenc;ji.

Nasza strona internetowa (www.charitycommission.gov.uk) stanowi gléwne zrodto
informacji oraz poradnictwa dla organizacji charytatywnych na temat dziatalnosci
charytatywnej. Kazdego roku notujemy prawie 40 miliondw wejS¢ na nasza strong
internetowa. Najczesciej odwiedzana czgécia jest internetowy rejestr organizacji
charytatywnych. Istotne informacje finansowe, na przyklad, ile dana organizacja
wydata na dziatalno$¢ charytatywna, a ile na utrzymanie samej siebie, sa tatwo
dostepne dla opinii publicznej, co umozliwia jej porOwnywanie organizacji
i zadawanie pytan na temat tego, jak sa one zarzadzane. Oferujemy ushugi internetowe
dla organizacji, by mogly aktualizowac informacje o sobie oraz sktada¢ sprawozdania
oraz raporty finansowe o kazdej porze dnia i nocy, 365 dni w roku.

Oferujemy roéwniez serwis rejestrowania internetowego, co pozwala na szybka
rejestracje w przypadku wigkszosci nowych organizacji charytatywnych.

Cztonkowie zarzadéw organizacji charytatywnych powinni powiadamia¢ Komisjg
o powaznych naruszeniach, gdy tylko uzyskaja na ich temat informacje, z kolei
cztonkowie zarzadéw organizacji o dochodzie powyzej 25.000 funtéw musza,
w ramach Corocznej Informacji Zwrotnej organizacji, zadeklarowaé, ze nie
wydarzyly si¢ zadne naruszenia lub inne kwestie, o ktorych powinni nas byli
powiadomié, a tego nie uczynili. Zatajenie tego rodzaju informacji stanowitoby
naruszenie wymogow prawnych.

Na bieglych rewidentach oraz niezaleznych bieglych rewidentach organizacji
charytatywnych spoczywa obowiazek powiadamiania Komisji 0 Kkwestiach
,,0 istotnym znaczeniu”. Ow obowiazek powstaje, gdy biegly rewident, podczas
dokonywania kontroli, natknie si¢ na kwesti¢ zwiazana z dziatalnos$cia organizacji,
czy tez dotyczaca jej lub innej zwiazanej z nig instytucji lub ciata, co do ktorej biegly
rewident ma istotne powody przypuszczaé, iz moze posiada¢ istotne znaczenie dla
celow funkcjonowania Komisji.

ii. Ogolne poradnictwo i doradztwo

Udostgpniamy porady 1 informacje organizacjom charytatywnym poprzez nasza
stron¢ internetowa. Jest to istotne narzedzie regulacyjne, biorac pod uwage duza
liczbe organizacji oraz wolontariacki charakter sektora. Poza 117 szczegétowymi
publikacjami skierowanymi do organizacji charytatywnych, dostgpnymi na naszych
stronach internetowych, co roku otrzymujemy réwniez 47.000 zapytan do naszej
internetowej bazy danych.

iii. Wspieranie samoregulacji
W przypadkach, gdy mozna to robi¢ skutecznie, a ryzyko jest pod kontrola,
zachgcamy grupy organizacji charytatywnych do ,,samoregulacji”. Przykladowo,

wdrozylismy standardy charytatywne dla niektorych organizacji parasolowych sektora
charytatywnego, pomagajacych im utrzymac standardy wsrod ich cztonkow.
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Iv. Poradnictwo ,,na miar¢” w kwestiach regulacyjnych oraz
zatwierdzenia

Na nasze ustugi sktada si¢ centrum kontaktu telefonicznego oraz wyspecjalizowany
wydziat udzielajacy poradnictwa i doradztwa organizacjom charytatywnym, wiacznie
z wydzialem zajmujacym si¢ wytacznie duzymi organizacjami charytatywnymi.

W latach 2007/8, nasze centra kontaktu odebraty 191.000, 38.000 emaili, 60.000
listow 1 dostarczyto 12.826 porad w kwestiach regulacyjnych.

Nasi pracownicy oferuja porady oraz wydaja zatwierdzenia prawne, gdy konieczne
jest zezwolenie Komisji na zmiany w strukturze lub kompetencjach organizacji
charytatywnej, na przyktad w przypadku ztozonych fuzji lub przekazania praw
wlasnoéci. Zatrudniamy wlasnych prawnikéw, doradzajacych pracownikom
w technicznych kwestiach natury prawnej.

Oferujemy réwniez poradnictwo podczas procesu rejestracji: pomagamy ludziom
zorientowac si¢, czy zaktadanie wlasnej organizacji jest najlepszym wyjsciem, czy tez
moga si¢ oni przytaczy¢ do innych, juz istniejacych, organizacji charytatywnych, jak
rowniez doradzamy im w kwestii powolywania organizacji charytatywnej
i znajdowania cztonkow zarzadu. W latach 2007/8 zarejestrowalismy prawie 5.000
nowych organizacji charytatywnych.

V. Przestrzeganie prawa i ochrona porzadku publicznego

Posiadamy ustawowy obowiazek prowadzenia dochodzen i kontroli przypadkow
naduzy¢. Naduzycie jest to nieodpowiednie postgpowanie lub zte zarzadzanie
organizacja charytatywna. Skupiamy si¢ na obszarach wysokiego ryzyka,
o najwigkszym potencjale szkodliwosci wobec zaufania publicznego do organizacji
charytatywnych, co stanowiloby zagrozenie dla finanséw charytatywnych, takich jak
naduzycia terrorystyczne, pranie pienigdzy oraz wykorzystywanie beneficjentow nie
bedacych w stanie si¢ broni¢. Naszym stalym celem w dziatalnosci skierowanej na
zapewnienie przestrzegania prawna jest ochrona funduszy charytatywnych oraz
sprowadzenie danej organizacji ponownie na wilasciwe tory. Od czasu do czasu
musimy odwotywac cztonkdéw zarzadu oraz powotywac zarzadce tymczasowego.

Przy podejmowaniu decyzji co do tego, w co bedziemy si¢ angazowac, stosujemy
ramy ryzyka i proporcjonalnosci, wykorzystujac ,,model sygnalizacji $wietlne;j”,
kategoryzujacy dane kwestie na problemy Zielone (niskie ryzyko), Zotte (Srednie
ryzyko) oraz Czerwone (wysokie ryzyko).

UstaliliSmy, co uwazamy za najpowazniejsze kwestie oraz obszary o najwigkszym
zagrozeniu dla organizacji charytatywnych:

e powazna strata finansowa organizacji,

e powazna krzywda wyrzadzona Dbeneficjentom, a w szczegolnosci
beneficjentom nie bedacym w stanie si¢ obroni¢;

e zagrozenie dla bezpieczenstwa narodowego, w szczegdlnosci terroryzm,

e dzialalno$¢ kryminalna oraz/lub nielegalna w ramach organizacji lub przy jej

udziale;
e organizacje przykrywkowe, zalozone dla celéw nielegalnych Iub
niewlasciwych;
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e oOrganizacje charytatywne celowo wykorzystywane do uzyskania znacznych
korzysci prywatnych;

e gdy niezalezno$¢ organizacji charytatywnej jest powaznie poddawana
w watpliwos¢;

o kwestie mogace zniszczy¢ reputacj¢ poszczegdlnych organizacji lub kategorii
organizacji, czy tez szerszego sektora organizacji charytatywnych;

e Kkwestie mogace =zniszczy¢é zaufanie publiczne wobec organizacji
charytatywnych, czy tez wobec Komisji, jako skutecznego regulatora.

Podczas dokonywania oceny, czy mamy si¢ angazowac i jak szybko, podejscie
Komisji opiera si¢ na poziomach tolerancji. Stosujac nasze ramy ryzyka
1 proporcjonalnosci jesteSmy w stanie szybko wustali¢ najbardziej wiasciwy
1 proporcjonalny zakres dziatan, jakie powinnismy podja¢. Oznacza to, ze okreslamy,
czy zaangazujemy si¢ jeszcze glebiej w dana kwestig; poziom pierwszenstwa,
przeznaczonej uwagi i sSrodkdéw, oraz ktory z wydziatow Komisji bedzie zajmowac si¢
dana sprawa. Analiza ta opiera si¢ na konkretnych okolicznosciach oraz wadze i skali
problemu, jak i dostgpnych dowodach. Okreslilismy pewne kwestie, co do ktérych
stosujemy zasadg ,,zero tolerancji”’, obejmujace:

e powiazania organizacji charytatywnych z terroryzmem oraz jego wspieranie,
czy to finansowe czy na inny sposob;

e powiazania z zakazanymi organizacjami;

o wykorzystanie organizacji charytatywnej w celu szerzenia ekstremizmu
kryminalnego;

e Oszustwa i pranie pieni¢dzy;

o Wwykorzystywanie beneficjentow nie be¢dacych w stanie sig¢ obronic;

e Dbrak adekwatnych §rodkéw chroniacych beneficjentow;

o przykrywkowe organizacje charytatywne;

e niepodjecie przez czlonkéw zarzadu powaznych dziatan naprawczych,
wymaganych przez instytucj¢ regulacyjna.

Nasza ocena wigze si¢ z oszacowaniem prawdopodobienstwa wystapienia ryzyka oraz
potencjalnego wptywu na organizacj¢ charytatywna i poza nig. Nasza reakcja na
kazdy przypadek nie bgdzie zdeterminowana wylacznie przez sama problematyczna
kwestig, kazdy przypadek bgdziemy traktowaé indywidualnie.

Wykorzystujac ramy ryzyka i proporcjonalnos$ci, zapewniamy priorytetyzacjg¢ naszych
dziatan oraz skierowanie srodkow tam, gdzie wystgpuja najwigksze zagrozenia. Nasze
podejscie w ramach funkcji Przestrzegania Prawa i Wsparcia zaktada, gdzie tylko jest
to mozliwe, wspotprace z czlonkami zarzadu w celu rozwiazania problemow poprzez
nadzor, poradnictwo i doradztwo, ktoére pozwola im skierowaé organizacje na
wlasciwe tory 1 przywroci¢ wlasciwe standardy zarzadzania organizacja, tak abySmy
w przysztosci nie musieli interweniowaé. Po jakim$§ czasie sprawdzamy, czy
niezbedne dziatania zostaty podj¢te przez cztonkow zarzadu.

W niektorych bardziej powaznych przypadkach z zakresu kwestii regulacyjnych,
mozemy wszcza¢ ustawowe dochodzenie w ramach sekcji 8 Ustawy 0 organizacjach
charytatywnych z 1993 roku. Decyzja o wszczgciu dochodzenia oparta jest 0 zestaw
czynnikéw, gdy istnieja dowody lub powazne podejrzenie niewlasciwego
postgpowania, ztego zarzadzania lub zagrozenia wlasnosci, wiacznie z sytuacjami
charakteryzujacymi si¢ jedna z nastepujacych cech:
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e dzialalno$¢ kryminalna, nielegalna lub niewlasciwa,;

e konieczno$¢ ustalenia i zweryfikowania faktow oraz zebrania dowodow;

« zagrozenie dla reputacji organizacji charytatywnej lub reputacji organizacji
charytatywnych jako takich; oraz

e zagrozenie beneficjentow organizacji charytatywne;.

Gdy organizacje charytatywne lub osoby z nimi zwigzane popetnia przestgpstwo
kryminalne, sprawa podlega kompetencji organoéw ochrony porzadku publicznego,
za§ my przekazemy im podejrzenia o dziatalnos$ci kryminalnej. Jest to zgodne
z naszym og6élnym podejsciem do kwestii dziatalnosci kryminalnej wewnatrz
organizacji charytatywnych lub z nimi zwiazane;.
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4.  AKTUALNE KWESTIE ORAZ WYZWANIA PRZED JAKIMI STOJA
ORGANIZAJE CHARYTATYWNE ORAZ KOMISJA CHARYTATYWNA

Biezace 1 wylaniajace si¢ kwestie w zakresie regulacji organizacji charytatywnych
przez Komisj¢ Charytatywna obejmuja:

I. Dobro publiczne

Ustawa 0 organizacjach charytatywnych z 2006 roku usune¢ta odwieczne zatozenie, ze
organizacje zajmujace si¢ szerzeniem religii lub edukacji, lub tagodzeniem skutkéw
biedy automatycznie dzialaja dla dobra publicznego: tak wigc po raz pierwszy w
historii kazda organizacja charytatywna musi wykaza¢, ze dziala dla dobra
publicznego.

Po raz pierwszy Komisja Charytatywna musi przygotowywaé poradnictwo dla
wszystkich organizacji charytatywnych w zakresie dobra publicznego. Proba
okreslenia wspolnych zasad dobra publicznego dla wszystkich organizacji
publicznych jest delikatnym i ztozonym zadaniem.

Organizacje charytatywne, korzystajace ze wsparcia publicznego oraz z subsydiow,
powinny w zamian wyjasnia¢, do rozwoju jakiego rodzaju dobra publicznego si¢
przyczyniaja. Jednak wyzwanie, jakie wiaze si¢ ze znalezieniem wspolnego
mianownika dobra publicznego dla wszystkich organizacji charytatywnych, jest
ogromne.

ii. Swiadczenie ustug publicznych

Organizacje charytatywne zawsze pelnilty funkcj¢ motoru zmian spotecznych
1 $wietnie sobie radza z okreslaniem 1 rozwiazywaniem problemow w spoteczenstwie,
docierajac do najbardziej zmarginalizowanych i wykluczonych grup, jak réwniez
z dziataniem w sposob innowacyjny. Ich doswiadczenie 1 kompetencje sq pozadane
przez wladze, ktore same borykaja si¢ z wlasna agenda zmian.

Organizacje charytatywne coraz czg$ciej $wiadcza ustugi publiczne w imieniu
panstwa. Sposréd 4.000 organizacji charytatywnych, ktore odpowiedziato na pytania
zadawane podczas konsultacji przeprowadzonych w zesztym roku, 60% wigkszych
organizacji charytatywnych juz $wiadczyla ustugi publiczne. Niemniej jednak,
mniejsze, lokalne organizacje napotykaja na pewne przeszkody podczas wchodzenia
na rynek, szczegolnie pod wzgledem odzyskiwania calo$ci poniesionych kosztow
oraz bardziej dtugofalowego podejscia do finansowania.

Relacja ta musi by¢ bardzo ostroznie kierowana, by zapewnié, iZ organizacje
pozarzadowe nie zaczng nieumyslnie petni¢ funkcji, jakie panstwo jest zobowiazane
zapewni¢ swoim obywatelom, kosztem swojego bezpieczenstwa finansowego, czy tez
Ze nie straca z oczu swojej niezaleznosci 1 misji.

Ludzie przekazuja pieniadze na cele charytatywne i zywia zaufanie wobec organizacji
charytatywnych, gdyz wiedza, iz kierowane sa one przez potrzeby spoteczne, a nie
przez polityke rzadu.

Jesli organizacje charytatywne nie beda w stanie kontynuowac ustug, jakie obecnie

swiadcza, potrzeba pozostanie ta sama, jednak powstanie proznia w odpowiedzi na
nig — 1 panstwo bedzie musiato wowczas wkroczy¢.
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iii. Niezalezno$¢ organizacji charytatywnych

Zasada niezaleznoSci organizacji charytatywnych zapisana jest w ustawie
o organizacjach charytatywnych, wazne jest bowiem, by organizacje podejmowaty
swoje dziatania bez obawy o préby interwencji ze strony wladz. Istnieja dowody na
to, ze organizacje charytatywne finansowane w duzej mierze przez rzad moga nie
cieszy¢ si¢ tym samym stopniem zaufania publicznego, jak te, ktore nie sa zalezne od
finansowania rzadowego.

Wieksza konkurencja o kontrakty Swiadczenia Ustug Publicznych oraz wzrost
kontraktow powiazanych przyczynia si¢ do sktadania wnioskow przez koalicje oraz
do fuzji. Obawy co do wplywu tych praktyk na niezaleznos¢ bgda nadal aktualne —
szczegolnie na poziomie lokalnym.

Filantropia przez dlugi czas lezala u podstaw koncepcji dziatalno$ci charytatywne;.
W ostatnich latach obserwowaliSmy pojawienie si¢ nowej kategorii filantropow.
Wyzwaniem dla organizacji charytatywnych oraz dla Komisji Charytatywnej jest
pogodzenie rownoleglych wymagan zwiazanych z zachecaniem do filantropii oraz
ochrony niezalezno$ci organizacji charytatywnych.

iv. Sytuacja gospodarcza
Obecna sytuacja gospodarcza dotknie organizacje charytatywne na wiele sposobow:
e rosnace koszty $wiadczenia ustug (zywnos¢, paliwo itp.);

e mozliwe ograniczenie dotacji;
e ograniczenie dochodow z inwestycji.
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o. WNIOSKI - NASZ POGLAD NA ROLE INSTYTUCJI
REGULACYJNEJ

Obecnie zauwazy¢ mozna globalna tendencj¢ opracowywania ram regulacyjnych dla
spoteczenstwa obywatelskiego, wiele panstw wprowadza nowe ramy prawne
I instytucje regulujace lub rozwaza najlepsze sposoby, na jakie sektor organizacji
charytatywnych mogliby by¢ regulowany.

Chociaz historia Komisji Charytatywnej sigga lat 50-tych XIX wieku, nasze poglady
na temat tego, w jaki sposob instytucja regulacyjna powinna dziata¢ we
wspotczesnym kontekscie nabrato konkretnych ksztattow przez ostatnie 5-10 lat. Na
ten sam sposob, w jaki system warto$ci organizacji charytatywnej zabarwia wszystko
— od jej misji po jej dzialalno$é, filozofia lezaca u podstaw kazdej instytucji
regulacyjnej okresla jej tozsamos¢, a tym samym nieuchronnie ksztattuje rowniez
tozsamos$¢ spoteczna zmieniajacego sig sektora charytatywnego, ktory reguluje.

W naszej opinii, pierwszym priorytetem kazdej Komisji Charytatywnej musi by¢
promowanie publicznej wiary i zaufania do dziatalnosci charytatywnej, zaréwno
jako koncepcji, jak i do catego sektora charytatywnego. Potwierdza to i precyzuje
domniemang ,,umowg” pomigdzy organizacjami charytatywnymi a spoleczenstwem,
dzicki ktorej ludzie chetnie daja organizacjom charytatywnym ,,przyzwolenie na
dzialanie”, a w zamian oczekuja od organizacji charytatywnych odpowiedzialnosci
oraz przejrzystosci ich dziatan. Naszym pierwszym celem ustawowym jest
podnoszenie poziomu publicznej wiary i zaufania do organizacji charytatywnych.
Z tego praktycznie wszystko inne si¢ wywodzi — od konieczno$ci zachowania
odpowiedzialno$ci oraz przejrzystosci po naczelne znaczenie ich niezalezno$ci
1 zasade wolontariatu.

Po drugie, organizacje charytatywne to nie banki, gazety czy tez instytucje
uzytecznosci publicznej i jako takie nie powinny podlega¢ regulacji. Instytucja
regulacyjna organizacji charytatywnych odpowiada za wyjatkowy, szczegolny
I bardzo cenny sektor. Byloby zarowno niewtasciwe, jak i wysoce szkodliwe dla
instytucji regulacyjnej podchodzenie do swojej roli w ten sam sposob, jak czyni to
instytucja regulujaca sektor finansowy, czy sektor uzytecznosci publicznej. Cieszaca
si¢ zaufaniem instytucja regulujaca bedzie stanowi¢ warto$¢ dodana tylko wowczas,
gdy doceni to, iz dziesiatki tysigcy osoOb, petniacych funkcje cztonkéw zarzadow,
czyni to gdyz sa napedzani pasja — nie dla statusu, wynagrodzenia czy wtasnego
zadowolenia. I niezaleznie od tego, czy pasj¢ t¢ nalezy podtrzymywaé, podsycac czy
przeksztalcaé, fakt, iz sektor charytatywny nie istniatby bez tych ludzi, jest zbyt
czesto pomijany W debatach o administracji i kosztach pozyskiwania funduszy.

Czlonkowie zarzadu pelnia te role w zasadzie zawsze na zasadzie wolontariatu, czgsto
bez wsparcia ze strony pracownikéw, czy porady eksperckiej — kazde z nich bowiem
kosztuje, a organizacje charytatywne zwykle nie maja na to pieni¢dzy.

Charakter sektora stanowi klucz do jego regulacji, a w Anglii i Walii mamy jasnos¢,
1z nasza rola jest podobna do ,,regulujacych aniotéw”. Oznacza to, ze jesli co$ idzie
zle, zaktadamy, 1z jest to wynik uczciwie popelnianych biedow, dopdki nie okaze si¢
inaczej. Zamiast fundamentalnego braku zaufania do sektora, ktéry regulujemy, co
wyroznia niektore z ustawowych cial regulujacych, posiadamy do niego
fundamentalne zaufanie.
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Nie jesteSmy naiwni: wiemy, ze w kazdym sektorze wystgpuje oportunizm
i zaniedbania i bierzemy to pod uwage, gdy mamy ku temu powody, jednak nie jest to
nasza pozycja wyj$ciowa. Filozofia zakltadajaca, iz jesteSmy gtownie ,,regulujacymi
aniolami” oznacza, ze przyjmujemy podejscie proporcjonalne — mamy wigksze
oczekiwania wobec wigkszych organizacji dysponujacych wigkszymi $rodkami,
anizeli w przypadku matych grup dzialajacych w spolecznosciach lokalnych.
Odzwierciedlaja to rowniez nasze priorytety operacyjne.

Naszym zadaniem nie jest ograniczanie opcji posiadanych przez organizacje, ani
stawianie przeszkdd na drodze ich dziatan. Restrykcje nie przyczynia si¢ do rozwoju
sektora charytatywnego, ani do dobra milionéw oséb, ktorym sektor ten pomaga.
Nasza rola to — w ramach kompetencji prawnych — wspieranie innowacji, dynamizmu
oraz dzielenie si¢ najlepszymi praktykami. | podczas gdy w niektorych obszarach
wszystko w sektorze charytatywnym wyglada rozowo; poprawa bierze sig
z podnoszenia standardéw i oczekiwan, a nie z ograniczania swobody petla
czerwonej tasmy i biurokracja.

Filozofia instytucji regulacyjnej nie moze by¢ bierna. Wszystko, co robi musi
zasadza¢ si¢ na $§wiadomosci pelnej roli, jaka moze odgrywaé, pomagajac stworzy¢
skuteczny i rozkwitajacy sektor organizacji charytatywnych. Uczestnictwo instytucji
regulacyjnej w tym procesie ma duze znaczenie.

Instytucja regulacyjna musi posiada¢ zaufanie, by dziata¢ niezaleznie i obiektywnie,
1 na pewno jego dzialania musza by¢ za takie uznawane. Promowanie dobra
publicznego w sektorze charytatywnym zasadza si¢ na tym, by instytucja regulujaca
nie byta postrzegana, jako czgs¢ tego sektora, ani odgrywata roli jego cheerleadera.

Zarowno indywidualnie, jak 1 wspolzaleznie, relacja pomigdzy cialem regulacyjnym,
a sektorem organizacji charytatywnych, bedzie skuteczna jedynie wowczas, gdy
opinia publiczna bedzie miata zaufanie do ich niezalezno$ci. Wtadze, ktore staraja si¢
przysposobi¢ ten sektor spotykaja si¢ z niezadowoleniem swoich obywateli, za$
opinia publiczna traci wiar¢ w jego integralno$¢. Organizacje charytatywne, ktore
pozwalaja na to przysposobienie, ryzykuja utrat¢ zaufania opinii publicznej
w umiejetnoscei dziatania spoteczenstwa obywatelskiego jedynie w interesie swych
charytatywnych celow.

Praktyczne aspekty regulowania organizacji pozarzadowych roznia si¢ pomigdzy
krajami, nawet tymi, w ktorych obowiazuje system common law. Przyktadowo to, w
jaki sposob przedstawiane jest dobro publiczne lub czy zwolnienia podatkowe
dziataja na korzy$¢ organizacji charytatywnych, moze si¢ znacznie r6znic.

To co musi pozosta¢ spojne, gdy owe rozne instytucje regulacyjne okreslaja swoje
podejécie, to pojmowanie spoleczenstwa obywatelskiego 1 zaufanie do niego.
Wymaga to od instytucji regulacyjnej wyznawania filozofii uznajacej, iz organizacje
charytatywne moga wyrasta¢ z czego$, co moze si¢ zrodzi¢ jedynie spontanicznie —
pasji naprawiania swiata, czgsto kosztem wielkich osobistych poswigcen.
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